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1. INTRODUGAO

Este documento apresenta o Plano de Integridade da Universidade Federal da
Integracdo Latino-americana — UNILA, e reafirma o compromisso da gestdo com a
ética e a transparéncia no cumprimento de seu papel social.

Por definicdo, a palavra integridade refere-se a caracteristica de algo inteiro,
intocado, nao contaminado ou danificado. No contexto publico, a Organizagao para a
Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), considera que a Integridade
publica refere-se ao alinhamento consistente e a adesdo de valores, principios e
normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os
interesses privados no setor publico, podendo ainda ser entendida como o conjunto
de arranjos institucionais que tem por objetivo que a Administragdo Publica ndo se
desvie de seu principal objetivo: entregar os resultados esperados pela populagéo de
forma adequada, imparcial e eficiente.

O Plano de Integridade atende o determinado pelas Portarias n°® 1089/2018 e
n® 57/2019 da Controladoria-Geral da Unido (CGU) e apresenta as estruturas de
gestdo da integridade da UNILA, assim como, os mecanismos de identificacdo e
gerenciamento dos riscos a integridade. Tais riscos referem-se as vulnerabilidades
que podem favorecer ou facilitar a ocorréncia de praticas de corrupgao, fraudes,
irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta, que podem comprometer os
objetivos da institui¢ao.

Importante reforcar que o Plano de Integridade faz parte de um Programa de
Integridade que sera implementado na UNILA de forma gradual e continua, visando
promover uma cultura de integridade na universidade, baseada em elevados valores
padroes de conduta, a qual se constitui em politica publica fundamental a ser
constantemente promovida e incentivada pelos governantes e gestores (CGU, 2017).

De acordo com a CGU (2017), instituir um programa de integridade nao
significa lidar com um assunto novo, mas valer-se de temas ja conhecidos pelas
organizagbes de maneira mais sistematizada. Desta forma, os instrumentos de um
programa de integridade incluem diretrizes ja adotadas através de atividades,
programas e politicas de auditoria interna, correigdo, ouvidoria, transparéncia e
prevencgao a corrupgao, organizadas e direcionadas para a promogao da integridade

institucional.



2. INFORMAGOES SOBRE A INSTITUIGAO

A Educacdo Superior Publica no Brasil vem apresentando uma expansao
tanto em qualidade como em quantidade. No inicio desta década, diversas Instituicbes
de Ensino foram criadas a fim de interiorizar a Educacdo Superior e ampliar os
acessos da populagao residente fora dos grandes centros urbanos a uma formagéao
profissional de qualidade.

Nesse contexto, logo nos primeiros dias do ano de 2010, a Lei 12.189/2010
institui formalmente a criagdo da Universidade Federal da Integragcdo Latino-
Americana — UNILA, com sede na cidade de Foz do Iguagu — PR.

Além do processo de interiorizagado do conhecimento, a posi¢cao geografica da
UNILA é altamente estratégica nas relagdes bilaterais com os paises vizinhos —
Argentina e Paraguai, bem como uma porta de entrada (e saida) para os demais
paises latino-americanos, o que possibilita que as relacdes econdmicas e comerciais
sejam intensamente influenciadas e fortalecidas mediante um intercambio de
conhecimento académico e social.

A Triplice Fronteira (AR-BR-PY), ja rica em diversidade étnica e cultural,
desde entdo, vém passando por intensos processos de pluralizagao de um publico
ainda mais diverso a partir da implantacdo da UNILA.

Atualmente, a Universidade conta com 29 cursos de graduagéo, nos quais
cerca de 4.700 estudantes estdo matriculados; 12 programas de pds-graduacao e sete
especializagdes, com um contingente de 607 matriculas; 531 técnico-administrativos
em educacgao e 425 docentes, dentre eles, 367 efetivos(as)*. Paralelamente ao ensino,
a instituicao realiza ainda, diversas atividades de pesquisa e de extensao, voltadas a

comunidade local onde esta inserida.

1 Dados relativos ao dia 20 de novembro de 2019, conforme a Coordenadoria de Informagdes e Regulagdo Institucional - CIRI. Os totais somam todos
os discentes ativos e trancados da UNILA. No total de docentes, estdo contabilizados todos os professores, independentemente de seu vinculo
funcional.



2.1 Uma Universidade para o fortalecimento e integragao da América Latina

Conforme o art. 4° de seu Estatuto, a UNILA tem por missao contribuir para a
integracdo solidaria e a constru¢cdo de sociedades na América Latina e Caribe mais
justas, com equidade econdmica e social, por meio do conhecimento compartilhado e
da geragao, transmissao, difusdo e aplicagdo de conhecimentos produzidos pelo
ensino, a pesquisa e a extensao, de forma indissociada, integrados na formagéo de
cidadaos para o exercicio académico e profissional e empenhados na busca de
solugcdes democraticas aos problemas latino-americanos.

Para realizar sua missao, a UNILA desenvolvera intercambio académico-
cientifico, tecnoldgico e cultural com instituicées universitarias, centros de pesquisa,
publicos e privados, orgaos governamentais e organizagbes nacionais e
internacionais, desde que preservada a autonomia universitaria.

A UNILA rege-se pelos seguintes principios, conforme o art. 5° do Estatuto:

| — a universalizacdo do conhecimento, a liberdade de ensino e pesquisa € o
respeito a ética;

Il — o respeito a todas as formas de diversidade;

Il — o pluralismo de ideias e de pensamentos;

IV — o ensino publico e gratuito;

V — a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

VI — a diversidade de métodos, critérios e procedimentos académicos;

VIl — a qualidade académica com compromisso social;

VIIl — educacgao bilingue: portugués e espanhol;

IX — promogéo da interculturalidade;

X — valorizagao do profissional da educacao docente e técnico;

XI — a defesa dos direitos humanos, da vida, da biodiversidade e da cultura

de paz.

2.2 Estrutura Regimental

De acordo com o Estatuto, com o Regimento Geral e com a Resolugdo do
Conselho Deliberativo pro tempore n° 009, de 28 de junho de 2013, a UNILA é
organizada em Orgdos de Deliberagdo, Orgdos de Administracdo e Orgdos

Consultivos.



Assim, sao instancias superiores colegiadas deliberativas em suas areas de
atuacdo: o Conselho Universitario - CONSUN; o Conselho Curador - CONCUR; a
Comissao Superior de Ensino - COSUEN; a Comissao Superior de Pesquisa -
COSUP; e a Comissao Superior de Extensdo - COSUEX.

O reitor preside o Conselho Universitario, que é o Orgdo maximo de
deliberacado da Universidade. O pro-reitor de Graduacao preside a COSUEN, o pro-
reitor de Pesquisa preside a COSUP e o pré-reitor de Extenséo preside a COSUEX.
O presidente do CONCUR é escolhido entre seus pares.

O dirigente maximo da UNILA é o reitor. Inicialmente, esse cargo, conforme
previa a Lei 12.189/2010, art. 13, foi provido em carater pro tempore, até que em
Outubro de 2018, conforme previa o art. 25 do Estatuto da universidade, realizou-se
consulta a comunidade para a indicagao de nomes ao presidente da Republica. Dessa
consulta, o primeiro reitor escolhido pela comunidade foi nomeado, em Junho de 2019,
para um mandato de 4 (quatro) anos.

Na Estrutura Organizacional, logo abaixo dos Conselhos Superiores
deliberativos e ao reitor estdo as Pré-Reitorias, as Secretarias e os Orgdos
Suplementares. Tais unidades emanam diretrizes que norteiam a governanga das
unidades académicas, denominadas de Institutos Latino-Americanos. Os Institutos
contam com autonomia académica, e abrigam Centros Interdisciplinares responsaveis
pela organizagdo e execucdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo das
unidades.

O Instituto Latino-Americano de Arte, Cultura e Histéria (ILAACH) realiza a
gestao administrativa e académica dos cursos de Antropologia — Diversidade Cultural
Latino-Americana; Cinema e Audiovisual; Histéria — Licenciatura; Historia - América
Latina; Letras, Artes e Mediacdo Cultural; Letras — Espanhol e Portugués como
Linguas Estrangeiras; e Musica.

O Instituto Latino-Americano de Economia, Sociedade e Politica (ILAESP)
realiza a gestdo administrativa e académica dos cursos de Administragédo Publica e
Politicas Publicas; Ciéncia Politica e Sociologia; Ciéncias Econdmicas — Economia,
Integracdo e Desenvolvimento; Desenvolvimento Rural e Seguranga Alimentar;
Filosofia; Relagdes Internacionais e Integracao; e Servigo Social.

Por sua vez, o Instituto Latino-americano de Ciéncias da Vida e da Natureza
(ILACVN) realiza a gestdo administrativa e académica dos cursos de Biotecnologia;

10



Ciéncias Bioldgicas — Ecologia e Biodiversidade; Ciéncias da Natureza — Biologia,
Fisica e Quimica; Engenharia Fisica; Matematica — Licenciatura; Medicina; Quimica —
Licenciatura; e Saude Coletiva.

Enquanto que, o Instituto Latino-americano de Tecnologia, Infraestrutura e
Territério (ILATIT) realiza a gestdo administrativa e académica dos cursos de
Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil de Infraestrutura, Engenharia de Energia,
Engenharia de Materiais, Engenharia Quimica, Geografia (licenciatura) e Geografia
(bacharelado).

Para consultoria juridica, a universidade disp6e da Procuradoria Federal junto
a UNILA. Com vistas a promogao do controle da legalidade, da legitimidade e para
avaliacdo dos resultados quanto a eficacia, eficiéncia e efetividade das gestdes
orcamentaria, financeira e patrimonial, dispde-se da Auditoria Interna. Para
aperfeicoamento dos servicos prestados e promocdo e defesa dos direitos dos
usuarios, dispde-se da Ouvidoria.

Estatutariamente, s&o, ainda, previstos como 6rgaos colegiados consultivos da
UNILA, a Assembleia Universitaria, o Conselho de Diretores, o Conselho Consultivo
Latino-Americano e o Conselho Consultivo UNILA e Fronteira Trinacional.

O organograma vigente da UNILA pode ser consultado no endereco:

https://portal.UNILA.edu.br/proplan/planejamento/organograma UNILA.pdf

2.3 Missao, visao, valores institucionais e diretrizes do Planejamento
Estratégico

De acordo com o disposto no artigo 2°, paragrafos 1° e 2 °, da lei N°® 12.189,
de 12 de janeiro de 2010, que dispde da criagao da UNILA, tem-se que a UNILA tem
como objetivo ministrar ensino superior, desenvolver pesquisa nas diversas areas de
conhecimento e promover a extensao universitaria, tendo como missao institucional
especifica formar recursos humanos aptos a contribuir com a integragédo latino-
americana, com o desenvolvimento regional e com o intercambio cultural, cientifico e
educacional da América Latina, especialmente no Mercado Comum do Sul -
MERCOSUL.

Com vistas a afirmar principios e realizar os objetivos definidos em seu

Estatuto, a UNILA devera conceber, implementar e avaliar, de forma permanente e
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democratica, o seu Plano de Desenvolvimento Institucional, o qual constitui-se em seu
instrumento estratégico, fundamentado nos obijetivos institucionais constantes no

art.6° de seu Estatuto, a saber:

| — Formar cidadaos, com competéncia académico-cientifica e profissional,
para contribuir para avango da integracao latino-americana e caribenha promovendo
o0 conhecimento dos problemas sociais, politicos, econdmicos, ambientais, cientificos
e tecnologicos dos diferentes paises da América Latina e Caribe;

Il — promover a cooperagao para o desenvolvimento regional, nacional e
internacional na producao de conhecimentos artisticos, cientificos e tecnolégicos que
respondam as demandas de interesse da sociedade latino-americana e caribenha;

Il — formular e implementar projetos de ensino, pesquisa e extensdo, politicas
académicas, e programas de cooperagdo que concretizem suas atividades-fim,
respeitando a principios éticos;

IV — atuar no ensino superior, visando a formacgao, com qualidade académica
e profissional, nos diferentes campos do saber, estimulando a producao cultural e o
desenvolvimento do espirito cientifico, humanistico e do pensamento reflexivo;

V — desenvolver pesquisa e atividades criadoras nas ciéncias, nas letras e nas
artes tendo como objetivos precipuos a geragao, o desenvolvimento e a aplicagcao de
conhecimentos, visando a articulagdo dos saberes para a melhor qualidade da vida
humana;

VI — construir dialogos entre saberes, fundamentado em principios éticos, que
garantam condigdes dignas de vida, com justica social na América Latina e no Caribe;

VII — buscar o desenvolvimento social, politico, cultural, cientifico, tecnologico
e econdmico, aberto a participacdo da comunidade externa e articulada com
instituicGes nacionais e internacionais, com respeito e responsabilidade no uso e
preservacao do patriménio natural;

VIII — contribuir para a integragéo solidaria entre as nagdes, povos e culturas,
mediante a cooperagéao internacional, o intercambio cientifico, artistico e tecnolégico
e 0 conhecimento compartilhado;

IX — promover o didlogo da Universidade com a sociedade, por intermédio de
amplo e diversificado intercambio com instituicbes, organizagdes e a sociedade civil

organizada;
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X — praticar a interdisciplinaridade no conhecimento e em suas concepgdes
pedagdgicas, no ensino, na pesquisa e na extensao;

Xl — reconhecer o carater universal do ensino, pesquisa extensdao, em
consonancia com os objetivos da UNILA,;

XII — garantir a igualdade de acesso e condi¢gdes de permanéncia na UNILA,
adotando politicas de incluséo social;

Xl — combater todas as formas de intolerancia e discriminacdo decorrentes
de diferencgas linguisticas, sociais, culturais, nacionais, étnicas, religiosas, de género
e de orientacao sexual;

XVI — promover a difusdo de programas sobre temas da integragao latino-

americana em radio e televisao educativa, sem finalidade comercial.
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3. UNIDADE RESPONSAVEL E INSTANCIAS DE INTEGRIDADE

O Comité de Governanga, Riscos, Integridade e Controles — CGRIC da UNILA
€ a instancia institucional de construcdo, aprovacdo e acompanhamento das
demandas relacionadas as tematicas de Governanca Institucional, dentre elas o Plano
de Integridade. A Universidade Federal da Integracédo Latino-Americana (UNILA)
instituiu o CGRIC, por meio da Portaria N° 230, de 04 de Maio de 2017, publicada no
Boletim de Servico N° 260, Ano VI, de 05 de Maio de 2017.

Posteriormente, a portaria acima mencionada foi revogada e substituida pela
Portaria N° 291, de 10 de maio de 2018, publicada no Boletim de Servigo N° 348, Ano
IX, de 11 de Maio de 2018, a qual atualizou o escopo de atuagcédo do Comité. O referido
documento foi ainda complementado pela Portaria N° 380 de 11 de junho de 2018 e
publicada no Boletim de Servico N° 356, Ano IX, de 13 de Junho de 2018.0s
documentos mencionados (Portarias 230/2017; 291/2018; 380/2018) estéo
disponiveis para consulta, na pagina eletrobnica da UNILA, no seguinte endereco:
https://portal.UNILA.edu.br/acessoainformacao/boletim-de-servico. De acordo com o Art. 3° da
Portaria UNILA n°® 291/2018, compete ao CGIRC:

I Instituir Programa de Integridade que demonstre o comprometimento da alta
administragao e que seja compativel com sua natureza, porte complexidade,
estrutura e area de atuacao;

Il. Estruturar os Planos de Integridade, indicando a periodicidade de implantagao
e revisao;

lll. Promover praticas e principios de conduta e padrées de comportamentos;

IV. Institucionalizar estruturas adequadas de governanga, gestdo de riscos e
controles internos;

V. Promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e incentivar a
adocao de boas praticas de governanga, de gestdo de riscos e de controles
internos;

VI. Garantir a aderéncia as regulamentagoes, leis, codigos, normas e padrdes,
com vistas a conducdo das politicas e a prestacao de servigos de interesse

publico;
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VII. Promover a integragdo dos agentes responsaveis pela governanga, pela
gestao de riscos e pelos controles internos;

VIIl. Promover a adog&o de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos
agentes publicos na prestacdo de contas, na transparéncia e na efetividade das
informacoes;

IX. Aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicagao e
institucionalizagdo da gestao de riscos e dos controles internos;

X. Supervisionar o0 mapeamento e avaliagdo dos riscos-chave que podem
comprometer a prestacio de servicos de interesse publico;

Xl. Liderar e supervisionar a institucionalizagdao da gestdo de riscos e dos
controles internos, oferecendo suporte necessario para sua efetiva
implementagao no 6rgao ou entidade;

XIl. Estabelecer limites de exposi¢éo a riscos globais do 6érgao, bem com os limites
de algada ao nivel de unidade, politica publica, ou atividade;

XlIl. Aprovar e supervisionar método de priorizacdo de temas € macroprocessos
para gerenciamento de riscos e implementac¢ao dos controles internos da gestéo;

XIV.Emitir recomendagao para o aprimoramento da governanga, da gestao de
riscos e dos controles internos;

XV. Monitorar as recomendacoes e orientagdes deliberadas pelo Comité.

Embora o art. 4° da Portaria n°® 291/2018 indique que um servidor lotado na

Reitoria seria designado para acompanhar, elaborar e executar as atividades acima

elencadas, as agdes de integridade da Universidade serdo executadas por cada

unidade ao exercerem suas atividades de rotina, sendo que, o conjunto de agdes

voltadas a implementagcdo e monitoramento do Plano de Integridade é de
responsabilidade do CGIRC.

Destaca-se ainda, que, apés a reestruturacdo administrativa promovida pela

Portaria UNILA n°® 01/2020, as acdes e atividades da apoio ao CGIRC e a implantacao

da Governanga no ambito na UNILA, serdo executadas pela Secdo de Apoio a

Governanga, subunidade do Departamento de Planejamento Estratégico da Proé-

reitoria de Planejamento, Orcamento e Finangas — PROPLAN.
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3.1 Estrutura de gestao da integridade

Em observancia ao artigo 4°, inciso X, do Decreto 9.203, de 22 de novembro
de 2017 a estrutura de gestado da Integridade na Universidade Federal da Integragéo

Latino-americana - UNILA, é composta pelas seguintes unidades:

3.1.1 Comissao de Etica

A Comiss&o de Etica da Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana
foi instituida pela Resolugdo CONSUN n° 035, de 04 de novembro de 2014, alterada
pela Resolugdo CONSUN n° 020, de 20 de dezembro de 2016 e constituida,
inicialmente, por meio da Portaria UNILA n° 685 de 25 de abril de 2016. A atual
composicao foi definida pela Portaria UNILA n° 152/2020/GR e é composta por trés
membros titulares e trés suplentes, escolhidos entre servidores do Quadro
Permanente de Pessoal da Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana,
designados pelo Reitor, com anuéncia do Conselho Universitario, para mandato de
trés anos, sendo permitida uma unica reconduc¢ao, e integra o Sistema de Gestao da
Etica do Poder Executivo Federal, instituido pelo Decreto n° 6.029/2007.

A atuacdo do Comité de Etica da UNILA guarda autonomia em relacéo as
demais unidades administrativas da Universidade uma vez que esta subordinada
diretamente & Comisséo de Etica Publica (CEP) da Presidéncia da Republica.

De acordo com o art. 8°, da Resolugdo CONSUN n° 035, de 04 de novembro
de 2014, compete ao Comité de Etica da UNILA:

e Atuar como instancia consultiva de dirigentes e servidores no ambito da UNILA,;
e Aplicar o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal, aprovado pelo Decreto n° 1.171/1994, devendo:
a) submeter & Comissao de Etica Publica propostas para seu
aperfeicoamento;
b) dirimir duvidas a respeito da interpretacdo de suas normas e deliberar
sobre casos omissos;
c) apurar, mediante denuncia ou de oficio, conduta em desacordo com
as normas éticas pertinentes;
d) recomendar, acompanhar e avaliar, no ambito do 6rgao ou entidade a
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que estiver vinculada, o desenvolvimento de agdes objetivando a
disseminacgao, capacitacao e treinamento sobre as normas de ética e
disciplina.

e Representar a UNILA na Rede de Etica do Poder Executivo Federal;

e Supervisionar a observancia do Cdédigo de Conduta da Alta Administragao
Federal e comunicar a CEP situagbes que possam configurar descumprimento
de suas normas;

e Orientar e aconselhar sobre a conduta ética do servidor, inclusive no
relacionamento com o cidad&o e no resguardo do patriménio publico;

e Receber denuncias e representagdes contra servidores por suposto

descumprimento ao padrao ético recomendado aos agentes publicos.

3.1.2 Ouvidoria

A Ouvidoria da UNILA teve sua origem por meio da publicacdo da Portaria
UNILA n° 111/2013 no Boletim de Servicos interno n° 52 e tem sua atuacao
fundamentada no Decreto Presidencial n® 9.492, de 5 de setembro de 2018, Lei n°
13.460, de 26 de Junho de 2017, Instrugcdes Normativas, Orientagcdes Normativas e
Portarias da Ouvidoria Geral da Unido (OGU) da Controladoria-Geral da Uni&o.

Trata-se de um orgdo de promogao e defesa dos direitos individuais e
coletivos da sociedade civil e da comunidade universitaria em prol da melhoria do
servico publico prestado pela UNILA. Nao possui carater classista, executivo,
judicativo ou deliberativo, exercendo o papel de mediador e conciliador nas relagdes
que envolvem todas as instancias da UNILA e integrantes das comunidades internas
e externas.

A unidade de Ouvidoria representa o acolhimento ao preceito constitucional
do art. 37, §3°, ao promover a participagao do cidadao na administragao publica. Essa
interagédo possibilita aos 6rgaos publicos conduzir processos de aperfeicoamento na
prestacao dos servicos e promover eficacia e qualidade no atendimento, compreendo
- 0 a partir de uma dimensdo humanizadora e acolhedora. Sao atribuicdes da
Ouvidoria da UNILA:
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VL.
VII.

VIII.

receber, encaminhar e acompanhar, junto as unidades competentes, todas as
demandas e sugestbes que sejam de interesse da comunidade;

dar ciéncia, formalmente, ao interessado das providéncias tomadas;

sugerir as instdncias competentes, quando for o caso, agbes corretivas e/ou
saneadoras de problemas apontados pela comunidade;

cobrar respostas das unidades administrativas a respeito das demandas a elas
encaminhadas e levar ao conhecimento da alta direcdo da UNILA os eventuais
descumprimentos;

dar o devido encaminhamento aos érgaos de controle (internos e externos) e
de correicdo, no ambito institucional, as denuncias e reclamacgdes referentes
aos dirigentes, servidores ou atividades e servigos prestados pelo 6rgao ou
entidade;

elaborar e apresentar relatorios anuais a autoridade maxima da UNILA,;
organizar, interpretar, consolidar e guardar as informag¢des oriundas das
demandas recebidas de seus usuarios e produzir relatérios com dados
gerenciais, indicadores, estatisticas e analises técnicas sobre o desempenho
da UNILA, especialmente no que se refere aos fatores e niveis de satisfacao
dos cidadéaos (apresentados nas pesquisas feitas pela administracédo da UNILA
acerca da satisfagdo dos usuarios dos servigos publicos por ela prestados) e
as necessidades de corregcdes e oportunidades de melhoria e inovagédo em
processos e procedimentos institucionais;

participar das reunides do CONSUN, com direito a voz e sem direito a voto;
instituir e manter atualizado banco de dados com todas as questdes levadas a
Ouvidoria;

3.1.3 Corregedoria

A Corregedoria Seccional da UNILA — COSEC, é orgdo administrativo

complementar diretamente vinculado a Reitoria, como unidade integrante do Sistema

de Correigcao do Poder Executivo Federal, de acordo com o Decreto n° 5.480, de 30
de junho de 2005.
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A COSEC ficara, ainda, sujeita as orientacdes normativas do Orgao Central do

Sistema — Controladoria-Geral da Unido, e a supervisao técnica da respectiva unidade

setorial.

De acordo com a Resolugdo CONSUN n° 38 de 29 de outubro de 2018 e

considerando o Decreto n° 5.480, de 30 de junho de 2005, compete a Corregedoria
Seccional da UNILA:

VL.

VII.

VIII.

Xl

XIl.

XIlI.

assessorar, na medida de seu escopo definido no artigo 2°, a politica geral de
regime disciplinar na UNILA, observando os principios da Administragao
Publica e do Direito Administrativo;

atuar na prevencao de infragdes disciplinares, promovendo acdes profilaticas
de orientacao aos servidores da UNILA;

incentivar a justica reparativa, sempre que possivel,

apurar as denuncias e representacdes contra os servidores pelo cometimento
de infragdes disciplinares;

assessorar a Autoridade Instauradora e Julgadora na condugdo de
procedimentos correicionais;

buscar a verdade dos fatos e garantir a observancia dos direitos e garantias
constitucionais;

promover a funcado disciplinar e zelar pela probidade administrativa, ética e
moralidade no exercicio da funcao publica;

planejar, dirigir, orientar, supervisionar e controlar a atividade de correigdo no
ambito da UNILA;

realizar a Investigacao Preliminar, executando as diligéncias que se fizerem
necessarias para elaboragao do Juizo de Admissibilidade, independentemente
da publicacéo de portaria de instauragao;

executar Inspecdes Correcionais nas areas da Universidade, com foco na
prevencao de infracdes disciplinares;

requisitar documentos, informagdes e dados em geral, bem como convocar
docentes, técnicos, discentes ou terceiros para depor, de modo que possam
colaborar na apuracao dos fatos sob analise;

zelar pelo sigilo das investigagbes em curso;

elaborar o Juizo de Admissibilidade e encaminha-lo ao Reitor, para decisao
guanto a instauracao de sindicancia ou de processo administrativo disciplinar;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.

XXILI.

XXIILI.

auxiliar e apoiar as Comissdes Disciplinares, sem adentrar no mérito do
julgamento;

verificar a regularidade dos trabalhos desenvolvidos pelas Comissdes
Disciplinares, por meio de visitas, inspecdes ou requisi¢des, podendo estar
presente nas reunides, prezando pela legalidade e uniformizagdo de
procedimentos;

sem prejuizo da competéncia concorrente de outros érgdos da UNILA, propor
a Controladoria-Geral da Unido: a) medidas que visem a definicao,
padronizacao, sistematizacdo e normatizacdo dos procedimentos operacionais
atinentes a atividade de correicdo; b) sugestbes de aprimoramento das
atividades relacionadas as sindicancias e aos processos administrativos
disciplinares; c¢) medidas visando a criagdo de condigdes melhores e mais
eficientes para o exercicio da atividade de correigao.

encaminhar a Controladoria-Geral da Unido dados consolidados e
sistematizados, relativos ao resultado das sindicancias e processos
administrativos disciplinares, bem como a aplicacdo das penas respectivas;
prestar apoio a Controladoria-Geral da Unidao na instituicdo e manutencao de
informacdes, para o exercicio das atividades de correicao;

participar de atividades que exijam agdes conjugadas das unidades integrantes
do Sistema de Correigdo, com vistas ao aprimoramento do exercicio das
atividades que Ihes sao comuns;

manter registro atualizado da tramitagao, controle dos prazos e resultado dos
procedimentos correicionais;

acompanhar e fazer cumprir os registros nos sistemas CGU-PAD e CGU-PJ na
hipétese especifica de instauracdo de Processo Administrativo de
Responsabilizacdo de Pessoa Juridica PAR, tratado pela Lei n® 12.846, de 1°
de agosto de 2013;

propor medidas corretivas, com o escopo de sanar eventuais irregularidades
técnicas ou administrativas detectadas ou apuradas no desenvolvimento da
atividade correicional;

arquivar, em local seguro e restrito, todos os Processos Administrativos e

Processos Administrativos Disciplinares, apds o seu encerramento.
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3.1.4 Auditoria Interna

Conforme a Instrugdo Normativa SFC N° 3, DE 09 DE JUNHO DE 2017, a
auditoria interna governamental € uma atividade independente e objetiva de avaliagéo
e de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operacdes de uma
organizagao. Deve buscar auxiliar as organizagdes publicas a realizarem seus
objetivos, a partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para
avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de
riscos e de controles internos. Os destinatarios dos servicos de avaliacdo e de
consultoria prestados pelas UAIG sdo a alta administracdo, os gestores das
organizagodes e entidades publicas federais e a sociedade.

Diante isso, a Auditoria Interna da UNILA (Audin) € uma unidade técnica de
controle, configurando-se uma terceira linha na estrutura de controles internos da
Instituicdo, que presta servicos de avaliacdo e de consultoria com base nos
pressupostos de autonomia técnica e objetividade, sujeitando-se a orientagao
normativa, & supervisdo técnica e a fiscalizacdo especifica do Orgdo Central e dos
orgaos setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal do
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido — CGU, em suas
respectivas areas de jurisdigéo.

Tem como responsabilidades, entre outras, realizar servigcos de avaliacdo e
consultoria; buscar identificar potenciais riscos de fraude e de realizar o adequado e
tempestivo encaminhamento das informagdes as instancias competentes, quando
houver indicios suficientes de fraudes ou de ilegalidades; e apoiar a estruturagéo e o
funcionamento da primeira e da segunda linhas da gest&o, por meio da prestacéo de
servigcos de avaliagao ou de consultoria.

Compete a Unidade de Auditoria Interna da UNILA:
|. Realizar auditagem obedecendo o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna
(PAINT), que sera previamente elaborado e aprovado nos termos da legislagao
vigente;
II. Verificar o desempenho da gestdo da Universidade, visando comprovar a
legalidade, a legitimidade e a tempestividade dos atos e examinar os resultados

quanto a economicidade, a eficacia, a eficiéncia e a efetividade da gestéo
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orcamentaria, financeira, patrimonial, de suprimentos de bens e servigcos, de pessoal
e dos demais sistemas administrativos operacionais;

[ll. Acompanhar o cumprimento das metas do Plano Plurianual, no &mbito da
Universidade, visando comprovar a conformidade e a efetividade de sua execugao;
IV. Verificar a execucao do orcamento da UNILA, visando comprovar a conformidade
da execucgao, com os limites e destinagbes estabelecidas na legislacao pertinente;

V. Assessorar a alta administracdo da Universidade para o alcance dos objetivos
institucionais;

VI. Orientar, subsidiariamente, os dirigentes da Universidade quanto aos principios e
as normas de controle interno, inclusive sobre a forma de prestar contas;

VIl. Examinar e emitir parecer prévio sobre a prestacdo de contas anual da
Universidade e as tomadas de contas especiais conforme legislagao;

VIIl. Propor mecanismos para o exercicio do controle social sobre as acbes da
Universidade, quando couber, bem como a adequacao dos existentes no ambito da
Universidade;

IX. Avaliar a adequagéo e a efetividade dos controles internos administrativos das
areas auditadas;

X. Acompanhar a implementagcdo das recomendacdes e/ou determinagdes das
unidades do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal
de Contas da Uniéo;

Xl. Comunicar tempestivamente, sob pena de responsabilidade solidaria, os fatos
irregulares que causarem prejuizo ao erario, a Secretaria Federal de Controle Interno,
apos dar ciéncia a Reitoria, e esgotadas todas as medidas corretivas, do ponto de
vista administrativo, para ressarcir a Universidade;

XII. Elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) do exercicio
seguinte, bem como o Relatério Anual de Atividade da Auditoria Interna (RAINT), a
serem encaminhados a CGU Regional-PR, para efeito de integracdo das agbes de
controle, nos termos estabelecidos nas Instru¢ées Normativas vigentes;

Xlll. Fornecer, quando apropriado, servicos de consultoria e aconselhamento a
administracao com o intuito de agregar valor e melhorar os processos de controle,
governanga e gestao de risco, sem, contudo, assumir responsabilidades por atos de

gestao.
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XIV. Assessorar a administracdo em investigagcdes sobre suspeitas de praticas
fraudulentas dentro da UNILA e notificar o Reitor e o CONSUN sobre os resultados
do trabalho;

XV. Submeter ao Conselho eventuais alteragdes do PAINT, para revisdo e aprovagao;
XVI. Promover estudos acerca das normas, orientacdes internas e procedimentos
operacionais, elaborando recomendacdes, com vistas a sua adequacao, atualizacao,
sistematizacao, padronizacao e simplificacéo;

XVII. Assessorar e orientar tecnicamente ao Conselho Superior e a Reitoria no tocante
a avaliagdo e melhoria dos processos de controle, gerenciamento de riscos e
governanga corporativa, quando demandada e/ou quando da concluséo de agdes de
auditoria;

XVIII. Assessorar a Administracdo Superior no acompanhamento da execugao dos
programas de governo, visando comprovar o nivel de execugao das metas, o alcance
dos objetivos e a adequacao do gerenciamento;

XIX. Promover acgdes de sensibilizagcdo, capacitacdo e orientacdo da alta
administracdo e dos gestores em relagdo a gerenciamento de riscos, especialmente
enquanto a Unidade Auditada ndo possuir um processo de gerenciamento de riscos;
XX. Executar outras atividades inerentes a area de controle interno que venham a ser
delegadas pelas unidades do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal, pelo érgéo de controle externo, pela autoridade superior da Universidade ou
pela legislagao.

3.1.5 Pro-reitoria de Gestao de Pessoas —- PROGEPE

E a unidade responsavel pelo planejamento, desenvolvimento, selecdo,
controle de pessoal da UNILA, promogé&o a saude, seguranga no trabalho e qualidade
de vida dos servidores.

3.1.6 Pré-reitoria de Administracao, Gestao e Infraestrutura — PROAGI

A PROAGI tem sob sua responsabilidade a gestdo dos equipamentos,

materiais e servigos, infraestrutura, logistica e tecnologia da informacgéao da UNILA.
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Com o dever de assessorar a Reitoria, tem como objetivo otimizar os recursos
financeiros destinados a aquisi¢cao de materiais e contratacdo de servigos, realizando
certames licitatorios, gestado e fiscalizagdo dos contratos sob sua responsabilidade
(como servicos de limpeza, seguranga e transporte), administracdo patrimonial,
atividades relacionadas a manutencao e conservagao das edificacdes e instalagoes,
abastecimento de materiais de uso comum, dentre outras atribuicdes.

Compete também a PROAGI, prover infraestrutura de tecnologia da
informac&o e comunicagao, bem como seu respectivo suporte técnico a comunidade

académica.

3.1.7 Pré-Reitoria de Planejamento, Orgamento e Finangas - PROPLAN

A Proé-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Finangas (PROPLAN) é o
orgao da administragcao central a que compete o assessoramento da politica global de
planejamento, orgamento, execugao financeira e controle contabil da UNILA,
observando os principios da administragao publica e visando a eficiéncia, eficacia e
efetividade na aplicacao dos recursos da Universidade.

A PROPLAN realiza analises técnicas da evolucdo da Universidade e
assessora na formulagao de diretrizes e metas para o seu desenvolvimento, com a

intencao de propiciar a consecucao da sua missao.

3.2 Levantamento da situagao das unidades e instrumentos de integridade e

providéncias

O Quadro 01 apresenta a sintese da estrutura basica da UNILA em relagao as
unidades e instrumentos de Integridade, conforme modelo proposto pela

Controladoria Geral da Uniao.
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Quadro 1 - Estrutura Basica de Integridade na UNILA
Fonte: Elaborado pelo DPE (2020)
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4. LEVANTAMENTO DOS RISCOS PARA A INTEGRIDADE PRIORITARIOS E
ESTABELECIMENTO DE MEDIDAS DE TRATAMENTO

Conforme a Portaria CGU n°® 57/2019, risco para a Integridade trata-se de
vulnerabilidade que pode favorecer ou facilitar a ocorréncia de praticas de corrupcgao,
fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta, podendo comprometer os
objetivos da instituigao.

Uma defini¢ao geral para Corrupgao, adotada pela Transparéncia Internacional
(TI), a define como “o abuso do poder confiado para ganho privado”. Com relagéo a
fraude, a Tl, entende que trata-se de "trapacear". A ofensa de intencionalmente
enganar alguém a fim de receber uma vantagem injusta ou indevida (financeira,
politica ou de outro tipo)". A intengdo € um elemento importante para diferenciar a
fraude do erro, ainda que este também tenha potencial de causar prejuizo.

Ja o Desvio de Conduta, de acordo com o Plano de Integridade da Universidade
Federal do Ceara (2018) diferencia-se da corrupgéo por néo se tratar de oferecer favor
em troca de algo, mas de usar consciente e intencionalmente um caminho menor para
atingir um resultado maior. E um ato premeditado e pode ser cometido por um Gnico
individuo ou um grupo.

Assim, a gestdo de riscos para a integridade consiste em ferramenta que
permite aos agentes publicos mapear os processos organizacionais das instituicbes
que integram, de forma a identificar fragilidades que possibilitem a ocorréncia de
fraudes e atos de corrupgao. A partir disso, implementam-se mecanismos preventivos

que minimizem as vulnerabilidades e evitem quebras de integridade.

4.1 Identificacao dos Riscos para a Integridade no ambito da UNILA

Os principais tipos de riscos para a integridade apontados pela CGU como mais

relevantes e comuns nas organizagdes publicas, em uma listagem n&o exaustiva, sao:
I. Abuso de posig¢ado ou poder em favor de interesses privados:

II.  Nepotismo
[1l.  Conflito de Interesses
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IV. Pressao Interna ou Externa llegal ou Antiética para influenciar agente
publico

V. Solicitagao ou recebimento de vantagem indevida

VI. Utilizacao de recursos publicos em favor de interesses privados

Visando a estruturagao inicial do Programa de Integridade da UNILA e sua
formalizagao, foram selecionados os principais riscos para a Integridade no ambito da
UNILA, a partir da analise da sua Cadeia de Valor, conforme Figura 01.
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Figura 1 — Cadeia de Valor UNILA
Fonte: DPE (2019)

A UNILA agrega valores a sociedade por meio da atuagao académica, qual seja
a execucao de atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo, 0os quais sdo 0s
macroprocessos finalisticos da universidade, apoiados pelos macroprocessos de
apoio ou de sustentagdo, alinhados com os principios e os objetivos institucionais
delineados no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), documento estratégico

por meio do qual se planeja a gestdo académica e de governancga.
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Considerando a abrangéncia dos diferentes tipos de riscos que podem afetar a
integridade da Instituicdo, optou-se por elaborar o Quadro 02. Neste Quadro
apresenta-se os grandes grupos de vulnerabilidades, tais como praticas de corrupgéo,
fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta e seu desdobramento em
subtipos. A identificagdo dos riscos a integridade que podem eventualmente aparecer
no contexto dos macroprocessos finalisticos e/ou de apoio da UNILA serdo baseados

nestes subtipos:

Riscos para a integridade e Subcategorias

Suborno
Conflito de interesses
Conluio

Corrupgao Uso indevido ou manipulagéo de dados/

informacdes

Nepotismo
Solicitagdo ou recebimento de vantagem indevida

Fraude em Sistemas Administrativos

Fraude em sistemas Académicos

Falsidade ideoldgica
Fraude em Editais
Improbidade Administrativa

Fraude

Fraude na prestagao de contas
Assédio Moral/Sexual
Desacato

Desidia

Desrespeito a Diversidade

Irregularidades e/ou Desvios de
Conduta Concusséao

Utilizagao de recursos publicos em favor de interesses

privados

Prevaricagao
Abuso de poder

Quadro 2 — Riscos para a integridade e subcategorias
Fonte: Adaptado do modelo da UFC (2018)

A definicdo de cada um dos subtipos de riscos encontra-se no Anexo | deste
plano.

ApoOs a definicdo dos riscos e as subcategorias que seriam inicialmente
considerados no contexto dos macroprocessos da UNILA, o passo seguinte consistiu

na analise e identificacdo de 01 (um) evento/atividade/processo de risco para cada
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macrounidade responsavel por um macroprocesso da UNILA. Para tanto, foi utilizada
a planilha de Identificagdo de Eventos de Riscos, modelo da CGU (2018) conforme
Anexo |l.

Importante destacar que nesta primeira versdo do Plano de Integridade da
UNILA foi selecionado apenas 01 (uma) atividade/processo por macrounidade
(finalistica ou de apoio) e associado a um risco em potencial, conforme classificagao
apresentada no Quadro 2. Os riscos para a Integridade inicialmente identificados para
cada macrounidade estdo detalhados no Anexo Il

As etapas a seguir fazem parte do processo de gestao de riscos, a ser melhor
detalhado e apresentado no Plano Institucional de Gestao de Riscos (em elaboragao).
Os riscos para a Integridade listados no Anexo lll ainda ndo passaram por estas
etapas, todavia, de forma a possibilitar o melhor entendimento sobre a metodologia a
ser adotada pelo CGIRC para a gestao dos riscos para a Integridade, optou-se por

apresenta-las na sequéncia.

4.2 Analise e avaliagao dos eventos de Risco para a Integridade

A etapa de analise de riscos consiste no processo de compreender a natureza
do risco e identificar o seu eventual impacto e probabilidade de ocorréncia. De acordo
com o TCU (2018), o risco é uma fungdo tanto da probabilidade como da medida das
consequéncias. Desse modo, o nivel do risco € expresso pela combinacdo da
probabilidade de ocorréncia do evento e das consequéncias resultantes no caso de
materializagdo do evento, ou seja, do impacto do risco nos objetivos.

Em relag&o a probabilidade de ocorréncia, os riscos para a Integridade seréo

classificados de acordo com o Quadro 03.

PROBABILIDADE | Descrigao da Probabilidade desconsiderando os controles Peso
. . Improvavel. Em situagdes excepcionais, o evento podera até
Muito Baixa : LS L 1
ocorrer, mas nada nas circunstancias indica essa possibilidade.
Baixa Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer, 2
pois as circunstancias pouco indicam essa possibilidade
. Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as
Média : PSR S 5
circunstancias indicam moderadamente essa possibilidade
Alta Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois 8
as circunstancias indicam fortemente essa possibilidade.
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PROBABILIDADE | Descrigao da Probabilidade desconsiderando os controles Peso

Praticamente certa. De forma inequivoca, o evento ocorrera, as

Muito Alta . R e
circunstancias indicam claramente essa possibilidade

10

Quadro 3 - Probabilidade de ocorréncia dos riscos para a Integridade
Fonte: Metodologia de Gestao de Riscos — Escala de Probabilidade (CGU, 2018).

Em relacdo aos impactos, os riscos para integridade serdo classificados
conforme a Escala de Impacto, do Quadro 04.

Impacto Descrigdo do impacto desconsiderando os controles Peso

Minimo impacto nos objetivos (estratégicos, operacionais, de

LIS (BT informagao/ comunicacao/ divulgagao ou de conformidade)

Baixa Pequeno impacto nos objetivos (idem). 2
Média Moderado impacto nos objetivos (idem), porém recuperavel. 5
Alta Significativo impacto nos objetivos (idem), de dificil reversao. 8
Muito Alta Catastrdéfico impacto nos objetivos (idem), de forma irreversivel. 10

Quadro 4 — Escalas de Impacto
Fonte: Metodologia de Gestao de Riscos — Escala de Probabilidade (CGU, 2018).

Além da analise da probabilidade e do impacto, sdo analisados o nivel de risco
inerente e o risco residual. De acordo com o TCU (2018), o nivel de risco inerente
(NRI) é o nivel de risco antes da consideragcao das respostas que a Administragao
adota para reduzir a probabilidade do evento ou os seus impactos nos objetivos,
incluindo controles internos. Resulta da combinagcao da probabilidade com o impacto
(Risco Inerente = Probabilidade X Impacto), sendo que, a partir do resultado do

calculo, o risco sera classificado dentro da escala segundo Quadro 5.

Escala Faixa

RM — Risco Médio 10 a 39,99

RA — Risco Alto 40 a 79,99

Quadro 5 - Escala de Riscos
Fonte: Metodologia de Gestao de Riscos (CGU, 2018).
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Os resultados das combinagdes de probabilidade e impacto, classificados de
acordo com a escala de niveis de risco, podem ser expressos em uma matriz de risco

inerente, como a Figura 2.

Muito
Alto

Alto
8

IMPACTO
Baixo Médio

Muito
Baixo

Baixo Baixo Médio Alto Alto
1 2 5 8 10
PROBABILIDADE

Figura 2 - Matriz de Risco Inerente
Fonte: Metodologia de Gestao de Riscos (TCU, 2018).

De acordo com o CGU (2018), a analise de riscos s6 se completa quando as
acdes que a gestao adota para respondé-los sdo também avaliadas, chegando-se ao
nivel de risco residual, ou, o risco que ainda permanece depois de considerado o efeito
das respostas adotadas pela gestdo para reduzir a probabilidade e o impacto dos
riscos, incluindo controles internos e outras acgoes.

Formas de resposta a riscos podem variar entre aceitar, reduzir, evitar ou
compartilhar o risco, incluindo o estabelecimento de atividades de controle para
assegurar que as respostas definidas sejam efetivamente aplicadas.

De acordo com o Manual do TCU (2018) Uma forma de avaliar o efeito dos
controles internos na mitigagcdo de riscos consiste em estimar a eficacia de cada
controle e determinar um nivel de confianga (NC), mediante analise dos atributos do
desenho e da implementacao do controle, de acordo com o Quadro 6.
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Risco de
Nivel de Avaliagdao do desenho e Implementagao dos Controles Controle
Confianga (NC) | (atributos do controle) (RC)
Inexistente NC | Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados, Muito Alto
=0% (0,0) isto &, ndo funcionais. 1,0
Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso a
Fraco NC = | caso, a responsabilidade é individual, havendo elevado grau de Alto
20% (0,2) confianca no conhecimento das pessoas. 0,8
Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas
Mediano NC = | ndo contemplam todos os aspectos relevantes do risco devido a Médio
40% (0,4) deficiéncias no desenho ou nas ferramentas utilizadas. 0,6
Controles implementados e sustentados por ferramentas
Satisfatorio NC | adequadas e, embora passiveis de aperfeicoamento, mitigam o Baixo
=60% (0,6) risco satisfatoriamente 0,4
Forte NC = Controles implementados podem ser considerados a “melhor Muito Baixo
80% (0,8) pratica”, mitigando todos os aspectos relevantes do risco. 0,2

Quadro 6 — Atributos de Controle de Riscos
Fonte: Adaptado de Metodologia de Gestéo de Riscos (TCU, 2018).

Segundo o referencial basico de gestdo de Riscos do TCU (2018), o controle
mais bem avaliado possui um NC = 80% (0,8), em fungdo de que controles tém
limitacdes que lhe sdo inerentes, como a possibilidade de se tornarem ineficazes pela
acao de conluio, de contorno efetuado pela prépria Administragao ou simplesmente
de falhar por erro humano na sua aplicagao.

Assim, ndo importa quao efetivo seja o desenho e a implementagdo de um
controle, ele s6 podera fornecer uma segurancga razoavel, nunca absoluta, quanto ao
cumprimento dos objetivos para os quais foi concebido. Portanto, nunca se pode
atribuir 100% de confianga a um controle.

De acordo com a metodologia, uma vez determinado o nivel de confianga (NC),
pode-se determinar o risco de controle (RC), isto é, a possibilidade de que os controles
adotados pela gestdo ndo sejam eficazes para prevenir, detectar e permitir corrigir,
em tempo habil, a ocorréncia de eventos que possam afetar adversamente a
realizacao de objetivos. O RC é definido como complementar ao NC: Risco de controle
=1 — Nivel de confianca.

Pela formula € possivel deduzir que quanto mais eficaz for o projeto e a
implementagao dos controles, ou seja, quanto maior for o NC, menor sera o RC e vice-
versa, porém este nunca sera “zero”, uma vez que aquele nunca podera ser 100%.

Uma vez estabelecido o RC, é possivel estimar o nivel de risco residual (NRR)
que permanece depois de considerado o efeito das respostas adotadas pela gestéo.

Para isso, deduz-se do nivel de risco inerente (NRI) o percentual de confianga (NC)
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atribuido ao controle, o que equivale a multiplicar o NRI pelo RC, utilizando a seguinte
férmula: Nivel de risco residual = Nivel de risco inerente x Risco de controle.

Assim, o risco pode ser novamente avaliado enquadrando-se em uma faixa de
classificagao diferente da faixa definida para o risco inerente. Apos esta nova etapa
de identificacdo e analise dos riscos, é possivel novamente utilizar a matriz de risco,
com a finalidade de classificar os niveis de risco. Com a definicdo do Risco Residual,
observar-se-a se este esta dentro do limite estabelecido pelo Apetite a Riscos da
Instituicdo, considerando-o aceitavel ou ndo. Por conseguinte, os riscos que estiverem
acima do Apetite a Riscos serao considerados inaceitaveis e os que estiverem abaixo,
serao aceitos (tolerados). Nao sendo considerado aceitavel, cabe estabelecer uma
forma das formas de tratamento. A planilha a ser utilizada para a analise e avaliagao
dos riscos encontra-se no Anexo 03.

4.3 Priorizagao dos Riscos

A finalidade da avaliagao de riscos € auxiliar na tomada de decisbes, com base
nos resultados da analise de riscos, sobre quais riscos necessitam de tratamento e a
prioridade para a implementagdo do tratamento. De acordo com a ABNT (2009),
envolve comparar o nivel de risco com os critérios de risco estabelecidos quando o
contexto foi considerado, para determinar se o risco e/ou sua magnitude é aceitavel
ou toleravel ou se algum tratamento é exigido.

Nessa etapa, portanto, se faz uso da compreensao e do nivel dos riscos obtidos
na etapa de analise de riscos para tomar decisdes acerca dos riscos analisados, em
especial: (a) se um determinado risco precisa de tratamento e a prioridade para isso;
(b) se uma determinada atividade deve ser realizada ou descontinuada; e (c) se
controles internos devem ser implementados ou, se ja existirem, se devem ser
modificados, mantidos ou eliminados.

Conforme o Referencial Basico de Gestao de Riscos do TCU (2018), uma boa
pratica para apoiar o processo de avaliagdo de riscos é estabelecer critérios para
priorizagdo e tratamento associados aos niveis de risco (nivel recomendado de
atencao, tempo de resposta requerido, quem deve ser comunicado etc.), conforme

apresentado no Quadro 07.
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NIVEL DE RISCO CRITERIOS PARA PRIORIZAGAO E TRATAMENTO DE RISCOS

Nivel de risco muito além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nivel
deve ser comunicado a governanga e alta administragdo e ter uma
resposta imediata. Postergacdo de medidas s6 com autorizagdo do
dirigente maximo.

RE

Nivel de risco além do apetite a risco. Qualquer risco nesse nivel dever
ser comunicado a alta administracéo e ter uma agao tomada em periodo
determinado. Postergacao de medidas sé com autorizagcédo do dirigente
de area

RA

Nivel de risco dentro do apetite a risco. Geralmente nenhuma medida
especial € necessaria, porém requer atividades de monitoramento
RM especificas e atencdo da geréncia na manutengdo de respostas e
controles para manter o risco nesse nivel, ou reduzi-lo sem custos
adicionais

Nivel de risco dentro do apetite a risco, mas & possivel que existam
oportunidades de maior retorno que podem ser exploradas assumindo-
se mais riscos, avaliando a relagcéo custos x beneficios, como diminuir o
nivel de controles

RB

Quadro 7 — Critérios para priorizagao e tratamento de Riscos
Fonte: Adaptado do Referencial Basico de Gestao de Riscos (TCU, 2018).

Apos a definicdo dos critérios para priorizagao, a proxima etapa consiste na
definicdo dos planos para o tratamento a ser dado aos riscos, conforme a sua

priorizacao.

4.4 Tratamento de Riscos

O tratamento de riscos envolve a selecdo de uma ou mais opg¢des para
modificar o nivel de cada risco e a elaboracéo de planos de tratamento que, uma vez
implementados, implicardo em novos controles ou modificagdo dos existentes.

A responsabilidade pela definicdo da estratégia de resposta aos riscos e a
consequente priorizacao de tratamentos a ser dada a estes € atribuida ao Gestor de
Risco de cada unidade. A escolha da estratégia devera ser realizada considerando o
nivel de apetite e tolerancia ao risco, definido pelo Comité de Governanca da
Universidade e pelos gestores de riscos, respectivamente, além dos niveis de riscos
pertinentes a cada processo de trabalho, e com isso basear a decisao sobre o
tratamento dos riscos.

Os gestores deverdo ter como referéncia para definicdo de tratamento e
priorizagao dos riscos, os manuais de processos de trabalho de suas unidades, e
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deverdo avaliar os controles internos ja existentes relacionados aos eventos
identificados, e com base nessa avaliacdo definir os controles que devem ser
aperfeicoados ou adicionados no tratamento.

Opgbes de tratamento de riscos incluem evitar, reduzir (mitigar), transferir
(compartilhar) e aceitar (tolerar) o risco, devendo-se observar que elas ndo sao

mutuamente exclusivas (TCU, 2018), conforme apresentado no Quadro 08.

Opcao de —
tratamento Descricao
Evitar E a decisdo de n&o iniciar ou de descontinuar a atividade, ou ainda desfazer-

se do objeto sujeito ao risco. Um risco normalmente € evitado quando é
classificado como “Alto” ou “Extremo”, e a implementagdo de controles
apresenta um custo muito elevado, inviabilizando sua mitiga¢do, ou ndo ha
entidades dispostas a compartilhar o risco com a Universidade.

Reduzir ou mitigar | Consiste em adotar medidas para reduzir a probabilidade ou a consequéncia
dos riscos ou até mesmo ambos. Um risco normalmente € mitigado quando &
classificado como “Alto” ou “Extremo”. A implementagdo de controles, neste
caso, apresenta um custo/beneficio adequado.

Compartilhar ou | E o caso especial de se mitigar a consequéncia ou probabilidade de ocorréncia

transferir do risco por meio da transferéncia ou compartilhamento de uma parte do risco,
mediante contratagcdo de seguros ou terceirizagao de atividades nas quais a
organizagdo ndo tem suficiente dominio. Um risco normalmente é transferido
quando é classificado como “Alto” ou “Extremo”.

Aceitar ou tolerar | E ndo tomar, deliberadamente, nenhuma medida para alterar a probabilidade
ou a consequéncia do risco. Ocorre quando o risco esta dentro do nivel de
tolerancia da organizacgao (e.g. quando o risco é considerado baixo)

Quadro 8 — Possibilidades de Resposta aos Riscos
Fonte: Adaptado do Referencial Basico de Gestao de Riscos (TCU, 2018).

A proxima etapa no processo de gerenciamento de riscos consiste na

Comunicacao, monitoramento e tratamento dos riscos identificados.

4.5 Comunicagao, monitoramento e tratamento dos riscos

A comunicagao e a consulta as partes interessadas internas e externas devem
ocorrer durante todas as fases da gestdo de riscos por serem processos que uma
organizagao conduz para fornecer, compartilhar ou obter informagdes e dialogar com

suas contrapartes.
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Em relacdo ao Monitoramento, o mesmo consiste na verificagdo, supervisao,
observacao critica ou identificacdo da situacao, executadas de forma continua, a fim
de identificar mudangas no nivel de desempenho requerido ou esperado.

Assim, o Plano de Integridade UNILA sera monitorado pela Pro-Reitoria de
Planejamento, Orcamento e Finangcas — PROPLAN, por meio da Sec¢ao de Apoio a
Governanca e acompanhado pelo CGIRC com revisdes semestrais.

A contribuigdo e envolvimento de todas as areas institucionais é de suma
importancia para que sua execugao seja relevante e tenha-se efetivamente uma
reducao no potencial de danos identificados pelo levantamento dos riscos.

Como informado nas seg¢des anteriores, os riscos para a Integridade no ambito
da UNILA listados no Anexo lll, tratam-se de um levantamento inicial, nao exaustivo e
que ndo passaram ainda por todas as etapas que compdem o processo de
gerenciamento de riscos. Esta decisao foi tomada levando em conta orientacéo da
Divisdo de Integridade da CGU, segundo a qual ndo se faz necessario anexar a
planilha de gerenciamento de riscos neste Plano de Integridade, e sim apenas, listar
as medidas de tratamento com seus responsaveis, prazos e o status da situacéao.

Este Plano e suas atualizacbes serdo veiculados pelos meios institucionais
oficiais e estardo disponiveis permanentemente para consulta no site da
UNILA/PROPLAN.
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5. CANAIS DE INTEGRIDADE DA UNILA

O Quadro 09 relaciona os canais de comunicagao de Integridade da UNILA

disponiveis aos seus servidores,

pesquisadores,

terceirizados,

fornecedores,

estagiarios, instituicbes parceiras e cidadaos, sobre os assuntos que possam gerar

duvidas.

rTipoManifestacao.aspx

O qué? Como? Quem?

Apresent’ar duvida ou consulta relacionada a comissao.etica®UNILA.edu.br Com!s_sao de

conduta ética de servidor Etica

Apresentar denuncia ou representacédo de e-Ouv

infragdo a codigo de conduta ética L
https://sistema.ouvidorias.gov.br Comjs_sao de
/publico/Manifestacao/Seleciona Etica

rTipoManifestacao.aspx

Apresentar pedido de autorizagdo ou consulta

sobre a eX|sFenlC|§ de conflito de mte:rtlasses dap@UNILA.edu.br PROGEPE

entre as atribuicbes do cargo e atividade

privada que deseje desempenhar

Apresentar denudncia, sugestdo, elogio, e-Ouv

reclamacao ou solicitacdo de providéncia ou de ) o

simplificagéo de servigos. https://sistema.ouvidorias.gov.br
/publico/Manifestacao/Seleciona Ouvidoria

rTipoManifestacao.aspx

Apresentar requerimentos de acesso a e-Ouv

informacgdes
https://sistema.ouvidorias.gov.br
/publico/Manifestacao/Seleciona Quvidoria

Quadro 9 — Canais de Integridade UNILA
Fonte: DPE (2020)
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6. PLANO DE ACAO

Para que o presente Plano seja de fato inserido nos processos do dia a dia

institucional, se faz necessario que seja fomentada e disseminada a cultura da

integridade, destacando sua importancia e fornecendo informagdes claras, diretas

para a Comunidade Académica.

Nesse sentido, agdes de capacitacdo no assunto serdo previstos e executados,

além do planejamento de campanhas de divulgacdo dos conceitos e processos

ligados ao tema da integridade, tendo como publico alvo toda a comunidade

académica.

A seguir, no Quadro 10, apresenta-se um Plano de Ag¢ao para a implantagao
do Plano de Integridade na UNILA.

Elaborar cartilhas, fisicas e/ou eletrénicas (em forma
de GIF ou video) orientando a Comunidade
Académica sobre a atuagao da unidade;

Responsavel Acao Prazo
g Promover capacitagcdo interna destinada a
g Comunidade Académica quanto a existéncia e | A definir no Plano
° correta utilizagdo dos canais de denuncia de Agéo 2021
§ disponiveis na UNILA;
Mapear fluxos e processos internos Fluxos ja
mapeados.
Divulgagao até
Ouvidoria Novembro/2020
” Demandar para a SECOM a elaboracdo de | A definir no Plano
S cartilhas, fisicas e/ou eletrénicas (em forma de GIF de Agéo 2021
© , . q AR
2 ou video) orientando a Comunidade Académica
® sobre o que é uma denuncia, como construir uma
denuncia de modo eficaz e a importancia de
denunciar com responsabilidade;
Divulgar nos meios internos de comunicacao os | A definir no Plano
Canais de Denuncia disponiveis na UNILA de Agéo 2021
° Promover agdes de capacitacdo e sensibilizagdo | A definir no Plano
§ dos servidores, sobre o0s processos de de Agao 2021
-§ responsabilizagao dos servidores;
g
. Mapear fluxos e processos internos A definir no Plano
Correg_edorla de Agao 2021
Seccional
@ Levantar as normas, politicas e procedimentos ja | A definir no Plano
E existentes na unidade de Acgao 2021
=
® A definir no Plano

de Agao 2021
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Comjsséo de
Etica

capacitacao

Recomendar, acompanhar e avaliar o]
desenvolvimento de agdes objetivando a
disseminacgao, capacitacdo e treinamento sobre as
normas de ética e disciplina.

Continuamente

atividades

Mapear fluxos e processos internos

2020

Levantar as normas, politicas e procedimentos ja
existentes na unidade

2020

Promover orientagbes a Comunidade Académica
sobre a atuagao da unidade;

Continuamente

Elaborar Cédigo de Etica e Conduta dos servidores
da UNILA e o Regimento Interno da Comisséo de
Etica.

Maio 2021

AUDIN

capacitagao

Promover acbes de capacitagdo / divulgagédo /
sensibilizagdo da comunidade académica sobre os
trabalhos realizados pela Auditoria Interna

A ser previsto
para 2021

PROGEPE

capacitagao

Promover capacitagdes na tematica da Integridade,
prevencdo € mediagdo de conflitos, para os
servidores;

PDP 2020 e
2021

atividades

Mapear fluxos e processos internos referentes ao
tratamento de conflito de interesse, nepotismo,
processos de selecdo, declaracdo de bens e
valores, evolugao patrimonial, e outros assuntos que
tenham relagcdo com a Integridade, etc;

20/11/2020

Levantar as normas, politicas e procedimentos ja
existentes na unidade

31/12/2020

PROAGI

capacitagao

Promover agdes de capacitagdo/divulgagéo sobre a
elaboragcdo de editais de contratagdo/aquisigao,
visando minimizar a ocorréncia de problemas que
possam impactar na imagem da instituicdo e/ou
seus agentes;

A definir no Plano
de Acao 2021

atividades

Mapear fluxos e processos internos referentes aos
processos de contratagdo de terceiros, processos
de compras, efc;

A definir no Plano
de Acao 2021

Levantar as normas, politicas e procedimentos de
verificagdo de conformidade nas contratagdes,
vedagao de nepotismo nas contratagdes e selegdes
de fornecedores, regras de interagcdo com o setor
privado, etc. ja existentes na unidade

A definir no Plano
de Acao 2021

PROPLAN

capacitagao

Promover eventos de capacitacdo interna de
servidores sobre o Programa e Plano de
Integridade, de forma a que 0os mesmos possam
identificar riscos e propor agdes mitigadoras para
cada um deles.

30/11/2020

Quadro 10 - Plano de Acéo

Fonte: Elaboragao propria (2020)
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ANEXO | — DEFINIGAO DOS SUB-TIPOS DE RISCOS DE INTEGRIDADE

Sub-tipos de Riscos

Descrigao

Concussao

Ato de obtengéo direta ou indireta de vantagem indevida na execugéo de
atividade publica.

Conflito de interesse

Situagdo gerada pelo confronto entre interesses publicos e privados, que possa
comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprépria, o
desempenho da funcdo publica. Sao exemplos: Exercicio de atividades
incompativeis com as atribuicdes do cargo; Intermediacao indevida de interesses
privados; Concessdo de favores e privilégios ilegais a pessoa juridica;
Recebimento de presentes/vantagens.

Solicitagido ou
recebimento de
vantagem indevida

Caracteriza-se por qualquer tipo de enriquecimento ilicito, seja dinheiro ou
qualquer outra utilidade, dado que ao agente publico ndo se permite colher
vantagens em virtude do exercicio de suas atividades.

Nomear, designar, contratar ou alocar familiar de ocupante de cargo em

Nepotismo comissao ou func¢do de confianga para exercicio de cargo em comissao, funcao
de confianca ou prestacéo de servicos na UNILA.
Peculato Subtragdo, por abuso de confianga, de dinheiro publico ou de coisa mével

apreciavel, por funcionario publico que os administra ou guarda

Suborno (ou Propina)

Pratica de prometer, oferecer ou pagar a uma autoridade, funcionario publico ou
profissional da iniciativa privada qualquer quantidade de dinheiro ou quaisquer
outros favores para que a pessoa em questao deixe de se portar eticamente
com seus deveres profissionais.

Violagao ao sigilo funcional

Desrespeito, profanagéo ou acesso indevido aos dados funcionais, financeiros
e pessoais de agentes publicos.

Uso de informagao
privilegiada

Divulgar ou fazer uso de informagéo privilegiada, em proveito proprio ou de
terceiros, obtida em razdo das atividades exercidas, bem como permitir o
acesso de pessoas nao autorizadas a sistemas de informacdes da
Administragdo Publica.

Burla a dedicagao
exclusiva

Logro, embuste ou agdo dolosa no intuito de obter beneficio quanto a atividade
que deveria ser exercida na forma de “Dedicacido Exclusiva”.

Falsidade ideol6gica

Adulteracdo de documento publico ou particular, com o fito de obter vantagem -
para si ou para outrem - ou mesmo para prejudicar terceiro. Declaracao falsa ou
diversa da que deveria ser escrita.

Contrafagao

Fingimento, simulagdo ou disfarce de modo a distorcer a autenticidade de
valores, assinaturas ou documentos.

Falsificagao de titulos,
declarag6es e documentos

Fraude documental.

Fraude Académica

Qualquer agao no sentido de fraude vinculada aos setores académicos da
instituicao.

Fraude em Sistemas

Inserir ou facilitar a inser¢ao de dados falsos em sistemas informatizados para
atender interesse préprio ou de terceiros.

Improbidade Administrativa

Ato ilegal ou contrario aos principios administrativos

Plagio Ato de apresentar obra de qualquer natureza contendo partes de uma obra que
pertenca a outra pessoa sem colocar os créditos para o autor original.
. Perseguigao, sugestao ou pretensdo constantes em relagdo a alguém ou a um
Asseédio grupo de pessoas, podendo ser de diversas formas (sexual, moral, verbal,
psicoldgico ou mesmo virtual).
Desacato Consiste em desacatar, ou seja, faltar com o respeito para com um funcionario
publico no exercicio da fungdo ou em razao dela.
Desidia Ato de realizar as atividades profissionais de maneira relapsa, preguigosa ou

desinteressada.

Desrespeito a Diversidade

Auséncia de respeito ou desconsideragao explicita a modos de pensar, raga,
cultura, opgdo sexual e demais fatores que distinguem os grupos sociais.
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Incontinéncia publica e
escandalosa

Conduta improépria ao convivio social em ambientes publicos ou departamentos
e divisdes de 6rgaos publicos

Trafico de Influéncia

Solicitar, exigir ou obter, para si ou para outrem, vantagem a pretexto de influir
em ato praticado por funcionario publico no exercicio da fungédo

Prevaricagao

Acao de retardar ou deixar de praticar ato de oficio, ou quando o pratica
contra disposicao legal expressa.

Abuso de poder

Envolve a pratica de atos ilicitos ou ilegitimos de forma deliberada ou
intencional e se caracteriza pela quebra de confianga por parte do agente
que comete o ato

Utilizacao de recursos
publicos em favor de
interesses privados.

Consiste na apropriacdo indevida e/ou outras formas de utilizagéo de recursos
publicos para uso privado (ex: carros, tempo de trabalho, equipamentos do
escritério etc);

Desvio de pessoal ou de
recursos materiais

Desviar ou utilizar, em obra ou servigo particular, veiculos, maquinas,
equipamentos ou material de qualquer natureza, de propriedade ou a
disposicao de entidades publicas, bem como o trabalho de servidores publicos,
empregados ou terceiros contratados por essas entidades para fins particulares
ou para desempenho de atribuicdo que seja de sua responsabilidade ou de seu
subordinado.

Irregularidades em
contratagdes publicas

Quaisquer tipos de vicios, fraudes e/ou problemas que possam ser identificados
nas contratagdes publicas

Fonte: Adaptado da UFC (2018)
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ANEXO Il - PLANILHA DE IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCOS

Identificacdo de Eventos de Riscos

Categoriado | Sub-tipo de

Evento | Risco para a Risco de Macrounidade | Processo(s) | Causas | Consequéncias/Efeitos
Integridade Integridade

1.

2.

3.

4,

5

Fonte: Adaptado do Referencial Basico de Gestao de Riscos do TCU (2018)
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ANEXO Illl - TABELA DE RISCOS PARA A INTEGRIDADE DA UNILA

Programa de Integridade UNILA — 2020

PRy

Levantamento dos riscos de Integridade das macr da UNILA e indicagdo de agoes para tratamento do risco

QQ%‘ﬂmm

Pro-Reitoria de Extensdo — PROEX proex@unila.edu.br

Categoria Subtipo Responsavel Situagdo Observagoes

As acoes de integridade nesse
caso dependemde todas as
unidades que repassamrecursos
pliblicos por meio de editais,

Néo prestagéo de contas por Irveqularidades e/on PROEX/PROGRAD/PR concesséao de diarias e passagens,
beneficiarios de recursos Des?lios do Conduta Desidia AE/PRPPG/PROINT/IM| Emandamento Continuo entre outros. E impreescindivel a
publicos. EA/REITORIA pratica da consulta entre as

unidades a fimde inibir repasses
para servidores e outros
que néo pi

contas.

Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE prae@unila.edu.br

Risco identificado Categoria Subtipo Responsavel Situagdo Prazo Observacdes
Alteragéo da condigéo de
vulnerabilidade Fraude bt by UNILA No iniciado
] ioalde Administrativos
nao-brasileiros (renovagao
Oci émica) Continuo
Compr i dai
|nst|tu’c|.ona| emfungéo de Uso !ndevnfio ou PROAGIGestor de
usuarios com acessos . p de — -
5 = e Corrupgao g ca da Aser iniciada Continuo
pr ] dados/
< = z 5 Informacao/PROGEPE
forneceremindevidamente as informagées
credenciais de acesso.

Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-graduacao — PRPPG prppg@unila.edu.br

Editais semtransparéncia no

processo de selegdo Fraude

Fraude emEditais DiC Emandamento Continuo

Pro-Reitoria de Relacoes Institucionais e Internacionais — PROINT proint@unila.edu.br

Risco identificado

Categoria

Subtipo Responsavel Situacdo Prazo Observagoes

Manipulagéo de dados de
postulantes do Processo de
Selecéo Internacional, por

Uso indevido ou
manipulagao de
dados/informagoes

agentes externos

Pro-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas — PROPLAN proplan@unila.edu.br

Risco identificado Categoria Subtipo Responsavel Situagdo Prazo Observacbes
PROPLAN Adiniciar 6 meses
Ordenagéao de despesa sob Irregularidades e/ou
presséo interna/externa Desvios de Conduta Abisoldeipocey
PROPLAN Adiniciar 6 meses

Fonte: Elaboragao propria (2020)
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Programa de Integridade UNILA - 2020

Q&%ﬁ, Levantamento dos riscos de Integridade das macro-unidades da UNILA e indicacdo de agdes para tratamento do risco
UNILA

Pro-Reitoria de Gestiao de Pessoas — PROGEPE progepe@unila.edu.br

Risco identificado Categoria Subtipo Responsavel Situagao Prazo Observagdes

Condutas inadequadas das
Chefias e ocorréncia de casos
de assédio moral.

Irregularidades e/ou s PROGEPE / DAP | ey - D | j com sindi e
Dosvics de Conduta | "=38dioMoraliSexual| 0 \yec 0 pE Emica|ASe iniciada  (Continuo servidores.

Realizacao de reunices e de

solicitagoes a contratados ou Irregularidades e/ou e 5
terceiros de forma pessoal ou Desvios de Conduta osidia DASECIC entandamento Contino
obscura.

SACT / Divisdao
. . L Administrativa da Em andamento Continuo Essa ac@o é continua
Especificagao/descricao SACT
técnica de equipamentos e
materiais mal elaborada ou com Fraude Fraude em Editais
direcionamento de
marcalfornecedor Sugestéo de prazo para
SACT/CCCL Aser iniciad: Conti itaca id do as
férias docentes
Aprovagéo e pant
dos planos de trabalho docente| Irregularidades e/ou _— :
buscando transparéncia e Desvios de Conduta Be=idia BROGRAD Sl Continwo
adequacao de carga horaria

Instituto Latino-Americano de Ciéncias da Vida e da Natureza - ILACVN ilacvn@unila.edu.br

Risco identificado Categoria Subtipo Responsavel Situagao Prazo Observagdes

= " - Irregularidades elou Demanda solicitada pelo ILACVN,

P cao e F = Desidia PROGRAD / TI a ser iniciada porém de responsabilidade de
dos planos de trabalho docente| Desvios de Conduta Ol Un Hadns
buscando transparéncia e

adeiuai'o de cai horaria

Fonte: Elaboragao propria (2020)
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