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Aniversário de 10 anos da Unila;

Ações de enfrentamento à Covid-19;

Lançamento do Capi App;

Transmissão de reuniões e eventos de forma remota;

Reestruturação e criação de páginas;

Páginas dos Programas de Pós-graduação em versão trilíngue;

¿Qué Pasa?;

Implementação do Ensino Remoto Emergencial.

S E C R E T A R I A  D E  C O M U N I C A Ç Ã O  S O C I A L

Destaques
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No dia 16/06/2020 foi lançado o Capi App, uma ferramenta para auxiliar a comunidade

acadêmica da UNILA, no acesso a informações do cotidiano da universidade.

O aplicativo foi desenvolvido em conjunto, pela Coordenadoria de Tecnologia da Informação

(CTIC) e pela Secretaria de Comunicação.

https://portal.unila.edu.br/noticias/comunidade-da-unila-ganha-aplicativo-para-facilitar-

comunicacao-e-acesso-a-informacao

Manual: https://portal.unila.edu.br/secom/servicos-secom/tutorial-de-instalacao-capi-app

Vídeo "Capi App: as principais informações da UNILA na palma da sua mão."

https://www.youtube.com/watch?v=0X4k9395P0o&feature=emb_logo

No segundo semestre decidiu-se utilizar o aplicativo também para envio

de uma versão resumida do informativo La Semana Unilera.

 

https://portal.unila.edu.br/informes/la-semana-no-capi-app 

CAPI APP

https://portal.unila.edu.br/noticias/comunidade-da-unila-ganha-aplicativo-para-facilitar-comunicacao-e-acesso-a-informacao
https://portal.unila.edu.br/secom/servicos-secom/tutorial-de-instalacao-capi-app
https://www.youtube.com/watch?v=0X4k9395P0o&feature=emb_logo
https://portal.unila.edu.br/informes/la-semana-no-capi-app
https://portal.unila.edu.br/informes/la-semana-no-capi-app
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CORONAVÍRUS

Página específica para divulgação
das ações realizadas pela
universidade.

http://portal.unila.edu.br/coronavirus

http://portal.unila.edu.br/coronavirus
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CORONAVÍRUS

Produção e compartilhamento de conteúdos

informativos e de bem-estar, direcionados para as redes

sociais da Unila.

Foram realizadas 92 postagens, de março a dezembro. 

Temporada especial - Coronavírus
Entendendo a Pandemia;

Os reflexos da pandemia na economia da América

Latina;

De onde surgem os vírus?

Desigualdades sociais e a pandemia;

Cloroquina: remédio ou veneno?

Radiografia social da pandemia na América Latina;

Como são produzidas as vacinas?

A linha do tempo da pandemia do ponto de vista da

saúde;

China: Vem aí uma nova ordem mundial?

https://youtu.be/h3dOu6HWoKo
https://youtu.be/dsl5hdY9v6c
https://youtu.be/Rs743WzEjAs
https://youtu.be/QpvvlOMcDqs
https://youtu.be/3EtE9sFydNs
https://youtu.be/lN8BruUSHP8
https://youtu.be/-4qu3C4EMcU
https://youtu.be/pFOlnZVT4F0
https://youtu.be/wbvvGmNKPHU
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CORONAVÍRUS

Elaborado com o objetivo de trazer bem-estar na

quarentena, levando informações, somado a depoimentos

e a participação do público nas peças.

Produção de conteúdo direcionado para as redes sociais da

Unila.

Foram realizadas 25 postagens, de maio a dezembro.

Produção de cartilha com
orientações de cuidados
com o coronavírus. 

Pra ficar bem

Produção de rótulo para
embalagem de álcool
glicerinado.
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Trabalho remoto com filhos 

Orientações sobre a rotina de trabalho

em casa

Ambiente adequado para o trabalho 

Mecanismos de regulação do estresse 

Orientações sobre a Covid-19 

Manual de Conduta dos Servidores 

Publicações:

CORONAVÍRUS

Formada para analisar os impactos da
pandemia nas atividades administrativas
da UNILA e propor ações que conciliam
seu desenvolvimento com o momento
atual de pandemia, ao iniciar seus
trabalhos, passou a demandar algumas
ações de divulgação.

Os conteúdos elaborados foram inseridos
nas ações das campanhas Cuide-se em
Casa, Plantão Coronavírus e Pra ficar
bem.

CAPAadm - Comissão de Acompanhamento e Planejamento de Atividades Administrativas 

https://www.instagram.com/p/CGKgFpyDhBg/
https://portal.unila.edu.br/informes-coronavirus/informes-dpvs/trabalho-remoto-com-filhos
https://portal.unila.edu.br/informes-coronavirus/informes-dpvs/rotina-de-trabalho-em-casa
https://portal.unila.edu.br/informes-coronavirus/informes-dpvs/ambiente-adequado-para-o-trabalho
https://portal.unila.edu.br/informes-coronavirus/informes-dpvs/mecanismos-de-regulacao-do-estresse
https://portal.unila.edu.br/informes/orientacoes-sobre-a-covid-19-1
https://portal.unila.edu.br/informes/orientacoes-sobre-a-covid-19-1
https://portal.unila.edu.br/informes/manual-de-conduta
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CORONAVÍRUS

https://portal.unila.edu.br/noticias/acoes-da-unila-no-combate-a-pandemia-aliam-ciencia-dedicacao-e-solidariedade

https://portal.unila.edu.br/noticias/acoes-da-unila-no-combate-a-pandemia-aliam-ciencia-dedicacao-e-solidariedade
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DESPESA PROGRAMADA - SECOM

Aquisição de baterias dos drones R$ 1.899,87

Renovação de anuidade do FLICKR: R$ 408,38;

Aquisição de 07 suportes para televisores: R$ 418,95;

Contratação de  serviços de impressão: R$ 47.588,00;  

Contratação de serviços de impulsionamento nas

mídias sociais (Facebook e Instagram): R$ 39.606,13.

Contratações e aquisições do ano:

Os valores de serviços de impressão e impulsionamento

que já estão empenhados, serão gastos em 2021.

Orçamento empenhado em 2020 
R$ 89.921,30

Orçamento gasto (1º semestre)
R$    1.899,87

Orçamento gasto (2º semestre)
R$  14.689,48

Total
84.4%

2º semestre
13.8%

1º semestre
1.8%



Métricas e
resultados
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Atualizações do site

420

Artes Gráficas

114

Audiovisual

57

Divulgação de evento

202

La Semana Unilera

728

Sugestão de pauta

210

UNILA na Feira

0000

Visitas à UNILA

0000

Mídias Sociais

113

Atendimento à imprensa

4*
*As demandas de atendimento à imprensa não chegam pelo

Comunica.

COMUNICA

O sistema utilizado para solicitações de serviços de comunicação, recebeu 1.848 demandas em 2020.

https://comunica.unila.edu.br/

https://comunica.unila.edu.br/
https://comunica.unila.edu.br/
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PRODUÇÃO ANUAL
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JORNALISMO E ASSESSORIA DE IMPRENSA
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FACEBOOK

MÍDIAS SOCIAIS

Curtidas da página:  58.060

Posts:  662

Reações:  200.408

Comentários: 5.931

Compartilhamentos: 10.063
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INSTAGRAM

MÍDIAS SOCIAIS

Inscritos: 13.621

Posts: 568

Posts stories: 2.108

Interações posts: 78.646

Interações stories: 2.860.763
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TWITTER

MÍDIAS SOCIAIS

Seguidores: 8.951

Posts: 1.242
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YOUTUBE

Inscritos: 6.940

Vídeos publicados: 114

Visualizações: 210.511

Duração média das visualizações: 05:27

minutos

MÍDIAS SOCIAIS
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MÍDIAS SOCIAIS

YOUTUBE
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SiSU; 

Página inicial da Graduação;

Página inicial dos Mestrados; 

Coronavírus; 

Iniciação à Pesquisa; 

Ensino Remoto Emergencial;

Manual de serviços da SECOM. 

Reestruturação e criação de páginas.

Projetos em destaque:

SITE INSTITUCIONAL

Página "SiSU"

https://portal.unila.edu.br/ingresso/sisu/sisu-2020
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SITE INSTITUCIONAL

Página inicial de graduação Página "Coronavírus" Página inicial de mestrados

https://portal.unila.edu.br/graduacao
http://portal.unila.edu.br/coronavirus
https://portal.unila.edu.br/mestrado
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SITE INSTITUCIONAL

Página "ERE" Página "Manual de serviços SECOM" Página "Iniciação à Pesquisa"

https://portal.unila.edu.br/ere
https://portal.unila.edu.br/secom/servicos-secom
https://portal.unila.edu.br/prppg/pesquisa
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SITE INSTITUCIONAL

Página "Mestrado e Doutorado em Energia e Sustentabilidade" em versão trilíngue  

https://portal.unila.edu.br/doutorado/ppgies

https://portal.unila.edu.br/doutorado/ppgies
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SITE INSTITUCIONAL

Página "Mestrado em Relações Internacionais" em versão trilíngue  

https://portal.unila.edu.br/mestrado/ppgri

https://portal.unila.edu.br/mestrado/ppgri
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SITE INSTITUCIONAL
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CAMPANHAS INTERNAS

TODOS CONTRA A DENGUE

Devido à grave situação da cidade em relação a

Dengue, desenvolveu-se uma campanha, em

parceria com o DPVS, para abordar formas de

prevenção e informações sobre a doença. 

https://portal.unila.edu.br/informes/combate-a-

dengue-1

 https://portal.unila.edu.br/informes/todos-contra-a-

dengue

LAS UNILERAS

"Mulheres reais na universidade"

Campanha desenvolvida em comemoração ao

Dia Internacional da Mulher, compartilhando um

pouco da experiência sobre ser mulher no

contexto da comunidade acadêmica.

https://portal.unila.edu.br/secom/campanhas/las-

unileras-dia-da-mulher-2020

CUIDE-SE EM CASA

A criação do conteúdo, com finalidade de

promover o autocuidado (tanto físico quanto

mental) durante o período de isolamento social,

foi produzido em parceria com o Departamento

de Promoção e Vigilância à Saúde (DPVS) e

também com a Pró-reitoria de Assuntos

Estudantis (PRAE).

http://portal.unila.edu.br/cuide-se-em-casa-

https://portal.unila.edu.br/informes/combate-a-dengue-1
https://portal.unila.edu.br/informes/todos-contra-a-dengue
https://portal.unila.edu.br/informes/todos-contra-a-dengue
https://portal.unila.edu.br/secom/campanhas/las-unileras-dia-da-mulher-2020
http://portal.unila.edu.br/cuide-se-em-casa-
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CAMPANHAS INTERNAS

ALTERAÇÃO DE RAMAIS

Com a contratação do novo serviço de telefonia

fixa da UNILA, a numeração antiga da

Universidade foi substituída por uma nova faixa

de ramais. 

Desenvolveu-se uma campanha para reforçar as

novas mudanças à comunidade acadêmica.

https://portal.unila.edu.br/informes/novo-servico-de-

telefonia-fixa-1

CANAIS OFICIAIS DA UNILA

A campanha foi elaborada com o objetivo de

divulgar e reforçar a importância das redes

sociais oficiais da Universidade para a

comunidade. 

As ações e conteúdos foram desenvolvidas em

parceria com a Divisão de Comunicação Digital.

https://portal.unila.edu.br/informes/canais-oficiais-da-

unila

https://portal.unila.edu.br/informes/novo-servico-de-telefonia-fixa-1
https://portal.unila.edu.br/informes/canais-oficiais-da-unila
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SiSU 2020
https://portal.unila.edu.br/ingresso/sisu/sisu-2020

CAMPANHAS EXTERNAS

PROCESSO SELETIVO DE MÚSICA 2020
https://portal.unila.edu.br/ingresso/musica

https://portal.unila.edu.br/ingresso/sisu/sisu-2020
https://portal.unila.edu.br/ingresso/musica
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Projetos em destaque:

Boletim LGBTI - CEEGED

Campanha SiSU 2020

Capi App

Datas comemorativas

Embalagem Álcool Glicerinado UNILA

NIT UNILA

Plano de Contingência (Covid-19)

Plano de Gestão Reitorado 2019-2023

Pra ficar bem

Processo seletivo de Música 

Relato Integrado de Gestão 2019

UNILA 10 anos

PRODUÇÃO GRÁFICA E VISUAL
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PRODUÇÃO AUDIOVISUAL

Produções e publicações:

Temporada

especial

9 episódios

60 segundos

6 vídeos 

Charla

8 vídeos 

Espaço

Reitoria 

10 vídeos

Unila 

10 anos 

10 vídeos 

Pingado de

prosa

2 vídeos

Podcast

4 episódios

Cuide-se em

casa

13 episódios

¿Qué Pasa?

5 vídeos
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PRODUÇÃO AUDIOVISUAL

Produções e publicações:

Transmissão

de eventos

11 vídeos

Estação

InnovaCities

7 vídeos

Transmissão

de reuniões

32 vídeos

Registros fotográficos:
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R E L A T Ó R I O  S I M P L I F I C A D O

2 0 2 0


