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1. Introducao e Objetivo

Este documento serve como um guia para o Diagnéstico Situacional e Levantamento de
Necessidades da Etapa 2 do Plano de Ocupacdo do Campus Arandu, conforme detalhado
na Proposta de Planejamento - Plano de Ocupac¢do Campus Arandu UNILA. O objetivo
primordial desta etapa é "aprofundar a discussao sobre o prédio que abrigard o RU e a
Biblioteca" (Proposta de Planejamento - Plano de Ocupagdo Campus Arandu UNILA, Etapa
2 - Plano de Ocupacgéo - Entrega 1 - Prédio Biblioteca/Restaurante Universitario).

Os Grupos de Trabalho sdo convidados a analisar o cenario atual, projetar necessidades
futuras e propor diretrizes para a ocupacédo dos espagos do novo prédio, garantindo
alinhamento com os principios gerais da UNILA e as especificidades de suas areas. As
questdes a seguir visam estruturar essa reflexdo e garantir a coleta de informagdes cruciais
para a elaboracdo do Memorial Descritivo do Prédio e a definicao de cenarios de ocupacao.

2. Questoes para o Diagnéstico e Levantamento de Necessidades

A seguir, apresentamos questdes especificas para cada Grupo de Trabalho, com base nos
pontos de diagndstico e nas dreas mencionadas no projeto do prédio Biblioteca/Restaurante
Universitario.

GT Vida e Permanéncia Estudantil

Lider do Grupo: PRAE/SECAFE/PRU



Foco: RU, saude, bem estar, esporte, lazer e convivéncia. Abrange: numero de
refei¢des/dia, horarios de pico, filas, restricbes operacionais, espagos de convivéncia, bem
estar e lazer, areas de descanso, acessibilidade e infraestrutura para convivéncia.

Diagnéstico da Situagao Atual e Projecoes de Necessidades:
1. Restaurante Universitario (RU) — Operacionalizagdo e Demanda:
Unidade JU:
Horario de atendimento:
Café da manha: 06h45 as 08h00
Almoco: 11h00 as 14h00
Jantar: 17h30 as 19h30
Horario de pico: 12h00 as 13h00
Aprox. 1200 refei¢gdes/dia
Equipe: 15 funcionarios da contratada
Modelo de contratacdo: terceirizada Grupo PKJ Gestao e Alimentagao.
Cantina no JU e Integracao
Nao ha espacgos de convivéncia e areas de descanso junto ao RU/JU.
Desafio: implantagao sistema (catracas com reconhecimento facial)
Problemas: filas para pagamento, falta de rede de internet.

Proposta da empresa terceirizada: utilizagao de um app para compra antecipada das
refeicoes.

Em relacao a acessibilidade, no JU sera instalada sinalizagao tatil.

Unidade Parquetec:

Horario de atendimento:
Almocgo: 11h00 as 14h00

Jantar: 17h00 as 19h00

Horario de pico: 12h00 as 13h00

Aprox. 650 refei¢cdes/dia



Equipe: Nao foi informado. A contratada atende o Parquetec e a Unioeste no mesmo

espaco.

Modelo de contratagao: Apetit Servicos de Alimentacgao.

2. Espacos de Convivéncia, Esporte, Bem-Estar e Lazer:

o

Além da Praca de Alimentagdo, quais outros espagos sdo necessarios para
descanso, convivéncia, relaxamento ou descompressao para os(as)
estudantes?

E necessario uma area de convivéncia, com mesas e cadeiras para
descanso e interagao entre os estudantes

Como o Hall de entrada do RU (228,81 m?) pode ser utilizado para promover
a integracao, esporte, lazer e o bem-estar (jogos de mesa, leitura informal)?

Este espacgo pode ser melhor utilizado com espagos para jogos de
mesas, leitura, apresentacgoes, etc.

Como esse espaco pode ser mais acolhedor e intercultural?

Sera trabalhado na Oficina.

Além da area de convivéncia: Area Kids.

3. Acessibilidade e Inclusao:

o

Além das rampas, elevadores, sinalizacgao tatil e visual, mobiliario adaptado
ja previstos no projeto, ha outras necessidades de acessibilidade para o
espaco do RU?

Ha demandas adicionais para adequagao dos espacos, além daquelas ja
previstas no projeto, para o atendimento de estudantes com deficiéncia
visual, auditiva ou motora no ambiente do RU?

Previsao de espago separado para pessoas com necessidades especificas

4. Sustentabilidade:

@)

Quais praticas de sustentabilidade poderiam ser implementadas no RU?

Material reutilizavel e lavavel.
Manejo de sobras: compostagem, etc

5. Tecnologia da Informagao e Comunicagao (TIC):



o Quais sao as necessidades de infraestrutura de rede, Wi-Fi, pontos de
energia e sistemas de informagao para o RU (cardapios digitais, sistemas de
pagamento, telas informativas)?

Necessidade: Ponto para telas informativas, sistema de controle de pagamento
(catracas), infraestrutura de rede.



REGISTRO DAS DISCUSSOES NO GT VIDA E PERMANENCIA ESTUDANTIL

Participantes:

Diogo (PROAGI), Laura (Assessoria Reitoria), Greicy Gonzalez (PRU), Geusina
(PRAE), Viviana (PROPLAN), prof Lucas Mesquita (ILAESP), Alisson (Assessoria
Reitoria), profa Juliana Pirola (ILAACH), prof Josias (professor curso Musica),
Guillermo (estudante musica).

Os assuntos abordados pelos integrantes do grupo foram:

- seguranga no parapeito do terrago da Biblioteca para prevenir quedas;

- foi questionado se além do RU o campus contara com cantinas - que trazem
equilibrio para o contrato do restaurante;

- ocupacgao do RU e da Biblioteca dependem da entrega total das obras da fase 1 -
discussao levou em conta esse contexto.

Perguntas norteadoras importantes:

1. Quais os desafios e restrigbes operacionais atuais (filas, acessibilidade,
capacidade de atendimento, tecnologias, etc). Como o projeto RU pode
otimizar esses fluxos?

Previséo de instalagao de catracas e autorizagéo para acesso ao RU;

Otimizagao do pagamento por meio de cartdo magnético - que seja unificado e que
possa comprar com antecedéncia;

Opcodes de outros restaurantes/cantinas para atendimento a comunidade interna e
externa;

Dificuldade de incorporar a diversidade gastrondmica da comunidade universitaria
nos contratos de RU;

Dificuldade de atender publico infantil (filhos de estudantes por exemplo).

2. Aléem da RU, quais outros espagos sao necessarios para descanso,
convivéncia, relaxamento e descompressao para os estudantes?
Salas de representacbes estudantil -> DELA e APG + 4 salas para Institutos
definirem uso com estudantes
espacos para descanso com bancos, puffs, sofas
Area kids

3. Como o hall de entrada do RU pode promover a integragao, esporte, lazer e o
bem-estar (jogos de mesa, leitura)?

instalacao de redario;
possibilidade de realizagcao de feirinhas;
disponibilidade de palco mével no hall do restaurante para apresentacdes culturais.



Como esse espaco poderia ser mais acolhedor e intercultural?

Diversidade gastronémica -> oficinas dos cursos com a empresa para apresentar
diversidade gastronémica da comunidade universitaria -> parceria de formacéo da
unila com a empresa;

Estimulo a criagdes artisticas para exposicao estudantil;

estimulo a apresentagbes culturais de estudantes -> musica, teatro, sarau,
exposigcao cinematografica;

cardapio bilingue e/ou multilingue;

Além de rampas, elevadores, sinalizagao tatil e visual e mobiliario adaptado (ja
previstos no projeto), ha outras necessidades de acessibilidade para o espago
do RU?

Parapeito do terrago da Biblioteca para prevenir quedas;
Bancos para sentar;
Mobilidade entre as unidades (logistica de transporte);

Ha demandas adicionais para adequacdao dos espacos, além daquelas ja
previstas no projeto, para o atendimento de estudantes com deficiéncia visual,
auditiva ou motora no ambiente do RU?

Tamanho do espaco reservado para neuro divergentes -> analisar a demanda para
adequacao;

Sala de regulacao sensorial;

Adequacao acustica do RU para minimizar a propagag¢ao de ruidos do RU nos
horarios de atendimento;

Quais praticas de sustentabilidade poderiam ser implementadas no RU?

Parceria com produtores locais -> estimulo a agricultura familiar;

ClIBiogas - ltaipu -> faz aproveitamento de residuos organicos para a produgao de
biogas para inclusdo nos contratos de licitagao;

Mapeamento de projetos de pesquisa e extensdo para envolver nesse processo de
aproveitamento de residuos para inclusdo nos contratos de licitagao;

Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da UNILA - verificar diretrizes para incluir no
contrato de licitagdo do RU.

Quais outras necessidades da comunidade universitaria poderiam ser
atendidas nos espacos de convivéncia do RU?

Area kids
Chuveiros nos banheiros
Bicicletario



