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1. APRESENTAÇÃO

O Guia de Informação tem como objetivo auxiliar docentes acompanhantes
em suas atividades relacionadas ao acompanhamento do desempenho acadêmico
de discentes atendidos pelo Regime de Acompanhamento do Desempenho
Acadêmico – RADA.

Criado para pensar possibilidades de amenizar os riscos de cancelamento
de matrícula de estudantes nos cursos de graduação, o RADA consiste
basicamente na supervisão do desempenho acadêmico por um/a docente
acompanhante.

Para a realização desse acompanhamento, a Pró-Reitoria de Graduação –
PROGRAD oferta o assessoramento pedagógico às Comissões de
Acompanhamento do Desempenho Acadêmico – COADAs, por meio de sua equipe
de Assessoria Pedagógica Universitária – APU.

Neste Guia, o/a docente poderá encontrar um conjunto de orientações
(ações/encaminhamentos) para estabelecer uma rotina de acompanhamento.

Na medida em que a UNILA conta com profissionais e setores
especializados para dar suporte multidisciplinar ao corpo discente e docente, assim
como para lidar constantemente com os desafios da permanência.

Os caminhos apresentados a seguir baseiam-se nas principais causas e
motivos1 relacionados à evasão, nas quais a universidade tem a chance de atuar, ou
seja, de agir de maneira preventiva, e também nos dados empíricos da APU.

Este documento atende uma solicitação de docentes acompanhantes
ouvidos na primeira rodada de apresentação do programa RADA, realizada nos
meses de junho e julho de 2022, entre a APU e as COADAs.

1 Apontados em estudos recentes de outras Instituições Federais de Ensino Superior – IFES.
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2. DINÂMICA DE ORIENTAÇÃO E ACOMPANHAMENTO

A dinâmica de acompanhamento do RADA terá início com as reuniões de
alinhamento entre a APU e a COADA de cada curso. Nesta ocasião
apresentaremos o fluxo do programa, as atribuições da PROGRAD, da Comissão e
dos/as docentes acompanhantes, assim como sobre a oferta de assessoria
pedagógica universitária.

A APU encaminha à COADA a Planilha de Acompanhamento dos
estudantes que farão parte do programa naquele semestre.

A comunicação sobre a inclusão ao RADA para os estudantes e a oficina de
apresentação do programa a eles serão realizadas pela APU. A COADA terá a
tarefa de distribuir entre os docentes acompanhantes os discentes em
acompanhamento.

O passo seguinte se dará a partir da interação entre estudantes em
acompanhamento e docentes acompanhantes. No primeiro encontro inicia-se a
orientação docente com relação ao desenvolvimento do Plano de Estudos e
Planejamento das Atividades, é este documento que deverá ser assinado pelo
discente acompanhado e pelo próprio docente acompanhante via SIPAC.

Esta etapa garante o estabelecimento de uma rotina de realização de
encontros presenciais ou online, coletivos ou individuais para auxiliar os estudantes
nas questões acadêmicas que os afetam. Trata-se de um planejamento para
viabilizar a superação das dificuldades acadêmicas diagnosticadas.

A oferta de assessoria pedagógica universitária na elaboração dos planos e
o acompanhamento pedagógico da equipe técnico/pedagógica da PROGRAD são
permanentes em qualquer uma das etapas de orientação e acompanhamento.

Para facilitar o encaminhamento das questões administrativas, o processo
individual do estudante no RADA acontece por meio das Secretarias de Apoio ao
curso. Elas abrem o processo individual por aluno e anexam o documento (Plano de
Estudos e Planejamento das Atividades).

Conforme as solicitações e demandas trazidas pelas COADAS, a APU
promoverá oficinas e outros apoios acadêmico-pedagógicos individuais e/ou
coletivos aos discentes.

Ao final de cada semestre letivo, o/a docente acompanhante encaminha o
Formulário de Acompanhamento, via SIPAC, para a Secretaria de Apoio ao Curso,
que fará a inclusão do documento no processo do estudante e o registro de
cumprimento do programa no histórico escolar.

Para compreender o caminho percorrido pelo programa, acesse o Fluxo de
Atividades do RADA.

Modelo dos documentos acima mencionados podem ser encontrados na
página do RADA, do Departamento de Apoio Acadêmico ao Aluno - DAAA, no Portal
UNILA.
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3. INFORMAÇÕES SOBRE RESOLUÇÕES

NORMAS DE GRADUAÇÃO - RESOLUÇÃO Nº 7, DE 23 DE JULHO DE 2018

Estabelece as Normas de Graduação da Universidade Federal da Integração
Latino-Americana (UNILA).

PROCEDIMENTOS PARA A PRORROGAÇÃO DE PRAZO MÁXIMO PARA
INTEGRALIZAÇÃO - RESOLUÇÃO Nº 14, DE 20 DE DEZEMBRO DE 2021

Estabelece regras e procedimentos para a prorrogação do prazo máximo de
integralização dos Cursos de Graduação da Universidade Federal da
Integralização Latino-Americana.

REGIME DE ACOMPANHAMENTO DO DESEMPENHO ACADÊMICO - RESOLUÇÃO
Nº 7, DE 24 DE AGOSTO DE 2021

Normatiza o Regime de Acompanhamento do Desempenho Acadêmico para os
discentes dos cursos de graduação da Universidade Federal da Integração
Latino-Americana – UNILA.
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4. ORIENTAÇÕES PARA ELABORAÇÃO DO PLANO DE ESTUDO E
PLANEJAMENTO DAS ATIVIDADES

Para contribuir para melhorias no processo de integralização curricular, o
Plano de Estudo e o Planejamento das Atividades devem ser pensados junto com o
estudante, de maneira individualizada ou coletiva, no primeiro encontro.

O importante nesse contato inicial é que o discente acompanhado
compreenda a intenção do regime e trace juntamente com seu docente
acompanhante um horizonte de conclusão do curso.

O plano de estudo compreende a elaboração de um cronograma de
componentes curriculares a serem cursados pelo discente no decorrer do regime, a
ser reajustado semestralmente ao longo do período em que o discente estiver no
RADA. E o planejamento das atividades compreende a elaboração de uma lista de
atividades que o docente acompanhante orienta o discente a realizar durante o
semestre para contribuir com a sua vida acadêmica e o cumprimento do plano.
Ambos estão no mesmo documento.

Para apoiar o docente acompanhante e o discente acompanhado na
elaboração do Plano de Estudo e do Planejamento das Atividades, são
disponibilizados os seguintes documentos na página do RADA, no Portal UNILA:

● MODELO do Plano de Estudos e Planejamento de atividades

● MODELO de Formulário de Acompanhamento Semestral

● TUTORIAL de Assinatura de documentos no SIPAC
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5. ASSESSORIA PEDAGÓGICA UNIVERSITÁRIA - APU

Espaço propício ao atendimento pedagógico das demandas dos sujeitos
envolvidos no processo de ensino-aprendizagem, com a missão de apoiar a
eficiência institucional da UNILA, tanto para a melhoria do desempenho acadêmico
dos estudantes de graduação quanto para a diminuição dos índices de evasão e
retenção universitária.

Equipe técnico-pedagógica
Formada por Pedagogas e Técnicas em Assuntos Educacionais da

PROGRAD/UNILA.

Objetivos
● Oferecer assessoramento pedagógico aos docentes e discentes de

graduação da UNILA;
● Contribuir para a melhoria dos aspectos de planejamento e

organização educacional;
● Criar estratégias de inclusão, integração, permanência, aprendizagem

e acompanhamento acadêmico, em conjunto com o corpo docente;
● Realizar o acolhimento (escuta ativa) dos sujeitos envolvidos no

processo de ensino-aprendizagem.

Atendimentos
A APU oferece atendimentos individuais e coletivos, presenciais e online.

Horário de atendimento (de segunda à sexta)
Entre 8h30 e 12h / 13h30 e 17h.

Ou ainda, por agendamento:
Através do e-mail prograd.assessoriapedagogica@unila.edu.br;
WhatsApp Business: https://wa.me/message/T3UHNGVE6CAAD1
Telefone: +55 45 3522 9705 (fixo)
ou ainda presencialmente, na Sala C 123-7 , Prédio Central, JU.

Encaminhamentos
A UNILA possui setores que realizam acolhimentos específicos para cada

situação. Conforme as especificidades e/ou dificuldades dos estudantes são
percebidas pelo docente acompanhante, os setores podem ser acessados por meio
do RADA. Na seção seguinte, buscamos ressaltar alguns desses serviços para
encaminhamentos.

O docente acompanhante pode preferir ainda encaminhar o discente ao
atendimento individual da APU. O trabalho desse grupo técnico/pedagógico
permitirá, a partir da presença, escuta e compreensão, encaminhar o discente aos
serviços/setores da UNILA.
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6. PLANO DE AJUDA - CAMINHOS POSSÍVEIS

Com base nos estudos dos principais fatores (causas e motivos)
relacionados ao cancelamento de matrícula e as principais dificuldades
apresentadas até o momento nos atendimentos da APU, construímos um plano de
ajuda com caminhos possíveis, apresentando também os locais e os contatos para
acessar serviços oferecidos na universidade.

Ainda não existe um modelo sistematizado de atendimento para estudantes
de graduação (BARDAGI, 2005), mesmo porque cada universidade tem desafios
diferentes e cria planos de ajuda específicos para superá-los. O quadro a seguir é
apenas uma tentativa didática de exposição dos serviços disponíveis na UNILA para
ajudar os estudantes, em especial aqueles em acompanhamento RADA.
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Quadro 1 - Serviços disponíveis na UNILA para ajudar os estudantes

Dificuldade Sobre a
dificuldade

Caminhos possíveis Setor(es) Contato

Com a
adaptação
acadêmica

Adaptação
acadêmica é o
processo que o
estudante
vivencia quando
se vê diante de
novas exigências
do ensino
superior, tais
como
desempenho,
ajustamento às
regras da
instituição e de
convívio social
(OLIVEIRA;
CARLOTTO;
VASCONCELOS;
DIAS, 2014).

Com relação a discentes
recém chegados à
universidade,
recomendamos o Guia
de Sobrevivência do(a)
Calouro(a), pensado
para ajudá-lo a entender
o funcionamento da
UNILA.

Diferentes fatores
individuais podem
dificultar a adaptação
acadêmica, como por
exemplo: dificuldade
com a organização da
rotina de estudos; não
demonstração de
responsabilidade ou
maturidade; problemas
na vida pessoal; e tantos
outros.

Assessoria Pedagógica
Universitária - APU
DAAA/PROGRAD/UNILA

Para maiores informações sobre a
APU você pode acessar:
https://portal.unila.edu.br/prograd/da
aa/orientacao-academica

Para agendar o
atendimento, basta
escrever para o e-mail:
prograd.assessoriaped
agogica@unila.edu.br

WhatsApp Business:
https://wa.me/message/
T3UHNGVE6CAAD1
+55 45 3522 9705
Ramal 9705

Atendimento ao
público:
Prédio Central da
Unidade JU
Sala C123-7
De segunda à
sexta-feira
08h30 às 12h
13h30 às 17h
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Dificuldade Sobre a
dificuldade

Caminhos possíveis Setor(es) Contato

Com a gestão do
tempo

A gestão do
tempo é um fator
que pode
constituir uma das
vivências de
maior dificuldade
na adaptação
acadêmica
(CUNHA;
CARRILHO,
2005).

Para orientar o discente
sobre os materiais de
apoio à gestão do
tempo, recomendamos
as Orientações
Pedagógicas, no Portal
UNILA.

Encaminhar o discente
ou o grupo de discentes
com a mesma
dificuldade à Assessoria
Pedagógica Universitária
- APU / PROGRAD para
a criação de estratégias
de gestão do tempo.

Assessoria Pedagógica
Universitária - APU
DAAA/PROGRAD/UNILA

Para maiores informações sobre a
APU você pode acessar:
https://portal.unila.edu.br/prograd/da
aa/orientacao-academica

Para agendar o
atendimento, basta
escrever para o e-mail:
prograd.assessoriaped
agogica@unila.edu.br

WhatsApp Business:
https://wa.me/message/
T3UHNGVE6CAAD1

Telefone:
+55 45 3522 9705

Atendimento ao
público:
De segunda à
sexta-feira
08h30 às 12h
13h30 às 17h

Endereço:
Prédio Central da
Unidade JU
Sala C123-7
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Dificuldade Sobre a
dificuldade

Caminhos possíveis Setor(es) Contato

Com relação à
vocação
profissional

ou

a falta de
identificação com
o curso

Não é incomum
que após um
tempo no curso, o
estudante se
questione se fez a
escolha certa,
como explica o
GUIA DE
REFLEXÃO
PARA ESCOLHA
DE CURSO.

Para que o discente
possa refletir sobre o
curso, sugere-se que
seja encaminhado a ele
o Guia de Reflexão com
a Ficha de orientação
profissional.

Ou ainda, encaminhar o
discente para fazer um
processo de orientação
profissional completo
disponível na SEPSICO,
por meio de
agendamento de
atendimento junto ao
setor.

A Seção de Psicologia (SEPSICO),
vinculada ao Departamento de
Apoio ao Estudante (DEAE), da
Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis
(PRAE), tem por objetivo atender
os/as discentes da UNILA por meio
de estratégias de prevenção,
promoção e restabelecimento da
saúde, assim como contribuir com
ações que visam ao
desenvolvimento psicopedagógico e
educacional da comunidade
acadêmica.

Para maiores informações sobre a
SEPSICO você pode acessar:
https://portal.unila.edu.br/prae/auxili
os/psicologia.

Para agendar o
atendimento, basta
escrever para o e-mail:
psicologia.prae@unila.
edu.br.

Telefones:
Unidade JU
+55 (45) 3522-9975

Unidade PTI
+55 (45) 3522-9887

Atendimento sem
agendamento:
às terças-feiras, das
13h30 às 16h30; às
quintas-feiras, das
13h30 às 16h30.

Endereços:
Unidade PTI
Bloco 3
Espaço 2
Sala 4

Unidade JU
Sala G202-12
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Dificuldade Sobre a
dificuldade

Caminhos possíveis Setor(es) Contato

Com questões
relacionadas à
inclusão
educacional da
pessoa com
deficiência

Com questões
relacionadas à
inclusão
educacional da
pessoa com
transtorno(s)
neurobiológico(s)
que interferem na
aprendizagem

Com a
disponibilidade de
recursos, tanto
humanos quanto
tecnológicos, que
garantam
atendimento em
igualdade de
condições com as
demais pessoas.

Quanto ao acesso
a informações e
disponibilização
de recursos de
comunicação
acessíveis.

Fonte: Estatuto da
Pessoa com
Deficiência.
Disponível em:
http://www.planalt
o.gov.br/ccivil_03/
_ato2015-2018/20
15/lei/l13146.htm

Encaminhar o/a discente
à Divisão de Apoio à
Acessibilidade e
Inclusão de Pessoa com
Deficiência para
atendimento inicial.

Esse atendimento tem
por finalidade elencar as
necessidades
educacionais específicas
do/da discente.

Após o atendimento ao/à
discente, a Divisão
elabora um documento
orientador a ser
encaminhado aos
coordenadores e aos
professores dos cursos
com as disposições a
respeito da deficiência
ou necessidade
específica, o
desenvolvimento das
habilidades, adequações
e recursos necessários.

A Divisão de Apoio à Acessibilidade
e Inclusão de Pessoa com
Deficiência (DAAIPcD) da
PROGRAD/UNILA.

Responsável pelo acolhimento,
orientação e acompanhamento de
pessoas com deficiência, visa
garantir o acesso, a permanência e
a aprendizagem significativa de
discentes com deficiência da
graduação da UNILA.

Para maiores informações sobre a
DAAIPcD você pode acessar:
https://portal.unila.edu.br/prograd/nu
cleo-acessibilidade

Para agendar
atendimento, basta
escrever um e-mail:
nucleo.acessibilidade@
unila.edu.br

Telefone:
+55 (45) 3522-9918

WhatsApp Business:
https://wa.me/message/
NOMNK7KTRCJ4J1

Atendimento ao
público:
Segunda a sexta-feira
das 8h às 18h

Endereço:
Prédio Central da
Unidade JU
Térreo
Sala C-105
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Dificuldade Sobre a
dificuldade

Caminhos possíveis Setor(es) Contato

Com questões
relacionadas à
gênero e/ou
diversidade

Diante de
situações de
constrangimento
por todas as
formas de
violência de
gênero e
diversidade.

Diante de
situações de
violência contra a
mulher.

Diante de
situações de
abuso, assédio ou
importunação
sexual.

Diante de
situações de
manifestações
preconceituosas.

Em caso de situações
de emergência, ligue ou
informe os contatos
disponíveis em Foz do
Iguaçu:

Polícia Militar - 190

Denúncia de Violência
contra a Mulher - 180
CRAM - 08006438111
Delegacia da Mulher:
3521-2151 ou e-mail
dpmulherfoziguacu@p
c.pr.gov.br
Patrulha Maria da
Penha: 98401-6287

Para acolhimento e
encaminhamentos no
âmbito universitário,
sugere-se o caminho do
CEEGED.
Para a realização da
denúncia formal,
sugere-se o caminho da
Ouvidoria.

O Comitê Executivo pela Equidade
de Gênero e Diversidade
(CEEGED)
REITORIA
Realiza o acolhimento da
comunidade acadêmica nas
questões relacionadas à gênero
e/ou diversidade.
Para maiores informações sobre o
CEEGED você pode acessar:
https://portal.unila.edu.br/reitoria/ce
eged

E-mail:
ceeged@unila.edu.br

Telefone:
+55 45 3522 8950

Endereço:
Unidade Almada
2º andar, sala 108

A Ouvidoria da UNILA é um órgão
de promoção e defesa dos direitos
individuais e coletivos da sociedade
civil e da comunidade universitária
em prol da melhoria do serviço
público prestado pela UNILA.
Todas as denúncias, solicitações,
sugestões, reclamações, elogios e
pedidos de simplificação
relacionados aos serviços da
Universidade, inclusive os pedidos
de acesso à informação, devem ser
registrados e acompanhados por
meio da Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso à Informação -
Fala.BR.

E-mail:
ouvidoria@unila.edu.br

Telefones:
+55 45 3522-9914
+55 45 3522-9944

Atendimento ao
público:
Segunda a sexta-feira
9h às 12h / 14h às 17h

Endereço:
UNILA JU
Sala G-012 – Térreo
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Dificuldade Sobre a
dificuldade

Caminhos possíveis Setor(es) Contato

Com questões de
migração
internacional

É preciso um
olhar atento à
recepção e à
ambientação de
estudantes
estrangeiros, a
fim de minimizar
as desigualdades
de oportunidades
e aumentar as
possibilidades de
um diálogo
intercultural.

Diante da
dificuldade com
relação à
regulação
migratória.

Encaminhar o/a discente
à Seção de Apoio ao
Estrangeiro.

Seção de Apoio ao Estrangeiro
PROINT UNILA

Seção responsável pela realização
do Processo de Seleção
Internacional de estudantes, e da
orientação para regulação
migratória no Brasil. Realiza o
acolhimento e a permanência do(a)
discente regular e em mobilidade
internacional.

Para maiores informações sobre a
Seção de Apoio ao Estrangeiro
você pode acessar:
https://portal.unila.edu.br/proint/apoi
o-ao-estrangeiro/apoio-estrangeiro

E-mail:
sae.proint@unila.edu.br

Telefones:
+55 45 3522-9610
+55 45 3522-9624
+55 45 3522-9631

Atendimento ao
público:
Segunda a sexta-feira
8h às 17h

Endereço:
Unidade Vila A
2° andar / Sala 204
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Dificuldade Sobre a
dificuldade

Caminhos possíveis Setor(es) Contato

Com o estágio
(obrigatório e não
obrigatório), as
atividades
acadêmicas
complementares
ou o trabalho de
conclusão de
curso

Com o estágio na
UNILA, os
convênios e
cadastros;
procedimentos;
acesso aos
formulários e
sobre seguro.

Com as
atividades
acadêmicas
complementares.

Com o trabalho
de conclusão de
curso.

Encaminhar o/a discente
à Divisão de Estágio e
Atividades
Complementares.

Divisão de Estágio e Atividades
Complementares (DEAC)
PROGRAD/UNILA

Responsável por propor
normatização institucional,
principalmente, para as atividades
de Estágio (obrigatório e não
obrigatório), Atividades Acadêmicas
Complementares e Trabalho de
Conclusão de Curso.

Realiza o gerenciamento e
acompanhamento dessas
atividades, dentro de suas
competências, auxiliando todos os
envolvidos na execução das
mesmas.

Para maiores informações sobre a
DEAC você pode acessar:
https://portal.unila.edu.br/prograd/de
ac

E-mail:
prograd.deac@unila.edu.
br

WhatsApp Business:
+55 (45) 3522-9601

Atendimento ao
público:
Segunda a sexta-feira
das 8h às 18h

Endereço:
Unidade Vila A
1º andar / Sala 106
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Dificuldade Sobre a
dificuldade

Caminhos possíveis Setor(es) Contato

Com as
disciplinas do
curso

Com conteúdos
programáticos
dos componentes
curriculares.

Com reprovações
em componentes
curriculares.

Encaminhar o/a discente
ao Departamento de
Apoio Acadêmico.

Este departamento é
responsável pelos
programas de apoio,
como monitoria e tutoria,
instrumentos
importantes para a
melhoria do
aprendizado.

A monitoria acadêmica
pode contribuir tanto
com a formação do
estudante que atua
como monitor(a),
possibilitando a
experiência com a
docência, quanto no
reforço do aprendizado
dos discentes que
possuem dificuldades
nos conteúdos das
disciplinas do curso de
graduação e reprovação
em componentes
curriculares.

Departamento de Apoio Acadêmico
ao Aluno (DAAA)
PROGRAD UNILA
Responsável pela gestão de
programas que ampliam a
vivência acadêmica de discentes
dos cursos de graduação da
UNILA e por ações pedagógicas
que se articulam com o ensino e o
desempenho acadêmico. Realiza
a gestão dos programas:

● Programa de Monitoria Acadêmica (PROMA);
● Programa de Apoio à Participação Discente

em Eventos científicos, artísticos-culturais e
de extensão (PAPADE);

● Programa de Apoio financeiro a estudantes
para realização de pesquisa de campo, visita
técnica e viagem de estudos para a
realização do trabalho de conclusão de curso
de graduação presencial da UNILA
(PADTCC);

● Programa de apoio a vivência dos
componentes curriculares (PVCC);

● Monitoria de Ensino na modalidade de
promoção da permanência dos (as)
estudantes indígenas e dos(as) estudantes
refugiados(as) e portadores(as) de visto
humanitário.

Para maiores informações sobre a
DAAA você pode acessar:
https://portal.unila.edu.br/prograd/da
aa

E-mail:
prograd.daad@unila.edu.
br

Telefones:
+55 (45) 3522-9747
+55 (45) 3522-9704

Atendimento ao
público:
De segunda à
sexta-feira
08h30 às 12h
13h30 às 17h

Endereço:
Prédio Central da
Unidade JU
Sala C123-7
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Dificuldade Sobre a
dificuldade

Caminhos possíveis Setor(es) Contato

Com a
manutenção dos
auxílios de
assistência
estudantil

Risco de
cancelamento dos
auxílios de
assistência
estudantil por
descumprimento
das regras
descritas nos
editais específicos
de cada processo
de inserção e
renovação dos
Programas de
Auxílios de
Assistência
Estudantil.

Encaminhar o/a discente
ao Apoio Pedagógico da
Coordenadoria de
Atenção ao Estudante e
as Moradias (CAEM)

O apoio pedagógico da
PRAE objetiva orientar
discentes que são
beneficiados com os
auxílios
socioeconômicos e que
apresentam dificuldades
durante o processo de
aprendizagem,
contribuindo, dessa
forma, para a
permanência dos
discentes em condições
de vulnerabilidade social
na Universidade.

Apoio Pedagógico da
Coordenadoria de Atenção ao
Estudante e as Moradias (CAEM)
PRAE UNILA
Realiza o acompanhamento do
aproveitamento acadêmico do(a)
discente em relação aos
componentes curriculares cursados,
por meio do Índice de Rendimento
Acadêmico (IRA) e da frequência
mínima obrigatória
Busca ainda, apoiar o(a) discente:
● na adaptação ao país, à cidade, à

Universidade e ao curso escolhido,
especialmente no primeiro ano;

● no desafio de estudar em uma instituição
superior bilíngue, onde há docentes e colegas
de diferentes países e línguas nativas;

● nas especificidades de experiências escolares
anteriores, em relação ao conhecimento já
construído, às capacidades desenvolvidas (e
que continuam sempre “em processo”) e à
aprendizagem de como planejar e conduzir os
estudos.

Para maiores informações sobre
auxílios, você pode acessar:
https://portal.unila.edu.br/prae/auxili
os
Apoio pedagógico:
https://portal.unila.edu.br/prae/auxili
os/apoio-pedagogico

Divisão de Apoio
Administrativo e
Atendimento ao Público
(DIAAAP)
E-mail:
atendimento.prae@unil
a.edu.br
Telefone:
+55 (45) 3522-9742

Coordenadoria de
Atenção ao Estudante
e às Moradias (CAEM)
E-mail:
caem@unila.edu.br
Telefone:
+55 (45) 3522-998

Apoio Pedagógico
E-mail:
orientacaopedagogica.
prae@unila.edu.br
Telefone:
+55 3522-9949
Endereço:
Unidade JU
Ginásio
Sala G202-13
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