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Manual do usuario

Como entrar em uma reunido a partir de um endereco web

Exemplo de um endereco web de uma sala de conferéncia:

https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/projeto-xtpo

Se vocé receber um link, através de um e-mail de agendamento ou por algum sistema de mensagem instantanea,
bastar copiar o endereco e colar no seu navegador web.

Obs. Utilize a combinacdo de tecla de atalho <CTRL+C> para copiar o endereco web apds seleciona-lo e depois
<CTRL+V> para colar na barra de enderego do navegador web.
Existem 4 formas de entrar em uma reunido:

Pela federacdo CAFe - Sua instituicdo precisa ter aderido a CAFe e o acesso liberado no servigo de conferéncia web;
Conta local - E uma conta cadastrada na base local do servico. Este cadastro é realizado pelo administrador da
instituicdo.

Redes Sociais - Google e Facebook; (Verificar limitagGes FAQ item 3).

Convidado - Ndo é necessdrio se autenticar, basta informar um nome. Utilizado apenas para entrar em conferéncias.

Atengdo: Um participante convidado ndo tem sua identidade garantida, portanto, é uma caracteristica que precisa ser
levada em considerac¢do ao planejar um evento com este tipo de acesso.

O passo a passo abaixo descreve como acessar a sala das quatro maneiras diferentes.

Cole o link na barra de enderego do seu navegador.

Comunidades » Conferén: X | 4

< C B8 | @ | hitpsy//conferenciaweb.mp.briwebconf/xpto

Uma vez colado o link é possivel entrar com seu usuario autenticado ou como convidado.



3. Paraacessar com seu usuario autenticado pela federacdo CAFe clique na imagem abaixo.

W Acossarsaln FTO - Maand AP X = | X

“« C & hitesi/hmconfmpbriweboon  OnO0 0 @

Seja bem-vindo a sala de reunides: XPTO

Esta & uma conferéncia publica. O estado atual da reunido é:

nao Iniclada

Para participar, faca login abaixo

Ja tenho uma conta Nao tenho uma conta

c a fe Seu nome comp
comunigate —
acadimica foderada

P

[ Entrar 1 )

> Witk odoruda

ou conectar com

£ oo JB cooe |

4. Prossiga com o processo de autentica¢do federado como em qualquer outra tipo de acesso.

5. Para entrar com uma conta local, clique no link "Minha conta ndo é federada".

Comunidades  Conferéncias

Seja bem-vindo a sala de reunides: XPTO

Esta & uma conferéncia pablica. O estado atual da reunido é:

nao iniciada

Para participar, faca login abaixo

Jé lenho uma conta Nao tenho uma conta

C af e Seu nome complela
comunidade 5
‘acadimica foderada Enirar

Entrar

ou conectar com

] JB ]

6. Digite seu login e senha nos campos indicados e clique em Entrar:



A fcour s AP0 Meand A x
< C & nieshmcontmpriebon

Comunidades  Conferéncias

Seja bem-vindo a sala de reunides: XPTO

Esta & uma conferéncia publica. O estado atual da reunido é:

nao Iniclada

Para participar, faca login abaixa

Conta nao faderada Nao tenho uma conta

Acessar usanda uma conta local

- mail

Entrar

Entrar |

> Vohar pard conta federads

ou coneclar com

Para acessar usando redes sociais, basta clicar no icone correspondente a rede desejada.

a. Paraacessar via Facebook, clique no botdo indicado:

f Entrar no Facebook | Facebook

c

& https//www/facebook.ci

<

facebook /e

Entrar no Facebook

Esqueceu 3 conta?

ou

Agora ndo

Portugués (Brasil) Englsh (US) Espafiol Frangais (France) Htaiano Deutsch s =% shz(Sth) EBAE | +

Inscrevase  Entar  Messenger Facebooklfe [Encontraramigos Pessoas Perfs Péginas  CategoriasdePégina  Locals  Jogos  Locais  Marketplace
Grupos Instagram  Local  Campanhas de arrecadacdo de fundos  Sobre  Criaraninco  CriarPagina  Desenvolvedores  Cameiras  Privacidade  Cookles

OpgBes deaninciol> Termos  Seguranga da conta  Aluda paralogin  Aluda

Facebook © 2019

Entre com suas credenciais e em seguida, permita ao MCONF o acesso as suas informagdes no sistema.



RNP H recebera
suas permissGes para nome e foto do perfl & endereco de
email

[ Edtarisso

Continuar como Claudi

Cancelar
@ 550 no permite que 0 aplicatvo publique no Facebook

Paliica de Prvacidade

O sistema ird te informar que a autenticagdo foi realizada com sucesso.

@ Acessar saa: XPTO - Mconf RN +
< C @ https//hmcont.mpbr

aweb Autenticado com sucesso com uma conta de facebook.

Conft

Seja bem-vindo & sala de reunides: XPTO

Esta & uma conferéncia puiblica. O estado atual da reunido é:

Para participar, faa login abaixo

Confirmagao

Vocé esta entrando na conferéncia como:

Claudio Comelio

Manual do Requisitos Mals sobre Tecnologia
usurio deuso este senvico Mcont

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  © 2010-2019 Servigo de conferéncia web (Mcon).  Languages: Engiish (en) | Portugués (pt-br)

feréncias

b. Para acessar via Google, clique no botdo indicado:




-

€ C @ hites//accountsgoogle.com/sgnin/oauth/eaut hehoose:

G Fazer login com o Googie

Escolha uma conta

para prossequir para mp.br

K RNP
pEgmatcom

o:

@ Ussroutracoma

Escolha o seu email cadastrado no gmail, ou entre com suas credenciais, e logo sera aprovado seu login.

C & hitps/hmeonfmpby

ferénciaweb Autenticado com sucesso com uma conta de Google.

Seja bem-vindo a sala de reunides: XPTO

Esta & uma conferéncia publica. O estado atual da reunigo é:

desconhecido

Para participar, faca login abaixo

Confirmagao
Vocé esta entrando na conferéncia como:

Claudio Comelio

Manual do Requisitos Mais sobre Tecnologia
usurio ceuso este senvico Mcont

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  ©2010-2019 Servigo de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br)

feréncias

8. Para entrar como um convidado, informe seu nome completo e clique no botdo "Préoximo".




ool 0 Meon BNk

<« C & hites/ancontmpbriweboantx

9. Se o status da reunido é ndo iniciada e vocé ndo é membro da comunidade, ndo serd possivel entrar na sala até que

algum membro inicie a mesma.

Seja bem-vindo a sala de reunides: XPTO

Esta & uma conferéncia publica. O estado atual da reunido é:

nao Iniclada

Para participar, faca login abaixo

Ja tenho uma conta Nao tenho uma conta

c afe Seu nome completo
comunicate —
acodimica foderada Etittar

Entrar

ou conectar com

£ oo JB cooe |

B Acessar ssla XPTO - McanfAND X

< C @ httpsy//hmeontmp.br/bigbluebutton/rooms/xpto/invite

Conferénciaweb |

Seja bem-vindo a sala de reunides: XPTO

Esta & uma conferéncia publica. O estado atual da reunigo é:

nao iniciada

Para participar, faca login abaixo

Confirmagao
Vocé esta entrando na conferéncia como:

Service Desk RNP

Mals sobre
este servico

Tecnologia
Mcont

Manual do
usudrio

Requisitos
de uso

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  © 2010-2019 Servigo de conferéncia web (Mcon).  Languages: Engiish (en) | Portugués (pt-or)

10. Entre em contato com quem agendou a reunido e informe que a sala estd fechada.

11. Uma vez que a sala é iniciada, se esta for uma sala privada é necessdrio possuir a chave de acesso dela. Informe a

chave secreta e clique no botdo entrar.

12. Se a chave informada estive incorreta ocorrera uma falha de autenticacdo.




13. Se a chave estiver correta, vocé terd acesso a sala de reunido

10



2. Acesse o link das comunidades no menu superior do portal.

Como entrar em uma reunido a partir de uma comunidade

Obs: SO é possivel acessar uma sala, através da sua pdgina inicial, de uma comunidade que vocé ja faca parte.

E possivel entrar em uma sala de uma comunidade a partir da pagina inicial do servico de conferéncia web.

.

Comunidades  Conferéncias

Seja bem-vindo ao'portal do servigo de
conferéncia web da RNP

Conferénciaweb

O conferéncia web é um servico de comunicacao e colaboracdo da RNP gue promove encontros virtuais entre

Paginainicial  Comunidad

Claudio de Souza Cornelio Nenhuma reunida em andamento.
daudio comello@ercsiro. mp.bx -

o i Sau andersgo  hitps /Mmoo mp briweber 3

L & PeE A Cons T Nolichs =~

Minhas comunidades

1 comunidades encontiadas,

o0 | XPTC

W & Comindaas prvaa com 1 memaion

comunidadas

e tispostive & compatver? | Requisios fewso  © 2010:2019 Servico e conferéneia wen (MConf]  Languages: £ngesn (en) | Pamugués (p1on)

ICACAD CIENCIA, TECNOLOGIA, FEDERAL

MIM\STEI;UE?EE: MINIS‘EBT_I% ﬁ Mggs‘lﬂ&gi)? Mlus»sg&nlo MINISTERIO DA GOVERNO
NP INOVAGOES E COMUNICACOES

11



5.

Digite o nome do comunidade na caixa de pesquisa.

@ Comunidades - MconfRNPTest %+

< c

& https//hmeontrmp.br

Conferénciaweb \

Comunidades

Encontre comunidades de usudrios que compartiham os mesmos interesses

Todas  Minhas comunidades Ordenar por: | Relevéndia  Nome

0 objativo de eriar o Curso SIP Security se deu devido a0 uso de centrais do tipo Softswitch PBX IP ter
crescido em pequenas, médias e grandss empresas, & ats mesmo por redes de instituigdes de ensino &
pesquisas.

e atualizago do Conferéncia Web, para nova interface sm HTML 5

eracéo do Servigo de Conferéncia Web da RNP.

Sala para reunides usando uma sala htmi5

Piginainicial Comunidades  Conferéncias A %

Criar uma comunidade

aw

Teste - documentagéo m
udangas

Doc mudancas - teste

Observe qu

Test +

‘hmconfmp.br/

erénciaweb \

Comunidades

Encontre comunidades de usuérios qus compartiham os mesmos interesses

Todas | Minhas comunidades Ordenar por:| Relevandia  Nome
webinar

1 comunidades encontradas (busca por “webinar’)

Meu dispositivo & compativel? | Requisit ©2010-2019 Servigo de conferéncia web (Mconf)

Langua

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA
DEFESA CULTURA DA SAUDE EDUC

ACAO

El
INOVAGOES E

e a pesquisa traz diversos resultados. Selecione a comunidade que deseja ingressar na sal

MINIS
CIENCIA, TECNOLOGIA,

a de reunido.

Piginainicial  Comunidades  Conferéncias

Criar uma comunidade:

VA

Webinar HTMLS
Apresentagdo de atualizacdo do Co
nferéncia Web, para nova interface
emHTML 5,

ges: English (en) | Portugués (pt-br)

TERIO DA GOVERNO
FEDERAL
'COMUNICACOES

Se aparecer a mensagem que é necessario um pedido de adesdo aos administradores da comunidade, s6 sera possivel
acessar a sala através do endereco web da respectiva sala de reuniao.

12



@ Meonf NP Test X Mo

<« C & hitps/hmeonfmpbr,
Conferénciaweb ‘ Vocé precisa participar desta comunidade para acessé-la. Envie um pedido de adesao aos administradores. feréncias
@, Webinar HTML5
Envie um pedido de adesao aos administradores da comunidade
Meu dispositivo & compalivel? | Requisitos de uso  ©2010:2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br)
MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA MINISTERIO DA GOVERNO
RNP DEFESA CULTURA DASAUDE  EDUCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA,  FEDERAL
INOVAGOES E COMUNICAGOES

Solicite o endereco web da sala de reunido.

6. Se a comunidade for publica e a sessdo iniciada vocé pode entrar na sala.
@ Operagio - f « Mconf RNP
C @ https//hmconf.ampabr,

Piginainicial  Comunidades  Conferéncias

Operacéao - Mconf

@m @ Comunidade piblica

PiginaInicial | Webconferéncia  Mural  Conferéncias  Usudrios

Descrigdo da comunidade Entrar na comunidade

Comunidade para as reunies de operagao do Servigo de Conferéncia Web da RNP.

Webconferéncia

suarios recentemente inscritos Nao ha reunizo em andamento.

Verm
Lermais
Préximas conferéncias
Nenhuma conferéncia nesta
comunidade
Administradores
Meu disposi mpativel? | Requisitos de uso  ©2010-2019 Servigo de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (ptbr)
MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA MINISTERIO DA GOVERNO
RNP DEFESA CULTURA DASAUDE  EDUCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA,  FEDERAL
INOVAGOES E COMUNICAGOES

13



7.

@ Y670 - Mcont RNP Tst

<« C @& hitps//hmeontmpbr

Conferénciaweb \

Pagina inicial

@ | & Comunidade privada
 Vocs & membro desta comuridade
Paginainicial  Webconferéncia  Mural

Conferéncias  Usuirios  Admin

Descrigéo da comunidade .
Webconferéncia
Sala de teste

N hé reunizo em andamento

# Usuarios recentemente inscritos

Nenhuma conferéncia nesta
comunidade

Administradores

B

Meu dispositivo & compativel? | Requisito

©2010-2019 Servigo de conferéncia web (Mconf).

Engiish (en) | Portugués (ptbr)

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA MINISTERIO DA GOVERNO
RNP DEFESA CULTURA DA SAUDE EDUCA(

Il
CIENCIA, TECNOLOGIA, FEDERAL
INOVAGOES E COMUNICAGOES

Comunidades

Se vocé ja faz parte da comunidade clique no botdo iniciar para acessar a sala de reunido.

Conferéncias

14



Como participar de uma reuniao

Uma vez dentro de uma sala de reunido, sdo necessarias algumas configuragdes para iniciar a participagao.

Permissdes para convidados, moderadores e apresentadores

Habilitar o dudio

1. Para habilitar o dudio dé um clique no botao . da barra de ferramentas na parte inferior da pagina.

2. Serd exibida uma tela para selecionar o compartilhamento do microfone ou somente ouvir a reunido.

Como vocé gostaria de se juntar ao audio?

g O

Microfone Somente ouvir

3. Se for somente ouvir a reunido, clique no botdo abaixo.

§d

Somente ouvir
4. Se for participar da reunido, necessitando falar e ouvir, clique no botdo abaixo.

9

Microfone

5. Selecione o microfone e compartilhe-o. A maneira de compartilhar o microfone pode ser diferente dependendo do
navegador.

15



Mozilla Firefox

conf.rnp.br/htmlSdlient/jo

Vocé permite que live-compute03 hmconfrnpbr  hentes @ Nao Permitido - Poc 1., & Mailchimp

use seu microfone?

Conectiv
¢

Microfone a compartilhar:
Microfone do Headset (Plantronics Blackwire 320) ~

[IMemaorizar esta deciséo

“ s

Permitir que o Mconf acesse seus
dispositivos de midia

Google Chrome

ve-compute0d3.h.mconf.rnp.br/htr

live-compute03.h.mconf.rmp.br deseja

8 Usar microfone

Permitir Bloquear

Permitir que o Mconf acesse seus
T dispositivos de midia

6. Faca um teste de "echo" no dudio do seu microfone, onde o resultado esperado é ouvir sua propria voz com clareza.

16



X

Este é um teste de som privado. Fale algumas palavras. Vocé consegue

escutaro som?

7. Se escutou o seu audio clique no botdo "Sim" ou "Yes" e esta tudo configurado corretamente. Se ndo escutou o dudio,
clique no botdo "Nao" ou "No".

8. Altere as configuracgdes relacionadas a seu headset na caixa de opgGes que aparece, e clique em “Tocar som de teste”.
Nesta etapa vocé deverd ouvir uma musica e apds isso dé um clique no botdo "Tente novamente".

Alterar as configuracoes de audio

Uma caixa de dialogo aparecera em seu navegador, onde vocg deve concordar em compartilhar
0 seu microfone.

Sele¢do do microfone Selegdo do alto-falante

Padrao - Microfone do Headset (Plantronics B | Padrdo - Fone de ouvido do headset [Plantror

Test your speaker volume

Tocar som de teste

VD= =

4

9. Um novo teste de captura de dudio é executado nesta etapa, ao ouvir sua voz dé um clique no botdo "Sim" ou "Yes".

17



Habilitar uma cémera

E possivel usar sua webcam em uma sala de conferéncia web. Siga os passos abaixo.

1. Clique no botdo localizado na parte inferior da tela.
Permita acesso a webcam de acordo com o seu navegador:

Mozila Firefox

B Zimbra74-14 X | [ 40215637-Detohes X | [ 40208320-Detahes X | [ 40177577 Dealhes X | Entarro Stema - Cont X | Entrarno Sistema -Con' X | # Eduroam TestWeb - X | 4 150N
> c e D@ hips 03 h.mcontmpbr/htmiScientjoin?sessionToken=ubptvuBogs0iqa

EIRNP. £ Servigos Avengados ] Conectiv lientes @ Nao Permitido -PoC 1. @ Mailchimp

B e ipute03 h.mcontmp.br

Cimera a compartilhar:

Integrated Webcem

Nao permiti

Opgdes da webcam

Camera

Google Chrome

) Mconf - XPTO - Google Chrome

@ https//live-compute03.h.mconf.rnp.br/htmiSclient/join?ses

live-compute03.h.meconf.rmp.br deseja

B Usarcamena

Permitir Bloquear

Opgdes da webcam

Camera

Cancelar

[

18



5.

) Mconf - XPTO - Google Chrome

8 hitps//live-compute03.h.mconfanpubr/htmiSclient/join?s

Opgoes da webcam

Camera

Cancelar Iniciar compartithamento

O fluxo de video da sua webcam ird aparecer na parte inferior direita sobre a apresentagao pod "Webcams".
) Mconf - XPTO - Google Chrome - (o1 ¢
@ htips;/live-compute03.h.mconf.rnp.br/t

), Bare-papo publico

Notas compartilhadas

&

(¢l Claudio de Souza Cor.

© oo Bem-vindo ao
Conferénciaweb

Y

Conecte-se.com.oulraspessoas &

Servico de Conferéncia Web.darRNP
através de audio, \teudo, de ende

e vl

Faga o upload da sua apresentacao ou utilize, npréximn slide para
anotagdes

Caso tenham mais webcans conectadas, elas aparecerdo acima da apresentagao.

E escolha a cdmera que deseja utilizar. Caso consiga visualizar seu video, clique no botdo "Iniciar compartilhamento".
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() Mconf - XPTO - Google Chrome

8 hitps//live-compute03.h.mconfanp.br/ht

%y Bate-papopiblico

1] Notas compartilhadas
&

Claudio de Souza Cor.
o Claudio Comelio

Bem-vindo ao

Conferénciaweb

Faga o upload da sua apresentagio ou utilize opré:
anotagdes
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Colocar o microfone em modo mudo (deixar o microfone inativo).

g

Basta dar um clique no botao para colocd-lo em modo mudo. Desta forma seu dudio ndo sera enviado.

@) Mconf - XPTO - Google Chrome

@ hitps;/live-compute03.h.mconf.rnp.br/htmiSclient/join?sess

. sate-papo piblica

Notas compartilhadas
&
Claudio de Souza Cor.
(E]

o Claudio Comelio Bem'vindo ao
Conferénciaweb.

N

.

daRNP e colabor

Video e conteudo, de onde’esti

o

NE vl

Faga o upload da sua apresentagao ou utilize 0proximo slide para
anotacdes

HNP e mconf

Slidel v

Uma vez no modo mudo, basta dar um clique novamente no botdo para habilitar o uso do microfone novamente.
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Sair da sala de reunido

Para sair da reunido, basta dar um clique no botdo com 3 pontos no canto superior direito da sala e selecionar a op¢ao
" =
Sair”.

C).. Ratepapopiiblio:
23 Alternar para
tela cheia

£ Abrir
configuragdes

() Sobre

1] Notscompartilhadas

- = Atalhos de
Claudio Comelio (Vocg) i | teclado

Bem-vindo ao
Clautiode s Cor Conferénciaweb

50

Faga o upload da sua apresentacéo ou utilize umﬁi&
anotagies .

Uma mensagem serd exibida informando que vocé saiu da conferéncia.
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Permissdo para Apresentadores

Para conceder as permissdes de compartilhamento para um participante ou moderador, primeiro é necessario torna-
lo apresentador, para isso, é preciso que o moderador dé a permissdo, sendo assim, solicite ao moderador para te dar
o papel de apresentador.

A indicacdo da permissdo de apresentador fica ao lado do nome do participante com uma pequena caixinha no canto
superior indicando a permissao conforme imagem a seguir:

Y/, Bate-papo piiblico

|J Matas compartilhadas

Cl Claudio de Souza Cor...
Claudio Comelio

Melson Machado

G008

Depois que vocé se torna um participante, possuira diversas permissdes.
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€} Mconf - XPTO - Google Chrome
@ https//live-compute3.h.mconfurnp.br/htm|5

5, Bate-papo publico

Motas compartilhadas

&

=]
@ Claudio de Souza Cor
(@]

Claudio Comnelio

Nelson Machado

£ Iniciar enquete

O car Tegar uma
apresentagio

¥ Compartilhar video do
YouTube

B Criarsalas de apoio
D1 Transmitir sessdo
% Discagem SIP

(] Abrir multiplas notas

Bem-vindo ao
Conferénciaweb

o
Fag 1 o upload da sua apresentagdo ou utilize.o ur6iimu slide para
anot ¢des

RNP i’ mconf

of S N
2 &

1. Opgodes de indicadores para a apresentacdo: Nesta opgdo vocé encontrara ferramentas para
destacar as informag0es nas apresenta¢des, como caneta, formas geométricas e texto, além de
poder controlar a espessura e cor desses indicadores.

2. Controle de zoom: E possivel controlar o zoom da apresentacdo para todos os participantes;

w

Controle de passagem de slides: Nessa op¢do vocé passa pelos slides da apresentagao;

4. Mais opcOes de apresentacdo: Nesse botdo sdao apresentadas diversas opgdes para o apresentador.
Em outros tdpicos esses itens serdo melhor detalhados.
5. Compartilhamento de tela: Inicia o compartilhamento da tela computador do apresentador.

Maiores informacdes serdo encontradas nos proximos itens do manual do usudrio.
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Enquete

A enquete é um recurso que permite ao apresentador ter respostas para questdes especificas dos usuarios
de forma interativa. Para isso, clique no botdo “Mais” e em “Iniciar enquete”:

) Mconf - XPTO - Google Chrome:

@ https//live-compute03.h.mconf.rnp.br/htmi5client/join?sess

475 Bate-papo publico

Motas compartilhadas

&

Claudio de Souza Cor.. Bem_vindo ao
Claudio Comelio CO I"W ferer]ClaWEb

Nelson Machado

008

S iniciar enquete

4 Carregaruma —

aprasentacio Faca o upload da sua apresentagio ou utilize.opréximo slide para
anotagdes »

[k Compartilhar video do
YouTuba

E Criar salas de apoio

¥ Transmitir sessdo

% Discagem SIP

ﬂ Abrir muitiplas notas Slidel = )

Uma caixa com algumas opgdes sera aberta para o apresentador, que podera utilizar algumas enquetes

automaticas ou personalizar as respostas de acordo com sua escolha:

) Mconf - XPTO - Google Chrome:

@ https//live-compute03.h.mconf.rnp.br/htmiSclient/jc

¢ Enguete X

L2 Barepapo piblico
Selecione uma opgao abaixo para iniciar
uma enquete

Notas compartilhadas

—  Enquete B 1 C Bem-vindo ao
Ko Conferénciaweb,

D5 (3) &0

Claudio de Souza Cor.

Claudio Comelio

Nelson Machado

004

Faga o upload da sua apresentagio ou utilize o urﬁi«ll‘no slide para
anotacbes o

e

& mconf
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Caso selecione uma das op¢des, automaticamente tocara um som para os participantes e no canto inferior

direito aparecera os botGes com a resposta para que ele escolha:

M Mconf - XPTO X -+

&« c # hitps://live-computed3.h.mconf.rnp.br/ht

%"~ Bate-papo publico

B]  Motas compartilhadas

Bem-vindo ao
i Conferenciaweb
kﬂ Claudio de Souza Cor. o

Nelson Machado

Claudio Comelio (Vocé)

Faga o upload da sua apresentagio ou utilize aptéximo slide para
anotagies

) Mconf - XPTO - Google Chrome:
@ https//live-compute03.h.mconf.rnp.br/htmi5client/jc
¢ Enguete X
(. Bare-papo piblico
Deixe esta janela aberta para permi
outros respondam a enquete. A

P rresultados da enquete’
enquete sera encerrada

Notas compartilhadas

—  Enquete Bem-vindo ao

No 0%

- & Conferénciaweb.

Claudio de Souza Cor- Publioe sl ts it

Claudio Comnelio Usuarios Respostas

Claudia Cornelio

004

Melson Machado ) )
Nelson Machado

Faga o upload da sua apresentagio ou utilize o urGi(ll‘no slide para
anotacbes ‘
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Caso queira, vocé pode publicar o resultado final da enquete para todos os participantes clicando no botédo
“Publicar resultados da enquete”. Para o participante sera apresentado na parte inferior direita os
percentuais gerais das respostas.

Nota: A enquete sé transmite as respostas, a pergunta deve ser realizada pelo apresentador, ou exibida
através de um slide especifico.
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Apresenta¢do

Como apresentador, vocé tem a capacidade de carregar qualquer documento do Office ou arquivo PDF.
Para melhores resultados, é recomendado o formato PDF. Para iniciar o compartilhamento, clique no botao
“Mais” e escolha a opgdo “Carregar uma apresentacao”

) Mconf - XPTO - Google Chrome:

@ https//live-compute(3.h.mconf.rnp.br/h

L0 sare-papo publico

Notas compartilhadas

&
a Claudio de Souza Cor... Bem-vindo ao
Q - Conferénciaweb
Claudio Cornelio
@ Nelson Machado

8 Iniciar enquete

L3 carregar uma —
apresentagdo Faga o upload da sua apresantagio ou utilize o préximo slide para

anotagdes
# Compartilhar video do
YouTube

’E Criar salas de apoio
1 Transmitir sess&o RNP -’ mconf
% Discagem SIP

ﬂa‘«bnrmmnpiasltolas Slidel by
>

Uma nova janela sera apresentada com as opgdes de carregamento do arquivo. Vocé pode arrastar o
arquivo para a caixa tracejada ou clicar em “ou procure arquivos” para navegar em seu computador para
encontrar o arquivo.

Apresentagao e [

Como apresentador, vocé tem a capacidade de carregar qualguer documenito do Office ou arquivo

PDF. Para melhores resultados, recomendamos o formato PDE

[ Y default.pdf @

Arraste arquivos aqui para carregar
QU procure arquivos
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Quando vincular o arquivo nessa tela, ficardo ativos os botdes para permitir que os participantes baixem o
documento, selecdo da apresentacdo e remocgdo da apresentacao, nessa ordem. Escolha a apresentacgao
que deseja compartilhar e clique em iniciar.

Apresentacgao S - |

Comao apresentador, vocé tem a capacidade de carregar qualquer documento do Office ou arquive
PDF. Para melhores resultados, recomendamos o formato PDF

() B default.pdf 20O

D metodologias_ageis.pdf Carregar arquivo.

Arraste arquivos aqui para carregar
OU procure arquivos

O sistema ird converter o arquivo para compatibilizar com o ambiente da sala e em seguida ira apresentar
diretamente para todos os participantes a apresentacao.

Para alternar entre apresentacdes ja carregadas, clique novamente no botdo “Mais” e escolha a opgao
“Carregar uma apresentacao”, para que escolha na tela de opgdes a apresentacdo que deseja exibir.
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Compartilhar video do Youtube
E possivel utilizar um video publicado no YouTube para todos que todos os usuarios da sala possam ver
diretamente na conferéncia. Para isso, clique no botdo “Mais” e selecione “Compartilhar um video do

Youtube”.
LI Ge o x |+ T - g X
< C & = p.r &

Bem-vindo ao
Conferénciaweb

Conecte-se.com.outraspessoas a disténcia atravésido
Servico de Conferéncia Web da'RNP e colab vivo
atr de audio, Vit

Faga o upload da sua apresentacio ou utilize npl‘ﬁfmo slide para
anotacdes

s Bwe & mconf

Na tela de opcbes que aparecer, colar a URL direta do video para que seja apresentado para todos os
participantes.

Compartilhar um video do YouTube

URL do video no YouTube

https:/ fwwwyoutube com/watch?v=CdYUOSK4QRE

Assim que vocé clicar em compartilhar video, o player do youtube ird carregar na
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) Mconf - XPTC - Google Chrome

@ https//live-compute03.h.mconf.rnp.br/h

Bate-papo piblico

[« ] -
Assistir mais tarde  Compartilhar

| Notas campartilhadas

&

)
@ Claudio de Souza Cor
(2}

o Claudio Cornelio v 2 RIO DE JANEIRO - BRASIL

@ Nelson Machado

José Luiz Ribeiro Filho

Direforia de Servicos e Solugdes

Il 4) o022/434

+

Para parar o video, clique novamente no “Mais” e selecione “Parar compartilhamento do video”, para abrir
novamente a tela de op¢des, e, em seguida, clique no botao vermelho para Interromper o
compartilhamento.

31



Transmitir sesséo

Essa funcionalidade permite que mais usuarios, do que o limite da sala, assistam a uma reunido ao mesmo
tempo, através de um servico de streaming. Para isso, € necessario que vocé verifique primeiro qual o
servico de streaming ira utilizar.

+
Clique no botdo “A¢des” . depois em “Transmitir sessdo”

Bem-vindo ao
Conferénciaweb

Conecte-se com.ouiraspessoas a distéggia atravesido

Faga o upload da sua apresentacao ou utilize o prﬁ:;imo slide para
anotagdes

‘. Iniciar enquete

O

=

= Carregar uma
apresentacdo

¥ Compartilhar um video
do YouTube

% Discar SIP

3 Abrir multiplas notas

Ao selecionar o recurso, duas opgdes sao exibidas: RTMP e YouTube.
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Opcdes de transmissdo

Video@RNP YouTube

RTMP

Caso queira usar a op¢do via RTMP, clique no icone e na tela resultante, digite a URL de transmissdo (que

podera ser gerada no servigo de streaming escolhido).

Opgoes de transmissdo

URL de transmissdo

Ao clicar “Iniciar”, a transmissdo estara pronta para ser compartilhada com quem tiver interesse.

Para utilizar o recurso via Youtube, primeiro é necessario que possua uma conta ativa no servigo para que

seja dada a permissao na plataforma para realizagdo de streaming. Ao clicar no botdo do Youtube nas
opcdes de transmissdo, vocé serd redirecionado para uma pagina de login do YouTube.

Entre com suas credenciais e o YouTube ird te pedir as devidas permissdes para que o MCONF acesse sua

conta. Clique em “Permitir”.
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G Fazer login nas Contas do Google - Google Chrome — ] X

& https://accounts.google.com/signin/oauth/consent?authuser

G Fazer login com o Google

O app mconf.com quer acessar
sua Conta do Google

o servicedeskrnp@gmail.com

Isso permitiré ao app mconf.com as seguintes
agbes:

3 visualize sua conta do YouTube @®

Confirme se o app mconf.com & confiavel

Vocé pode estar compartilhando informagdes confidenciais
com esse site ou app. Para saber como mconf.com lidara
com seus dados, revise os Termos de Servigo e as Politica de
Privacidade dele. Vocé pode ver ou remover o acesso a
qualquer momento na sua Conta do Google.

Saiba quais sdo os riscos

O sistema do Youtube realizara os devidos testes e iniciara a transmissio.
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Abrir multiplas notas
Caso queira ter uma discussao mais de debates com varias linhas de discussao, e se utilizar de muitas notas
para anotacdes, utilize o recurso “Abrir multiplas notas” situado no botdo “Mais”.

Q} Mconf - XPTO - Google Chrome

@ https://live-compute03.h.mconf.rnp.br/h

475 Bate-papo publico

Notas compartilhadas

&
Claudio de Souza Cor... Bem-vindo ao
Conferenciaweb

Claudio Comelio

Nelson Machado

008

£, Iniciar enquete

4 Carregaruma
aprasentacio

Faca o upload da sua apresentagao ou utlilize.apréximo slide para

anotagdes
Ok Compartilhar video do
YouTuba

E Criar salas de apoio

[ Transmitir sesséo RNP " mCOI’\f

% Discagem SIP

brir méltiplas notas Slidel v >

Essa opcdo irad substituir a apresentacdo por vérias janelas de notas para texto. Vocé pode ter até 6 notas

abertas de uma vez.

) Mconf - XPTO - Google Chrome:

8 httpsy//live-compute03.h.mconf.mp.br/himI5client/jein?sessionToken=lasoodioibgtbezt

a xr10 | ((@) Iniciargravagao )

BIUS —i — o R o) = BIUS =EE 9 C =
BIUS =E&E95¢€ = BIUS ==9¢C =
BIUS EE2C¢ = BIUS EE2C =

: @0®6
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Compartilhar a tela

Na parte inferior da tela, clique no botdo e escolha a forma de compartilhamento que desejar:

1. Atelainteira: Compartilha todas as informacdes que forem transmitidas na tela que for escolhida.

&) Mconf - XPTO - Google Chrome:

@ https)//live-compute03.h.mconf.rnp.br/htm

Compartilnar sua tela
-7y Bate-papo piblico live-computed3.h.mconf.rnp.or quer compartilhar o conteddo da sua tela. Escolha o gue vocé quer

compartithar.

A tela inteira Janela do aplicativo Guia do Chrome

Notas compartilhadas

=
[¢W Claudio de Souza Cor..
Claudio Cornelio

Nelson Machado

e 0

St

2. Janela do aplicativo: Nessa op¢do, somente a janela especifica de algum programa/aplicativo serd mostrado
para todos os participantes. Nesse formato, ninguém poderd ver outras informacées que forem exibidas em
sua tela.
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) Mconf - XPTC - Google Chrome

@ https//live-compute03.h.mconf.rnp.br/htm!5

Compartilhar sua tela

S o . . . . .
, Bate-papo piblico live-compute03.h.meanf.mp.br quer compartilhar o contelido da sua tela. Escolha o que voce quer

compariilhar.

A tela inteira Janela do aplicativo Guia do Chrome

: gFl - = .

M) Mcont - XPTO - Google.. [ DocumentagaoMCONF....

Motas compartilhadas

&

Claudio de Souza Cor

[all
o Claudio Cornelio

Nelson Machado

@ Mconf - XPTO - Mo

I *new 1 - Natepad-++

3. Guia do Navegador: Aqui sera possivel compartilhar uma aba especifica do navegador. Nesse formato,

ninguém podera ver outras informacgGes que forem exibidas em sua tela.

Q Mconf - XPTO - Google Chrome
& https://live-compute03.h.mconf.mp.br/

EN Compartilhar sua tela
5 Bate-papo publica live-compute03.h.meanf.rnp.br quer compartilhar o conteddo da sua tela, Escolha o gue vocé quer

compartithar.

A tela inteira Guia do Chrome

Janela do aplicativo

Notas compartilhadas
Nova guia

& Nova guia
Claudio de Souza Cor.... Nova guia
Mova guia

Nova guia

Nova guia
Nelson Machado

=)
Cl
° Claudio Comelio

Mova guia
Nova guis
Nova guia
Nova guia
Nova guia
MNova guia
HNova guis
Neva guia

Nova guia

Escolha a tela que deseja compartilhar e clique no botdo compartilhar.
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Quando iniciar o compartilhamento, na parte inferior de sua tela ird aparecer a mensagem:

G Ive-computel3.h.mconfrnp.br estd compartilhando sua tela,

Para parar o compartilhamento, basta clicar no botdo “Interromper compartilhamento” nessa barra, ou no

botdo abaixo da apresentacgdo da tela.
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Permissdo para moderadores

Gravar uma reunido

Atengdo: Apenas usudrios que possuam permissao de gravacgao, dadas pelo administrador institucional, poderao
iniciar a gravacdo de uma reunido.

( (@) Iniciar gravagao )

Dé um clique no botdo

para iniciar a gravagdo de uma reunido.

€} Mconf - XPTO - Google Chrome

@ https//live-compute3.h.mconfurnp.br/htm|5

5, Bate-papo publico

Motas compartilhadas

&

(¢l Claudio de Souza Cor. Bem-vindo ao
Conferenciaweb

%

Claudio Comnelio

Con
S : 2 Web da:RNP

Nelson Machado

60

]
)
Tl

Faga o upload da sua apresentagiio ou utilize o-pfoxima slide para
anotagies

slidel v >

Serd apresentado a vocé uma caixa para confirmar o inicio da gravacao, além de explicar que caso clique novamente
no botdo, a gravacgdo sera pausada. Clique em Sim para iniciar a gravagao.

Iniciar gravacao

(Vocé pode clicar novamente no botdo de gravagao para pausar a gravagao)

Serd apresentado na parte superior da tela a mensagem: “Essa reunido estd sendo gravada”, além de ficar explicito no
botdo de iniciar gravagdo o tempo decorrido da gravacgao.
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@ Esta reuniao esta sendo gravada

Caso queira parar a gravacao, clique no botdo de gravagdo e novamente serd exibido uma caixa de didlogo
questionando se vocé tem certeza que deseja pausar, para continuar, clique em Sim.

Pausar gravagao

Voceé tem certeza que deseja pausar a gravagao? (Vocé pode retomar a gravagao a
gualquer momento clicando novamente no botdo de gravagao)

Serd exibido no canto superior direito a mensagem “Esta reunido ndo esta mais sendo gravada”.

Iniciar gravagdo | R L . . )
CEa reuniad nag €508 mals sendogravada
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Gerenciar os participantes

A esquerda temos a lista de usudrios, que s3o os participantes da reunido. Como moderador é possivel gerenciar as
permissdes deles, de forma global, ou um por um.

Nota: moderadores e participantes sdo identificados na sala através de seu icone. Os moderadores possuem um icone
guadrado, enquanto participantes possuem um icone circular.

Para gerenciar um Unico participante, clique uma vez sobre o seu nome ou icone para aparecerem as opgoes.

Bate-papo publico

._- Notas compartilhadas

JARIOS [3) @

Claudio de Souza Cor..,

(<

(4]

o Claudio Comelio (2 Bate-papo
© Silenciar usuario

@ Nelson Machadao L Tornar apresentador

Remiover usuario

Promaover para moderador

e Bate-papo: Inicia um chat privado com o participante. Esse novo chat sera apresentado logo abaixo de Bate-
papo publico;

e Silenciar usudrio: Silencia o microfone do participante. Essa opc¢do ainda permite que o participante clique
novamente no icone de seu microfone para voltar a falar.

e Tornar apresentador: Permite que o participante se utilize da janela de apresentagdes para compartilhar
conteudos;

e Remover usudrio: Remove o participante da sala.

e Promover para moderador: Concede permissdes de moderador para o participante.

Para gerenciar as permissdes globais para todos os participantes, clique no icone de engrenagem logo acima de seu
nome para exibir as opgdes.
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Bate-papo publico

Motas compartilhadas

€ | 2 Limpartodosos
icones de status

=
ﬂ) Claudio e Souza Cor.. | & Colocar todos em

mudo
o Claudio Comelio 2 Colorar todos em
(1] mudo, exceto o
apresentador
Melson Machado - el
@ £ Restringir

participantes

& Criarsalas de apoio

Limpar todos os icones de status: Limpa o status de todos os participantes (status sdo as agées como
“Levantar a mao” que os participantes enviam através de icones.

Colocar todos em mudo: Silencia o microfone de todos.

Colocar todos em mudo, exceto o apresentador: Silencia o microfone de todos menos o microfone do
apresentador.

Restringir participantes: Controla as a¢des que todos os participantes poderdo realizar na sala. Uma janela é
apresentada com as seguintes opgdes:

Restringir participantes

Estas opgdes permitem gue vocé restrinja aos participantes o acesso a
funcionalidades especificas (as restrigdes nao se aplicam aos moderadores)

Funcionalidade Status de restrigdo

ebcam de outros participantes

Microfone
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Webcam: Os participantes ndo poderdo habilitar ou desabilitar a webcam.

Ver webcam de outros participantes: Permite que os participantes vejam ou ndo a webcam de
outro participante. Caso essa permissdo seja restrita, sé o moderador vera a webcam de todos os
participantes que compartilharem.

Microfone: Os participantes ndo poderao habilitar ou desabilitar o microfone.

Bate-papo publico: O chat publico fica desabilitado.

Bate-papo privado: O chat privado fica bloqueado.

Criar salas de apoio: Cria salas para discussdo de grupos de participantes. Essa opgdo permite separar todos
os participantes em grupos para pequenas discussdes especificas em cada sala. Vocé pode criar até 8 salas de
discussdo. Ao clicar na opcao, é apresentado uma caixa de opgdes para gerenciamento dessas salas:

Salas de apoio e [

Numero de salas Duragdo {minutos)
2 ¥ 15 @ @ Arribuir aleatoriamente

| Permitir que os usuarios escolham uma sala de apoio para entrar
Nao atribuido (5) Salal Salaz
Claudio Cornelio

MNelson Machado

| Participante 1

Numero de salas: Vocé pode selecionar o nimero de salas que serdo criadas. A quantidade pode
variar de 2 até 8.

Duragao: O tempo que a discussdo sera realizada. Assim que o tempo termina, todas as salas sao
desfeitas automaticamente e os participantes retornam para a sala principal;

Atribuir aleatoriamente: Atribui os participantes as salas de apoio aleatoriamente. Vocé também
pode atribuir os participantes clicando no nome de cada um e arrastando para a sala especifica nos
painéis abaixo.

Permitir que os usuarios escolham uma sala de apoio para entrar: Caso essa opgao esteja marcada
aparecera para o participante uma opgao para escolher em qual sala ele entrara.

Quando a sala de apoio é criada, aparece essa op¢do para cada participante. Oriente para que todos
cliqguem no botdo “Entrar”.
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Gostaria de participar XPTO (Sala- 2)?

Entrar na sala de apoio cncesr [

Para o moderador, ele tera acesso a qualquer uma das salas, além de poder encerrar todas as salas

de apoio quando quiser.

) Mconf - XPTO - Google Chrome:

8 https)/live-compute03.h.mconfrnp.br/htm!5client/join

{ Salas de apoio

Bate-papo publico

salai (1) Entrar na sala

- Salaz (1) Entrar na sala
1 Motascompartilhadas

Duragdo 13:40

= Encerrar todas as salas de apoio

Salasde apoio

Bem-vindo ao
& Conferénciaweb

Claudio de Souza Cor....
Claudio Comnelio

Nelson Machado

Faga o upload da sua apresentagdo ou mlthgomiii.me slide para

Participante 1 anotagdes

Participante 2

Participante 3

©0000KE
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Como se conectar com um equipamento de Video Conferéncia

O servico de Conferéncia esta integrado com o servico de Video Conferéncia da RNP e usa o protocolo SIP para isso.
Para se conectar sd seguir os passos abaixo.

1. Clique no botdo "Mais", abaixo da tela de apresentacdo e escolha a opgao “Discagem SIP”.

) Mconf - XPTO - Google Chrome:

@ https//live-compute(3.h.mconf.rnp.br/htm

475 Bate-papo publico

Motas compartilhadas

&

Claudio de Souza Cor... Bem-vindo ao
Conferenciaweb

Claudio Comelio

Nelson Machado

eeom

E Iniciar enquete

3 carregar uma -
aprasentacio Faca o upload da sua apresentagao ou utilize.opréximo slide para
anotagdes
[k Compartilhar video do

YouTuba

E Criar salas de apoio

[ Transmitir sesséo RNP " mCOI"If

% Discagem SIP

'_‘] Abrir muitiplas notas £ Slidel = )

2. Informe o endereco SIP. Pode ser o nimero de uma sala da MCU da RNP ou um endereco SIP com por exemplo : 1-
999-123-4567 @provider.example.net;
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) Mconf - XPTC - Google Chrome

@ https//live-compute03.h.mconf.rnp.br/h

Chamar ponto SIP

3. Eclique no botdo de discagem para completar a ligagdo:

5;'} Mconf - XPTO - Google Chrome

@ https//live-compute(3.h.mconf.rnp.br/h

Chamar ponto SIP

4. Uma vez conectado o dudio e o video da MCU aparece como uma camera da Conferéncia.
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Manual do administrador institucional

O que é um administrador institucional

Pensando em facilitar a operagao do servico de conferéncia web da RNP dentro da institui¢cdo, criamos um
administrador de nivel institucional com determinados privilégios no portal do servigo.

Estes privilégios tornam a administragdo do servigo mais agil e a instituicdo tem plena geréncia dos recursos ofertados
pela RNP para atender suas necessidades.

Escopo de atuacdo do administrador institucional

Um administrador institucional do servico de conferéncia web da RNP possui um escopo de atuac¢do limitado nos
seguintes itens:

Incluir contas de usuario somente na instituicdo (Somente quando o acesso nao é federado)
Alterar contas de usudrio somente na instituicdo

Promover administrador institucional

Despromover administrador institucional

Aprovar usudrio

Desaprovar usuario

Aprovar nova comunidade

Desaprovar comunidade

Editar informacdes da comunidade

Remover comunidade
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Gerenciamento da instituicao

O gerenciamento institucional é feito acessando o link "Gerenciar" na barra superior.

M Pagina inicial - Conferéncia V. X | 4 = O e

barnpbr/home e w N @

Paginainicial Comunidades Conferéncias = Gerenciar

Claudio Cornelio Nenhuma reunido em andamento.

claudiocomelio@gmail.com - .
Seu endereco  https://conferenciaweb mp briwebconficlaudio« | Iy

& Perfl / Conta E Atividades recentes &% -

Vocé ndo possui nenhuma conferéncia agendada a partir de hoje. Minhas comunidades

Vocé ndo faz parte de nenhuma comunidade. Vocé
pode ver as comunidades existentes aqui

Ver todas comunidades

Explore todas as conferéncias disponiveis

Veja as suas conferéncias passadas

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  ©2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br)

DA SAUDE EDUCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA, FEDERAL
INOVACOES E COMUNICACOES

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA MINISTERIO DA GOVERNO
DEFESA CULTURA

RNP

O gerenciamento possui cinco abas para dominios distintos. Sdo eles:

Resumo - Exibe um resumo bdsico de informagdes da instituicdo;
Usudrios - Administragdo de usuarios da instituicdo;
Comunidades - Administracdo de comunidades da instituicdo;
Gravacoes - Exibe todas as gravagdes relacionadas a instituicao;

Minha instituicdo - InformacGes referente a utilizacdo de recursos (usudrios, quotas de gravagdo e comunidades) da
instituicdo.
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Minha instituicao

Neste local estdo disponiveis, de maneira consolidada, os recursos usados pela sua institui¢cao. O total de usuarios
registrados, a quantidade de membros que podem gravar, a quantidade de comunidades registradas e quota de

gravagao usada.

M Gerenciamento do Site » Confe X | =

€ c @

bpbrfinstitutions/brasilia

Gerenciamento do Site

Resumo Usudrios Comunidades Gravagdes Minha instituigdo

Brasilia TMP (BSB)

1 membro (sem limite)

1 membro pode gravar (maximo: 10)

0 comunidades

10.00 GB (43 8 horas) restantes de 10.00 GB para gravacfes

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso © 2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf)

...@Q i

Pagina inicial Comunidades Conferéncias Gerenciar

Languages: English (en) \ Portugués (pt-br)

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA MINISTERIO DA GOVERNO
RNP DEFESA CULTURA DASAUDE  EDUCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA,  FEDERAL
INOVACOES E COMUNICAGOES
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Usuarios

Local onde é possivel administrar os usuarios da instituigao.

M Gerenciamento do Site « Mcor X | =+

&«

nfrnp.br/manage/users

Pagina inicial Comunidades

Gerenciamento do Site

Resumo Usudrios Comunidades Gravagbes Minha instituicio
[ Administradores [ Aprovados [ Desabilitados [ Pode gravar [ Login Shibboleth
[ Usuarios [ Néo aprovados [ Habilitados [] Nao pode gravar [ Login Local
[ Admin de instituicdo [ Login LDAP

[ Login Certificado

3 usudrios encontrados

Claudio Cornelio{claudio-comelio, cskornelio@gmail com)

& Usudrio normal

M Brasilia (BSE)

Ultimo login em 09 de Abril de 2019, 18:26 usando autenticagdo local (métodos disponiveis: autenticagdo local)

Claudio Comelio(claud lio-gmail, ¢
& Administrador de instituicdo

I Brasilia (BSE)

Ultimo login em 11 de Abril de 2019, 16:54 usando autenticagdo local (métodos disponiveis: autenticagdo local)

fis@gmail com)

Sly Wraith{sly-wraith, slywraith@gmail.com})

& Usudrio normal

M Brasilia (BSE)

Ultimo login em 08 de Abril de 2019, 14:45 usando autenticacdo local (métodos disponiveis: autenticacéo local)

@R

Conferéncias

Cadastrar usugrio

Foow
Fe o
Foom

E possivel executar os seguintes procedimentos:

Incluir contas de usuario somente na instituicdo (Somente quando o acesso nado é federado)

Alterar contas de usudrio somente na instituicdo
Promover administrador institucional
Despromover de administrador institucional
Aprovar usudrio

Desaprovar usuario
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Incluir conta de usudrio somente na instituicdo

Para cadastrar uma conta local na sua instituicdo siga os passos abaixo.

Acesse a area administrativa com um clique no link "Gerenciar" na pagina inicial do portal.

M Pigina inicial - Conferéncia W/« X | =

<« c @ (

3 1

D@ nitp

mp.br/home

Conferénc Paginainicial Comunidades Conferéncias = Gerenciar

Claudio Cornelio Nenhuma reunido em andamento.

claudiocomelio@gmail com
Seu enderego  https://conferenciaweb.mp briwebconficlaudio-+ )

& Perfl  Conta E Atividades recentes @~

Vocé ndo possui nenhuma conferéncia agendada a partir de hoje. Minhas comunidades

Vocé néo faz parte de nenhuma comunidade Vocé
pode ver as comunidades existentes aqui

Ver todas comunidades

Explore todas as conferéncias disponiveis
Veja as suas conferéncias passadas

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  © 2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br)

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA MINISTERIO DA GOVERNO
DEFESA CULTURA DASAUDE  EDUCAGAO CIENCIA, TECNOLOGIA, ~ FEDERAL
INOVACOES E COMUNICACOES

RNP

R b

Dé um clique na aba "Usuarios".
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M Gerenciamento do Site « Mcor X | =+

<> C o

nfrnp.or/manage/users

Paginainicial Comunidades

Gerenciamento do Site

Resumo Comunidades Gravagbes Minha instituigdo
[] Administradores [ Aprovados [[] Desabilitados [] Pode gravar [ Login Shibboleth
[ Usuarios [ Nao aprovades [ Habilitados [] N&o pode gravar [ Login Local
[ Admin de instituic8o [ Login LDAP

[ Login Certificada

3 usuarios encontrados

Claudio Cornelio{claudio-comelio, cskornelin@gmail com)

& Usuario normal

I Brasilia (BSB)

Ultimo login em 09 de Abril de 2019, 18:26 usando autenticacdo local (métodos disponiveis: autenticacdo local)

Claudio Comelio(claudio-cornelio-gmail, claudiocornelio@gmail.com)

& Administrador de instituigdo

I Brasilia (BSB)

Ultime login em 11 de Abril de 2019, 16:54 usando autenticacdo local (métodos disponiveis: autenticagdo local)

Sly Wraith{sly-wraith. shywraith@gmail.com)

& Usuario normal

I Brasilia (BSB)

Ultimo login em 08 de Abril de 2019, 14:45 usando autenticagéo local (métodos disponiveis: autenticagdo local)

o @

Conferéncias

'
=]
Il

em

Dé um clique no botdo "Cadastrar usuarios"

M Gerenciamento do Site » Mcor X | =

R R Q@

Gerenciamento do Site

Resumo Usuarios Comunidades Gravagoes Minha instituigdo
[ Administradores [ Aprovados [ Desabilitados [ Pode gravar [ Login Shibboleth
[ Usudrios [ Nio aprovados [ Habilitados [] Mo pode gravar [ Login Local
[ Admin de instituicdo [ Login LDAP

[ Login Certificado

3 usudrios encontrados

Claudio Cornelio{claudio-comnelio, cskornelio@gmail com)

& Usudrio normal

M Brasilia (BSE)

Ultimo login em 09 de Abril de 2019, 18:26 usando autenticagdo local (métodos disponivels: autenticacdo local)

Claudio Comelio{claudio-carnelio-gmail, claud fis@gmail com)

& Administrador de instituigdo

I Brasilia (BSB)

Ultimo login em 11 de Abril de 2019, 16:54 usando autenticacdo local (métodos disponiveis: autenticace local)

Sly Wraith{sly-wraith, slywraith@gmail.com})

& Usuario normal

I Brasilia (BSB)

Ultimo login em 08 de Abril de 2019, 14:45 usando autenticacdo local (métodos disponiveis: autenticacdo local)

(:Oﬂfei'éﬂCiaweb Pagina inicial Comunidades

...@ﬁ

Conferéncias

Cadastrar usudrio

5]

@u
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3. Preencha os dados do usudrio com:

e  E-mail: Usar preferencialmente um email institucional;

e Nome Completo: Cadastre o nome completo do usuario;

e ID: OID é formado automaticamente pelo sistema e a URL da sala pessoal é construida a partir deste
atributo.

e Senha: Digite uma senha segura para passar para o cliente trocar em seguida.

| Cadastrar usuario

* E-mail

* Nome completo

* Senha

? Confirmacio de senha

o[98 ou Cancelar

4. E por fim, clique no botdo "Criar" para adicionar o usuario a sua instituicdo.

Alterar conta de usudrio somente na instituicao

Para editar as informacGes de um determinado usuario no portal do servico siga os passos abaixo.

1. Acesse a drea administrativa com um clique no link "Gerenciar" na pdgina inicial do portal.
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3.

M Pagina inicial - Conferéncia \

c @

x|+

b.mp.br/home

Claudio Cornelio
claudiocomelio@gmail.com

& Perfl  Conta

Atividades recentes

Vocé ndo possui nenhuma conferéncia agendada a partir de hoje.

Explo

Veja as suas conferéncias passadas

todas as conferéncias disponiveis

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso

© 2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf)

MINISTERI(}.':) DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA

o @

Pagina inicial

Comunidades Conferéncias Gerenciar

Nenhuma reunido em andamento.

Seu endereco  https://conferenciaweb mp briwebconficlaudio« | Iy

mecar uma reunidc

o« -

Minhas comunidades

Vocé ndo faz parte de nenhuma comunidade. Vocé
pode ver as comunidades existentes aqui

Criar um: unidade

Ver todas comunidades

Languages: English (en) | Portugués (pt-br)

Conferénciaweb

Gerenciamento do Site

Resumo Comunidades

Gravagoes

[] Administradores
[ Usuarias
] Admin de instituigdo

[ Aprovados
[] N&o aprovados

[] Desabilitados
[ Habilitados

[ Pode gravar

3 usudrios encontrades

Claudic Comeliofclaudio-comelio. cskomelio@gmail com)
& Usudrio normal

I Brasilia (BSB)

Claudio Comelio(claudio—c |
& Administrador de instituicdo
M Brasilia (BSE)

gmail, claudio

@gmail.com)

Sly Wraith{sly-wraith, slywraith@gmail.com)
& Usudrio normal

1M Brasilia (BSB)

MINISTERIO DA GOVERNO
RNP EFESA CULTURA DASAUDE  EDUCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA,  FEDERAL
INOVACOES E COMUNICACOES
Clique na aba "Usuarios"
M Gerenciamento do Site » Mcor X ‘+ o m} %
“ > C @ @ @ hitps//n.meontmplbr/manageju - @y ¥ In @ =

Pagina inicial

Minha instituigio

[] N&o pode gravar

Ultimo login em 09 de Abril de 2019, 18:26 usando autenticagdo local (métodos disponiveis: autenticagdo local)

Ultimo login em 11 de Abril de 2019, 16:54 usando autenticagdo local (métodos disponiveis: autenticaco local)

Ultimo login em 08 de Abril de 2019, 14:45 usando autenticagéo local (métodos disponiveis: autenticagdo local)

Comunidades Conferéncias

rar usuario
[ Login Shibboleth

[ Login Local

[] Login LDAP

[ Login Certificada

oo

@

Localize o usuario que deseja editar e clique no botdo "Editar"
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Claudio Comelio{claudio-comelio, cskomelio@gmail.com)
& Usudrio normal

it o

Il Brasilia (BSB)

Ultimo login em 09 de Abril de 2019, 18:26 usando autenticacdo local (métodos disponiveis: autenticacdo local)

Edite as informacgdes basicas do usuario.

¥ Editor conta de usudrio « Mcor X | =

&« c @@ h onf.mp.br/users/clau

Pagina inicial

Editar conta de usuario

Informagées da conta Preferéncias
E-mail @ Fuso horario

cskornelio@gmail com
@p
claudio-cornelio O sim

® N

Mudar senha
Senha atual

Nova senha

Confirmagdo de senha

Opcdes de administracdo

© [A Permitir gravacso de reunides

© [ Permitir criacdo de bancas remotas
© (A Aprovado

R * 4 Lo @

Comunidades Conferéncias

N&o encontrou a informacg&o que estava procurando?
Clique aqui para editar o perfil deste usudrio

Mostrar mensagens no mural com a visdo expandida por padrdo

Também é possivel editar informagdes complementares do perfil do usuario com um clique no link para editar o perfil.
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M Editar conta de usuario - Mcor X |+

<« c @ @

rnp.bor/users/caudic-cormnelio

Conferér

Editar conta de usuario

Informagdes da conta
E-mail

cskarnelio@gmail.com

@D

claudio-cornelio

Mudar senha

Senha atual

Naova senha

Confirmacae de senha

Opcdes de administracdo

© A Permitir gravagéo de reunides

@ [ Permitir criagio de bancas remotas
@ [ Aprovado

o @

Pagina inicial

Comunidades Conferéncias

Mo enc st ango?
Cligue aqui para editar o perfil deste usuario >

Preferéncias

@ Fuso horario

Mostrar mensagens no mural com a visdo expandida por padrdo
O Sim
® Nao

6. Dé um clique no botdo "Salvar".

Sal

=l ou Cancelar
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2.

Promover administrador institucional

Para promover um usuario registrado a ser um administrador institucional siga os passos abaixo.

Acesse a area administrativa com um clique no link "Gerenciar" na pagina inicial do portal.

M Pigina inicial - Conferéncia W/« X | =

&~ C @ @ nt

@ |F

(:OT'}fel'éﬁ(:iaweb Pagina inicial Comunidades Conferéncias = Gerenciar

Claudio Cornelio Nenhuma reunido em andamento.

claudiocomelio@gmail com
Seu enderego  https://conferenciaweb.mp briwebconficlaudio-+ )

& Perfl  Conta E Atividades recentes @~

Vocé ndo possui nenhuma conferéncia agendada a partir de hoje. Minhas comunidades

Vocé néo faz parte de nenhuma comunidade Vocé
pode ver as comunidades existentes aqui

Ver todas comunidades

Explore todas as conferéncias disponiveis
Veja as suas conferéncias passadas

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  © 2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br)

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA MINISTERIO DA GOVERNO
DEFESA CULTURA DASAUDE  EDUCAGAO CIENCIA, TECNOLOGIA, ~ FEDERAL
INOVACOES E COMUNICACOES

RNP

R b

Dé um clique na aba "Minha instituicdo".
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M Gerenciamento do Site « Mcor X | =+

< c @

@ & https:/fhr

R
Conferénc

Pagina inicial

Comunidades

Gerenciamento do Site

Resumo Usuarios Comunidades Gravacdes Minha instituigio

Brasilia (BSB)

3 membros (sem limite)

2 membros padem gravar (maximo: 10)
0 comunidades

10.00 GB (10.0 horas) restantes de 10.00 GB para gravacfes

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  © 2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br

MINISTERI(}.':)EI;»: MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA

MINISTERIO DA GOVERNO
CULTURA DASAUDE  EDUCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA,  FEDERAL
INOVACOES E COMUNICACOES

¥

Conferéncias Il

N @

Dé um clique no link que contém a quantidade de membros registrados no portal

M Gerenciamento do Site » Mcor X | =
<« c @ ®

53 @ 4
Conferér

Comunidades

Conferéncias

Gerenciamento do Site

Resumo

Usudrios Comunidades Gravagdes Minha instituigio

U5 podem gravar (maximo: 10}
0 comunidades

10.00 GB (10.0 horas) restantes de 10.00 GB para gravacfes

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  © 2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br)

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA
RNP DEFESA

MINISTERIO DA GOVERNO
CULTURA DA SAUDE EDUCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA,  FEDERAL
INOVAGOES E COMUNICAGOES

n @
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4.

5.

6.

Serd exibido uma listagem dos usuarios da instituicdao no portal.

M Gerenciamento do Site « Mcor X | =+

<« c @ @ &

e
nferénciaweb

Paginainicial Comunidades Conferéncias

Gerenciamento do Site
Resumo Usudrios Comunidades Gravagbes Minha instituicido

Usuarios na instituigdo Brasilia

Claudio Comelio Administrador |~| Atualizar
(claudio-comelio-gmail, claudiocomelio@gmail.com)

Claudio Comelio

Membro v|  Atualizar
(claudio-comelio, cskomelio@gmail.com)
Sly Wraith Membro v| | Atualizar
(sly-wraith, slywraith@gmail.com)

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  ©2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br)

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA
DEFESA CULTURA DASAUDE  ED

MINISTERIO DA GOVERNO
UCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA,  FEDERAL
INOVACOES E COMUNICACOES

RNP

Localize os usudrios que deseja promover e altere o atributo "Membro" para "Administrador".

Dé um clique no botdo "Atualizar".
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2.

Despromover de administrador institucional

Para despromover um usudrio registrado a ser um administrador institucional siga os passos abaixo.

Acesse a area administrativa com um clique no link "Gerenciar" na pagina inicial do portal.

M Pigina inicial - Conferéncia W/« X | =

&~ C @ @ nt

@ |F

(:OT'}fel'éﬁ(:iaweb Pagina inicial Comunidades Conferéncias = Gerenciar

Claudio Cornelio Nenhuma reunido em andamento.

claudiocomelio@gmail com
Seu enderego  https://conferenciaweb.mp briwebconficlaudio-+ )

& Perfl  Conta E Atividades recentes @~

Vocé ndo possui nenhuma conferéncia agendada a partir de hoje. Minhas comunidades

Vocé néo faz parte de nenhuma comunidade Vocé
pode ver as comunidades existentes aqui

Ver todas comunidades

Explore todas as conferéncias disponiveis
Veja as suas conferéncias passadas

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  © 2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br)

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA MINISTERIO DA GOVERNO
DEFESA CULTURA DASAUDE  EDUCAGAO CIENCIA, TECNOLOGIA, ~ FEDERAL
INOVACOES E COMUNICACOES

RNP

R b

Dé um clique na aba "Minha instituicdo".
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M Gerenciamento do Site « Mcor X | =+

< c @

@ & https:/fhr

R
Conferénc

Pagina inicial

Comunidades

Gerenciamento do Site

Resumo Usuarios Comunidades Gravacdes Minha instituigio

Brasilia (BSB)

3 membros (sem limite)

2 membros padem gravar (maximo: 10)
0 comunidades

10.00 GB (10.0 horas) restantes de 10.00 GB para gravacfes

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  © 2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br

MINISTERI(}.':)EI;»: MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA

MINISTERIO DA GOVERNO
CULTURA DASAUDE  EDUCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA,  FEDERAL
INOVACOES E COMUNICACOES

¥

Conferéncias Il

N @

Dé um clique no link que contém a quantidade de membros registrados no portal

M Gerenciamento do Site » Mcor X | =
<« c @ ®

53 @ 4
Conferér

Comunidades

Conferéncias

Gerenciamento do Site

Resumo

Usudrios Comunidades Gravagdes Minha instituigio

U5 podem gravar (maximo: 10}
0 comunidades

10.00 GB (10.0 horas) restantes de 10.00 GB para gravacfes

Meu dispositivo & compativel? | Requisitos de uso  © 2010-2019 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages: English (en) | Portugués (pt-br)

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA
RNP DEFESA

MINISTERIO DA GOVERNO
CULTURA DA SAUDE EDUCACAO CIENCIA, TECNOLOGIA,  FEDERAL
INOVAGOES E COMUNICAGOES

n @

61



4. Serd exibido uma listagem dos usuarios da instituicdo no portal.
5. Localize os usuarios que deseja promover e altere o atributo "Administrador" para "Membro".

6. Dé um clique no botdo "Atualizar".
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Comunidades

Local onde é possivel administrar as comunidades da instituicdo.

Gerenciamento do Site

Resumo  Usuirios | Comunidades  Gravagdes  Minha instituigio

Aprovados
Nio aprovados

3 comunidades encontradas

a1 0 projeto de uso do SIP nos servicos de video colaboragio da RNP.

Sala para rounides usando uma sala htmi5

2016 Servico de conferéncia web (Mconf).  Languages. Eng

MINISTERIO DA MINISTERIO DA MINISTERIO MINISTERIO DA
RNP DEFESA CULTURA DA SAUDE EDUCACAO

M

NCIA,

CIE|
INOVAGOES E COMUNICAGOE!

INISTERIO DA GOVERNO
TECNOLOGIAS, FEDERAL

E possivel executar os seguintes procedimentos:

Aprovar nova comunidade
Desaprovar comunidade

Editar informacdes da comunidade
Remover comunidade
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FAQ

FAQ para o administrador

1. Onde ficam cadastrados os usuarios que acessam via redes sociais?

Os usuarios cadastrados via redes sociais sdo cadastrados em uma instituicdo especifica. No sistema em homologacado
essa instituicdo era:

Usudrios com login social (ULS)

Pode ser que em produgao eles fiquem cadastrados em outra instituicdo, mas, independente, todos ficardo juntos até
que sejam alterados.

2. Como alterar a instituicdo de um usudrio cadastrado via redes sociais?

Basta acessar o menu Usudrios e localizar o mesmo através de seu nome ou email. Em seguida, clique no botdo
“Editar usuario”. No quadro “Opg¢des de administracdao” temos o item “Instituicdao”. Escolha a nova instituicdo para o
cliente e pronto.

3. Quais as limitacGes de um usudrio cadastrado via redes sociais?

Um usuario cadastrado possui praticamente as mesmas permissdes de um usudrio normal, sendo que existem 3
limitacOes para ele:

e Assalasiniciadas para ele podem ter no maximo de 5 conexdes simultaneas;
e Ele ndo pode criar comunidade;
e Ele ndo pode realizar gravagao.

Essas limitagdes sdo para os usuarios que ndo possuirem instituicdes vinculadas, pois, ao vincular uma instituicdo a um
cliente, todas as permissées da institui¢do ficardo automaticamente vinculadas ao usuario.

4. Qual politica de gravacdo em vigor?
Esta disponivel no site do servico através do link:
https://www.rnp.br/file/15771/download?token=K8caaolq

5. Qual espacgo disponivel que a instituicdes possuem para gravagao?
Limitacdo baseada apenas no espaco disponivel, de 10 GBytes por institui¢do.
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6. Qual o nUmero mdaximo de usuarios que comporta em uma conferéncia?
A versdo HTML5 é um pouco mais pesada que a versdo anterior, porém as possibilidades e a infinidade de
recursos que podem ser explorados é bem maior.

Até o momento da confeccdo deste manual, o servidor que é preparado para grandes reunides (CDREC18)
e foi homologado apenas os seguintes cendrios:

a) Numero maximo de 130 usuarios, sendo eles 1 apresentador usando a cdmera, a apresentagdo e os
demais 129 usuarios bloqueados cameras e microfone, ou seja, apenas como ouvintes. Porém a
recomendacdo é que o numero maximo neste cenario seja de 120 participantes.

7. Como as instituicdes podem aumentar o espaco para gravacao?
A instituicdo pode participar de forma colaborativa com servico, disponibilizando infraestrutura,
através de maquinas virtuais. Uma dessas maquinas é destinada as gravag¢des. O espaco dela serd o
novo espaco disponivel para a instituicdo. Esta solicitacdo de aumento deve ser feita pelo
administrador do servico da instituicao.

8. Quem pode gravar conferéncias?
Quem define os usuarios que terdo permissao de gravacao é o Administrador de cada instituicao.
Este procedimento é feito na interface de administragdo do servico

9. Quem sdo os responsaveis pelas gravacoes?
Nas salas virtuais/comunidades: O 'dono' da sala/comunidade.

Nas instituicbes: Gestor de Tl ou quem ele indicar.
Na RNP: Jean Faustino (Gerente) e Patrick Silva (Analista)

10. Posso conectar com salas, telefones, videoconferéncia ou qualquer endpoint SIP e H.323?
O servico esta homologado para integracdo e suporte SIP, H.323 nao.

11. Vou realizar uma webinar/reunido que ultrapassara o nimero maximo homologado
atualmente o que posso fazer?
Para casos que onde o numero de participantes previsto ultrapasse a capacidade maxima da sala o
recomendado é que esse webinar utilize os servi¢os de streaming como o Video@RNP, até a data
de conclusédo desse manual apenas o YouTube esta homologado, o Video@RNP esta em processo
de homologacao.
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FAQ para o usuario final

1. Como desabilitar as notificacdes de chat?

Clicar em "Opc¢des"”, no canto superior direito da tela, logo em seguida em “Abrir configuragdes”

Webinar HTMLS

23 Altemnar para tela
cheia

| & A configuragBes

| () Sobre

= Atalhos deteclado

B Encerrar sessdo

[~ Sair

Na tela de configuragdes clique no botédo e desabilitar a opcao "Alertas de pop-up para bate-
papo". Depois, no botao “salvar”.

Configuragdes Cancelar
% Economia de dados Animaches

Alertas de audio para bate-papo

pop-up para bate-papo

Idioma da aplicacdo Portugués (Brasil) hd

Tamanho da fonte 90% @ @

2. Como preparar uma reunido apenas com ouvintes? (Restringir usuarios)

O moderador/apresentador da sala deve entrar antes do horario de inicio da reunido para preparar

o ambiente. Com a sala aberta clicar no botdo “Gerenciar usuarios” & e escolha a opcéo
“Restringir participantes”
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A Webinar HTMLS

S ‘_ Bate-papo publico

Notas compartilha: Bem-vindo ao

USUARIOS (1) & 5 Limpar todos os icones
de status
= :
@ Wescley Patric... I & Colocar todos em mudo
@
g Colorar todos em mudo,

exceto o apresentador
& Restringir participantes
% Criar salas de apoio

@ Salvar nomes dos
participantes

A partir desta tela abaixo escolha quais recursos devem ficar desabilitados para todos os demais usuarios que

entrarem na conferéncia. Exemplo do cendrio homologado, no item “a”.

Restringir participantes

Estas opgdes permitem que vocé restrinja aos participantes o
acesso a funcionalidades especific s Testr a0 se

n aos moderadores)

apl

Funcionalidade Status

Webcam Cm
(=

Microfone Cm
Bate-papo publico Cm
Bate-papo privado Cm
Notas compartilhadas Cm

Infelizmente ndo tem muito o que fazer do lado do Mconf, ja que a conex3do que temos com o YouTube ndo

retorna nenhum erro quando isso acontece.
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