CARTILHA SOBRE A REDE DE

Saude Mental

5 UNILA



Caro unileiro,

A finalidade desta cartilha é de oferecer as informacoes
necessarias caso vocé ou alguém préximo precise de
atendimento em saude mental e em situag¢oes de crise.

Segundo estimativas do Ministério da Saude, 3% da
populacao (cerca de 5 milhdes de pessoas no Brasil)
hecessitam de cuidados continuos para transtornos
mentais severos e persistentes, e mais 9% precisam de
atendimento eventual para transtornos menos graves,
totalizando 12% da populacao geral do pais, ou seja, 20
milhoes de pessoas (BRASIL, 2013). No decorrer das
nossas vidas passamos por momentos que potencializam
0 hosso adoecimento.

Esta cartilha busca orientar quanto a rede de atencao as
situacoes de saude mental. As pessoas em crise/risco em
saude mental, geralmente, precisam de ajuda, e em
alguns casos essa ajuda precisa ser imediata.

A leitura atenta deste manual permitira que vocé
conheca a rede de atencao em saude mental do
municipio de Foz do Iguagu e possa recorrer a ela
guando necessario.



Nés, do Coletivo de Saude Mental, trabalhamos pela
prevencao, promocgao, acolhimento, orientagcao e
acompanhamento em situa¢oes de saude mental.
Nossa intervencao esta alinhada aos principios do
Sistema Unico de Saude (SUS), bem como as
conqguistas do Movimento de Luta Antimanicomial.
Defendemos a Politica de Saude Mental que privilegia o
cuidado em servigos substitutivos ao hospital
psiquiatrico.

Se vocé for estudante pode recorrer a equipe da PRAE a
qgualquer momento durante o periodo do curso e
solicitar atendimento para receber apoio e orientacao a
respeito de condi¢des que afetem seu bem-estar
psicossocial e que possam prejudicar seu desempenho
académico e outros aspectos de sua vida. Caso vocé
seja servidor, vocé pode recorrer ao DPVS para solicitar
atendimento psicoldgico. Ressaltamos que é na
prevencao e no cuidado precoce que as equipes
direcionam seus esforc¢os.

Boa leitura!



REDE DE ATENGAO A SAUDE MENTAL

UNIDADE BASICA DE SAUDE (UBS):

As UBS possibilitam o primeiro acesso das pessoas ao SUS, esta é a porta de
entrada para todos os servicos de saude, exceto em casos de urgéncia e
emergéncia. Este é o local onde vocé pode receber orientacdes diversas,
atendimentos multiprofissionais e encaminhamentos, inclusive os relacionados a
saude mental.

Quando devo procurar a UBS?

 Para realizar consultas clinicas, acompanhamento e tratamento, quando perceber
gue algo esté prejudicando a realiza¢do das suas atividades diarias, como por exemplo:
tristeza, desanimo, perda do prazer de viver, irritabilidade, dificuldade de concentracao,
ansiedade, medo, dentre outros.

 Para obter, quando necessario, encaminhamento a servicos especializados da rede
de atencao psicossocial, como por exemplo o CAPS, ambulatério de saude mental entre
outros.

Onde encontrar?
Encontre a UBS mais proxima da sua residéncia através deste link para o site da

prefeitura — ou digite https://bit.ly/UBS-Foz no seu navegador.

Ou através da Central de atendimento ao cidadao pelo telefone (45) 2105-1000.

Para realizar as consultas nos servicos de saude, o paciente deve apresentar o cartao
SUS e o documento de identificacdo (Exemplo: RG ou CRNM).

Se vocé ainda ndo possui o cartdao SUS, procure as UBS munido do documento de
identificacdo e comprovante de endereco.


https://www.amn.foz.br/posts/?dt=unidades-basicas-de-saude-TVlXNks5WmVhWktiMjFPQWk2UVVSQT09

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL (CAPS II)

O CAPS é um servico de satide aberto e comunitario do SUS. E um lugar de
referéncia e tratamento para pessoas que sofrem com transtornos mentais graves
e persistentes. Realiza acompanhamento clinico e a reinsercao social dos usuarios
pelo fortalecimento de lacos familiares e comunitarios, propiciando o acesso ao
trabalho, lazer e direitos civis. E um servico de atendimento de satide mental
criado para ser substitutivo as internagées em hospital psiquiatrico (BRASIL,
2004). O acesso ao CAPS Il ocorrera via encaminhamento da UBS ou de outros
servicos de saude.

Onde encontrar?
Rua Lamartine Babo, 780 - Parque Monjolo.
Telefone: 39013559

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL ALCOOL E
DROGAS (CAPS AD)

E um CAPS especializado em proporcionar a atencao integral e continua as pessoas com
necessidades relacionadas ao consumo prejudicial de alcool e outras drogas. Vocé pode
acessar o CAPS AD diretamente, ndo ha necessidade de encaminhamento de outros
setores!

Quando devo procurar o CAPS AD?
Quando a sua relagdo com o consumo de alcool e outras drogas é abusiva ou de dependéncia,
apresentando danos a sua salude e/ou sofrimento as pessoas ao seu redor.

Onde encontrar?
Rua Vereador Moacir Pereira, n°900 - Vila Yolanda.
Telefone: 2105-8182 / 2105-8183



n UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (UPA)

A UPA é o servico disponivel 24 horas por dia que atende a todas as urgéncias
médicas, inclusive as psiquiatricas, independentemente da procedéncia da
pessoa e do seu porte do cartdo SUS (BRASIL, 2004).

Quando devo procurar a UPA?
e Em situacéo de agravamento/crise de um transtorno mental,
o Em situacfes de intoxicacdo aguda decorrentes do uso prejudicial de alcool e
outras drogas;
o Em qualquer situacao de urgéncia com ou sem risco potencial de vida, em que a
pessoa necessite de assisténcia imediata. Vocé pode recorrer por conta propria -
sozinho ou com a ajuda de alguém - ou chegar pelo atendimento do SAMU.

Onde encontrar?

UPA Joao Samek
Rua lacanga, 330 — esquina com a Avenida Américo Sasdelli - Jardim das Palmeiras
Telefone: 2105-8000

UPA Dr. Walter Cavalcante Barbosa
Av. Mario Filho, 445 - Parque Res. Morumbi
Telefone: 2105-8080



SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA
(SAMU) - 192

O SAMU é o servico de atendimento mével em casos de urgéncia e emergéncia
que tem como finalidade prestar servico pré-hospitalar ao cidadao. Este servico
pode ser requisitado de qualquer lugar em que a pessoa esteja, o que abrange, por
exemplo: residéncias, locais de trabalho, vias publicas, e etc. O socorro comeca
com a chamada gratuita, feita para o telefone 192. A ligacao é atendida por
profissionais que identificam a emergéncia e designam a melhor forma de
proceder conforme a necessidade do usuario. Os procedimentos adotados pelos
técnicos do SAMU comumente abrangem desde orientacdes iniciais de como agir
até o envio imediato de profissionais capacitados para o local da urgéncia
(BRASIL, 2003).

Quando devo chamar o SAMU?

* Em situacdes de crise em salude mental;

* Quando alguém estiver colocando a si e/ou aos outros em risco;

* Quando alguém apresentar desorganizacdo de pensamento, fala e/ou
com ortamento, como por exemplo: palavras e frases desconexas; exacerbacéo do
estado de animo; percepcao clara, definida e convicta de um objeto inexistente; delirios;
confusdo mental; gritos injustificados; agitacdo psicomotora e etc;

* Em casos de intoxicagdo aguda por élcool e outras drogas;

* Quando alguém realizar uma tentativa de suicidio ou estiver em iminéncia de fazé-lo;

* Quando alguém realizar ameagas fisicas e verbais progressivas.

CENTRO DE VALORIZAGAO DA VIDA (CVV) - 188

O CVV realiza apoio emocional e prevencao do suicidio, atendendo voluntaria e
gratuitamente todas as pessoas que querem e precisam conversar, sob total sigilo por
telefone, e-mail e chat por 24 horas todos os dias.

Quando devo procurar a CVV?

Em situacdes de ideacao suicida, ou seja, vontade de fazer algo para machucar-se, colocando
em risco a proépria vida. Situacdes de desesperanca, angustia extrema e necessidade de apoio
emocional imediato.

Onde encontrar?
Pelo nimero 188 (chamada telefénica) ou pelo site www.cvv.org.br (para chat, e-mail e outras
informacdes).



SERVIGOS OFERTADOS PELA UNILR

Se vocé for estudante, pode procurar os profissionais da PRAE
ou entrar em contato, através dos e-mails, para agendar o seu
atendimento.
\_ Mais informacdes em: https://portal.unila.edu.br/prae
N

e
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n SECAO DE PSICOLOGIA

Unidade JU: +55 (45) 3522 9975
Unidade PTI: +55 (45) 3522 9887
E-mail: psicologia.prae@unila.edu.br

a SECAO DE SERVICO SOCIAL

3522 9876 ou 3522 9922
E-mail: servicosocial.prae@unila.edu.br

B DEPARTAMENTO DE ATENGCAO A SAUDE

Tel: 3522-9808 e 0 3522-9864
E-mail: saude.deas@unila.edu.br
Horéario de atendimento: 8h-12h / 13h-17h de segunda-feira a sexta-feira.


mailto:psicologia.prae@unila.edu.br

DIVISAO DE APOIO A ACESSIBILIDADE E
INCLUSAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA

Estudantes com deficiéncia e/ou necessidades especificas de aprendizagem também
podem recorrer ao atendimento psicopedagdgico e multiprofissional da Divisdo de Apoio
a Acessibilidade e Inclusédo da Pessoa com Deficiéncia. Para receber atendimentos e
orientacdes sobre o tema escreva para o e-mail: nticleo.acessibilidade@unila.edu.br

Se vocé for servidor, pode procurar os profissionais do
DPVS para agendar o seu atendimento

DEPARTAMENTO DE PROMOCAO DE VIGILANCIA
EM SAUDE - DPVS

E-mail: dpvs@unila.edu.br
Psicéloga do DPVS: Juliana Medeiros (juliana.medeiros@unila.edu.br)
Horario de atendimento: 8h-12h / 13h-17h de segunda-feira a sexta-feira.

COMITE EXECUTIVO PELA EQUIDADE DE
GENERO E DIVERSIDADE DA UNILA (CEEGED)

Oferece atendimento psicologico para casos que envolvem questdes de género para a
comunidade académica. Os atendimentos podem ser solicitados pelo e-mail
ceeged@unila.edu.br. Para mais informac6es sobre a atuacdo do CEEGED acessar:

https://portal.unila.edu.br/reitoria/ceeged



https://portal.unila.edu.br/reitoria/ceeged
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