PESQUISA ALOJAMENTO ESTUDANTIL DA UNILA
2025

Pesquisa aplicada com residentes do Alojamento Estudantil entre 5 a 20 de maio.

53 respostas (de 170 residentes)

Departamento de Gestao de Moradias - DEGEM
Coordenadoria de Atencao ao Estudante e as Moradias - CAEM
Pré-reitoria de Assuntos Estudantis - PRAE



1- Vocé encontrou alguma dificuldade quando ingressou no alojamento?
Se sim, quais?

"4 Respostas com dificuldades relatadas: 9 pessoas

Nao relataram dificuldades: 44 residentes

Principais dificuldades citadas:

akrowbd=

Idioma / barreira linguistica — 3 pessoas

Limpeza e estrutura do quarto — 2 pessoas
Organizacao e atendimento burocratico — 2 pessoas
Adaptacao social e convivéncia — 1 pessoa

Sistema de acesso digital — 1 pessoa

Dificuldades ao ingressar no alojamento

Teve dificuldades

17.0%
83.0%

o

Nao teve dificuldades



2 Quais as principais duvidas que vocé teve ao ingressar no alojamento
estudantil? Onde vocé busco apoio para resolver?

. Onde os residentes buscaram apoio ao ingressar no alojamento
Duvidas frequentes (comuns entre os estudantes):

Limpeza e regras de convivéncia
Idioma / compreensao do portugués
Relacionamento com colegas de quarto
Direitos e proibi¢cdes

Auxilio financeiro / administrativo
Nenhuma duvida 1

N&o buscou apoio / Sem duvidas

N A ©
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Redes Sociais (Facebook)

Onde buscaram apoio para resolver as duvidas

Prae 10 PRAE Familia / Conhecidos
Veteranos / colegas do alojamento 10

Tutoria (Dikenson) 6

WhatsApp do Alojamento 3 hatshpp do Alojamento
Familia / conhecidos 3

Redes sociais (Facebook) 1

N&o buscou apoio / sem duvida 16 Tienia ek Dikensen, Aod)

Veteranos / Colegas



3. Vocé ja passou por algum problema relacionado ao bem-estar mental e emocional
durante sua estadia no alojamento? Se sim, como a equipe do alojamento poderia
ajudar?

Residentes que relataram problemas psicoldgicos/emocionais: total 23 pessoas
Principais termos mencionados:

Estresse

Ansiedade

Saudade da familia
Dificuldade de adaptacgao
Solidao

Pressio académica Ambiguo / Parcialmente sim
Convivéncia dificil

Falta de atendimento psicoldgico

Distribuicao dos Relatos sobre Bem-Estar Psicoldgico (n=53)

. . - . . Sem problemas
Residentes que disseram nao ter problemas emocionais

t otal: 26 pessoas

Respostas ambiguas ou parciais

Total: 4

Com problema psicoldgico/emocional



4. Quais atividades vocé gostaria de ver mais no alojamento?

Resumo das Categorias de Atividades Sugeridas:
& Integragao cultural e convivéncia

15

% Atividades fisicas / esportivas 13
€. Atividades artisticas e culturais 11
% Oficinas e debates educativos 7
[T Feiras e eventos (comida/roupa) 4

Distribuicao das Atividades Desejadas no Alojamento (n=53)

Bem-estar / lazer :
Nenhuma sugestao Feiras e eventos

10.002_70@_7% Oficinas e debates educativos
11.7%
Integracéo cultural e convivéncia

25.0%
18.3%

Atividades artisticas e culturais
21 7%

Atividades fisicas / esportiv



5. Vocé esta disponivel para atividades de integragao do alojamento?
Se sim, em qual periodo?

4)9 pessoas indicaram de manha
+)9 pessoas indicaram a tarde
4710 pessoas indicaram a noite

4)15 pessoas indicaram o fim de semana.

10 pessoas Nao souberam / Nao responderam

Disponibilidade para Atividades de Integracao q(sn Alojamento

10 10

NUmero de Pessoas

Manhe Tarde Nolte de german?
S

Periodo



6. Vocé gostaria de oferecer atividades para os residentes do alojamento? Qual?

24 pessoas gostariam de oferecer alguma atividade:
Esportes: futebol, volei, futsal, caminhadas, alongamentos.

Atividades culturais ou artisticas: Danca africana (ex: Kizomba), desenho, encadernagao, pintura, artesanato,
trancas, croché, gastronomia / culinaria, cineclube/cine-debate, clube de leitura.

Jogos e integracgao: jogos de tabuleiro, convivéncia.
Residentes que desejam oferecer atividades no alojamento
Rodas de conversas com temas sociais: inclusao,

diversidade, LGBTQI+, migragao

Nao querem ou nao sabem: 29 pessoas

N&o quer ou estd indeciso

Sim, quer oferecer atividade



7. Quais as melhorias que vocé considera necessarias no site do alojamento?
Quais informacgoes faltam?

Classificacao Geral das Respostas

Nenhuma sugestao: 25
Melhorar design visual e usabilidade 7
€ Versao em espanhol 2
Calendario mais claro e atualizado 4
| Regras e processos explicados 2
] Atualizagdo de conteudo  FAQ 7

Distribuicao das Respostas sobre Melhorias no Site do Alojamento (n=53)

Sem sugestdes / Nao responderam

47.2%

Com sugestdes de melhorias



8. O que voceé acha dos blocos e quartos do alojamento? tem sugestoes para
melhorar?

Resumo Geral das Respostas
Sem reclamacgdes / Tudo certo 24
Com sugestdes de melhoria 29

Principais Problemas e Sugestdes de Melhorias (entre os 29 que responderam com criticas)

3 Calor e ventilagdo ruim 10
%e Pragas (baratas) 3 i .
. ; Avaliacao dos Blocos e Quartos do Alojamento (n=53)

* Falta ou problema com agua 3

Limpeza dos blocos e corredores 3 Sem sugestbes / Tudo certo
' Layout e estrutura do quarto 4

¢ lluminagao e tomadas tomadas 220v 2 45 35,
Estrutura do prédio 2
@ Manutengéo geral 3

- Organizagao interna 2

Falta de bebedouros acessiveis bloco E 1

Com sugestdes de melhorias



9. O que vocé acha das areas de uso comum do alojamento (cozinha, lavanderia,

sala de estar/sala de estudos, laboratério de informatica, bicicletario)? tem
sugestoes para melhorar?

Principais Problemas e Sugestdes de Melhorias (entre os 27 que fizeram criticas)
4% Bicicletario coberto 6
¢ Cozinha (equipamentos, cheiro, cadeiras) : 8

Limpeza e manutencgao geral, Cozinha e salas com limpeza insuficiente, problema com interruptor 4
Equipamentos danificados ou antigos 5

f Falta de mobiliario 3
i Estrutura da lavanderia 1
B Espagos mal planejados ou pequeno 2

= | aboratério de informatica 1

Adicionar banheiros em todos os andares 1



10. Vocé gostaria de fazer uma sugestao especifica no alojamento e o que mais
poderia ser feito para melhorar a sua experiéncia como residente?



