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Departamento de Apoio ao Estudante - DEAE
Secao de Servigo Social - SESS.

Profissionais responsaveis:

Ana Paula Oliveira Silva de Fernandez - Assistente Social
Daniela Elis Dondossola - Assistente Social
Edineia Aparecida Machado Dutra - Assistente Social

No ano de 2022 a Secao de Servigo Social (SESS), realizou suas atividades
contando com o trabalho de 2 (duas) profissionais Assistentes Sociais.

A SESS tem como objetivo realizar agdes no sentido de qualificar as condi¢des de
acesso e permanéncia dos estudantes na universidade, atua na implementagcao das
acdes do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil na UNILA, contribuindo para a
construgcdo de condigdes dignas de permanéncia dos estudantes na Universidade, tendo
como premissa o comprometimento ético-politico de defesa do campo da educacdo como
um espacgo de formagao emancipadora e libertaria.

Assim, mediante disponibilidade orgamentaria, de estrutura fisica e de materiais,
realiza acolhida, escuta qualificada, acompanhamento social e orientagdes sobre direitos
e deveres, acesso a direitos instituidos, rotinas da instituicdo, servicos e recursos sociais,
identificando e articulando equipamentos sociais disponiveis da rede de atendimento
publico e atuando de forma direta nas dimensdes constitutivas da relagdo de producao e
reproducdo social. Ainda em relacao a defesa de direitos sociais, realiza parcerias em
projetos de extensao, participa, de foruns de discussao, grupos de trabalhos referentes as
politicas de direitos, e atua em comissdes internas e externas.

Ademais do ja exposto, historicamente é requerido da SESS que se ocupe, em
seus processos de trabalho, da afericdo de renda e analises socioecondmicas para
concessao e renovacao de auxilios estudantis dos estudantes brasileiros da Unila. Em
sintese, o trabalho desempenhado pela Se¢édo de Servigo Social se ocupa de responder
as expressdes decorrentes da contradicdo de uma sociedade de classes e, embora se
norteie por agdes/critérios qualitativos, alguns numeros, que compdem o presente

relatério, contribuem para a apreensao do trabalho realizado.



1. ATENDIMENTOS REALIZADOS:

TIPO DE ATENDIMENTO/ORIENTACAO QUANTITATIVO
Atendimentos presenciais (orientagdes gerais e escutas 546
qualificadas).

Atendimentos por telefone. 20
Atendimentos on-line. 15
Atividade em grupo: Oficina "Regras e procedimentos para solicitagdo 125
dos auxilios estudantis"JU e PTI.
Atividade em grupo: Oficina orientagdo sobre inscricdo e documentos 15
para editais auxilios calouros 2022 nas unidades PTlI e JU (04
encontros)
Oficina Tira duvidas sobre editais 29 e 36/2022. 30
Total de atendimentos individuais/grupo: 751
Demandas da comunidade académica, respondidos por e-mail

P P Total: 2756
pela conta da Secdo de Servico Social e pelas contas
institucionais das servidoras lotadas na Secao.

2. ELABORAGAO DE EDITAIS PARA ACESSO AOS AUXILIOS ESTUDANTIS E

FORMULAGAO DE DOCUMENTOS INSTITUCIONAIS:

01 |vagas do Alojamento Estudantil Ingressantes 2020/2021

Elaboragdo do Edital N° 11/2021/Prae/Unila’ - Selegdo de Discentes para ocupagio das

02

Organizacgao de texto e informacgdes para resultado final edital 11/2021 Alojamento Estudantil

1 Este Edital foi publicado em novembro de 2021 e teve seu resultado final divulgado apenas em 24/01/2022. Por este
motivo, um edital de 2021 ainda esta no relatério de 2022.




03

Contribuigdo com as minutas de editais PSI/PSIN/PSRH para ingresso ano letivo 2022.

04

Elaboragdo minuta de portaria e edital auxilio creche.

05

Estudo, discussao e contribuicdo na minuta da Politica de Assisténcia Estudantil.

06

Elaborag&o do edital 03/2022 - AUXILIO CRECHE

07

Elaboracdo da minuta do edital Subsidio Alimentacdo e Moradia para ingressantes
2020/2021

08

Elaboracao de material preparatério para oficina virtual tira davidas sobre o edital 04/2021
Para ingressante 2020/2021

09

Edital 04/2022 - Insergéo nos auxilios estudantis do PNAES para ingressantes 2020 e 2021.

10

Contribuicbes a minuta de chamada para alojamento estudantil dos estudantes que ficaram
em lista de espera no edital 04/22 na modalidade subsidio financeiro.

Contribuigcdes a minuta do Edital n°10/2022/ prae/ Unila inscricao para o auxilio transporte do
Programa de Assisténcia Estudantil - ingressantes 2020 e 2021 e elaboragéo de formulario

11 |de inscricao.

Minuta para segunda chamada da lista de espera referente ao Edital de Auxilio Alimentagao
12 |referente ao edital 04/2022.
13 |elaboracao de resposta a AUDIN sobre edital de doac&o de celulares.

Contribuicées a minuta e elaboracdo de formulario de inscricdo do edital de doacao de
14 |celulares 2022 para estudantes 2021.9.
15 |Resposta a auditoria (Solicitacao de Auditoria n: 2022018-04/AUDIN/UNILA)

Organizacao do texto, listas e formulario de recurso para publicagdo do resultado preliminar
16 |do edital 11/22 doacgao de celulares.

Elaboragao de retificacdo do edital de auxilio transporte 10/2022, para ampliagao do publico
17 |alvo.
18 |Elaborac¢do da minuta do resultado final do edital de doacg&o de celulares.




19

contribuicdes a minuta da chamada de troca de modalidade de alojamento para subsidio
financeiro, e solicitacdo do auxilio instalacao e transporte.

20

Elaboracao do edital N° 11/2022/PRAE/UNILA Auxilio digital doagéo de aparelhos celulares -
Ingressantes 2021. https://documentos.unila.edu.br/editais/prae/11-0

Elaboracdo do Edital de inscricdo para o auxilio transporte do Programa de Assisténcia

21 |Estudantil - ingressantes 2020 e 2021
Construcao dos editais para chamada: PSI/PSRH/PSIN convocacdo dos selecionados 2022
22 |para ingresso nos auxilios estudantis
23 |Elaboragédo de comunicado com orientagcdes aos ingressantes demanda social 2022.
Elaboragao de retificagdo e posterior 22 chamada do edital 07/22 referente ao Edital do
24 |Programa Bolsa Permanéncia.
25 |Elaboracao do texto para publicagao do resultado final edital 10/22 - Auxilio-transporte
26 |Elaboragédo da minuta do edital PSIN 2023 (parte referente a assisténcia estudantil)
27 |Elaboragao da minuta do edital PSRH 2023 (parte referente a assisténcia estudantil)
Elaboracdo do Edital N° 27/2022/PRAE - Selegado dos auxilios estudantis para ingressantes
28 |cotistas (L1, L2, L9 e L10) VIA SISU 2022
29 |Contribui¢gdes a minuta de Instru¢do Normativa sobre a suspensao de auxilios estudantis.
Elaboragao da minuta do Edital N° 29/2022/PRAE - Inscricdo nos auxilios estudantis para
30 |calouros 2022 - Ingressantes SISU
Elaboracao da minuta do Edital N° 45/2022/PRAE - Renovacao da avaliagdo socioeconémica
31 |[para manutengao dos auxilios estudantis da politica de assisténcia estudantil
Elaboragao da minuta do Edital N° 36/2022/PRAE/UNILA - Inscricao nos auxilios estudantis
32 |para calouros e veteranos
33 |[Organizacdo do material para apresentacéo da oficina de orientagdo sobre editais.




34

Contribuicido a construcao de resposta das auditorias sobre editais de doacao de celulares da
Prae e da PRPPG.

35

Preenchimento do Levantamento de Necessidade de Desenvolvimento individual- LNDI 2023

3. ANALISES DE APTIDAO AOS CRITERIOS ESTABELECIDOS NOS EDITAIS E
ANALISES RENDA PARA ACESSO AOS AUXILIOS ESTUDANTIS:

EDITAL N° DE ANALISES/ AVALIAGOES
REALIZADAS
Edital N° 03/2022/PRAE/UNILA de inscrigdo
para o auxilio-creche. 18 requerimentos analisados.

Edital de fluxo permanente entre fevereiro e

novembro de 2022.

Edital N° 4/2022/PRAE/UNILA — Insergdo nos 424 requerimentos e 34 recursos analisados.
auxilios estudantis do PNAES para ingressantes
2020 e 2021 - SISU, vagas remanescentes e
PSI

Edital N° 10/2022/PRAE/UNILA - Edital de| 200 requerimentos e 10 recursos analisados.
inscricdo para o auxilio transporte do programa de

assisténcia estudantil - ingressantes 2020 e 2021

Edital N° 11/2022/PRAE/UNILA Auxilio digital | 130 requerimentos e 42 recursos analisados.
doagdo de aparelhos celulares - Ingressantes
2021

Edital N° 27/2022/PRAE - Selegéo dos auxilios | 60 requerimentos e 03 recursos analisados.
estudantis para ingressantes cotistas (L1, L2, L9
e L10) VIA SISU 2022

Edital N® 29/2022/PRAE - Inscrigdo nos auxilios | 55 requerimentos e 03 recursos analisados.
estudantis para calouros 2022 - Ingressantes
SISU

Edital N° 36/2022/PRAE/UNILA - Inscricdo nos | 287 requerimentos e 11 recursos

auxilios estudantis para calouros e veteranos

Total: 1277 avaliagdoes de aptidao aos critérios de recebimento para viabilizar o

acesso aos auxilios disponibilizados nos editais listados.




4. PARTICIPAGAO EM BANCAS:

MODALIDADE DE BANCA

Participacao em Bancas de Cota Renda para ingresso de estudantes via SISU/2021 em conjunto

com a PROGRAD. (inscri¢cao e analise de recursos)

Participacdo como membras de banca de Selegcdo responsavel pela revisdo documental e
avaliacdo de vulnerabilidade socioecondmica das candidaturas do Processo Seletivo Internacional
(PSI), de estudantes latinoamericanos(as) e caribenhos(aos), exceto brasileiros(as), para ingresso

no ano letivo de 2022.

Total: Participagao em 06 bancas como membras na composi¢ao de bancas

multiprofissionais.

5. PARTICIPAGAO EM REUNIOES/ CONFERENCIAS /CURSOS/CAPACITAGOES:

TIPO DE ATIVIDADE QUANTITATIVO

Realizagao de reunides remotas e presenciais entre a/as equipes da 10 reunides
Secao de Servico Social/l DEAE/DEAS/SEPSICO/CAEM.

Reunido DEAE/DAA PROGRAD sobre situacédo do estudante 01
Participagao em reunides de chefias da equipe da PRAE: 12 reunides
Reunido com DIAAF para organizar mapeamento de Subprocessos 02

Inscricdo/renovacgao auxilios.

Reunido com DIAAF sobre planilha de controle para edital de 01
renovagao socioeconémica (on line)

Reunido para organizagdo e planejamento sobre saida dos 01
estudantes do alojamento estudantil.

Reunido DEAE/SESS/Pro-Reitora e equipe da PROINT, referente ao 02
processo selegdo Demanda Social internacional

Reunido com RNP - Projeto Alunos Conectados 01

Reunido de planejamento para encontro com estudantes em 10 de 01
maio de 2022 para retorno sobre orgamento participativo.




Reunido orgamento participativo

01

Reunido da SESS com equipe Prae da UNIPAMPA sobre renovacgao 01
socioecondmica.

Reunidao com Assistentes Sociais da UFBA - sobre analise de renda 01
de estudantes internacionais e cadastro para recebimento de

documentos pelo sigaa.

Reunido PDU 02
Reunido para planejamento e elaboragao dos editais: PSI/PSRH/PSIN 03
2023 e edital de Cotistas 2022

Planejamento oficinas de recepcao/acolhimento "Regras e 01
Procedimentos de solicitacao de auxilios)

Planejamento para elaboragéo / cronograma de editais 2023 01
Reunido sobre Indicadores da PRAE com CIRI 01
Reunido com a Professora Francis da UFSC sobre A¢des Afirmativas. 01
Relato de experiéncia com a criagdo da Secretaria de Acgdes

Afirmativas na UFSC

Reunido DEACA sobre liberacdo de médulo para analise de dados 01
dos candidatos cotistas renda para edital de auxilios

Reunido da SESS e SEPSICO com a coordenagdo de curso de 01
engenharia quimica sobre situacdo de saude de um estudante do

curso.

Reuniao virtual sobre o PGD - PRAE. 01
Reuniao virtual com Progepe sobre débitos ndo compensados 01
Reunido virtual - Fala pessoal: Progepe (orientacao sobre recesso 01
natalino e jogos da Copa)

TOTAL DE PARTICIPAGOES NAS ATIVIDADES LISTADAS: 48




6. PARTICIPAGAO CONFERENCIAS /CURSOS/CAPACITAGOES:

Assembleia TAES (participacao pelo zoom) 01
Participagao: Oficina Primeiros cuidados psicolégicos 01
Participacao: Oficina Saude mental e prevengao ao suicidio 01

Capacitacao: ciclo de formacgao sobre A¢des Afirmativas da Unila

04 encontros

Dialogo Publico Acesso e Democratizagdo da Educagéo Superior: 10 01
Anos da Lei de Cotas. Promovido pelo TCU. Evento on-line

Palestra: DIA M 2022 - Marx: dialética para principiantes | José Paulo 01
Netto. - Evento on-line

Encontro Nacional do Férum Nacional dos Pro-Reitores(as) de 01
Assuntos Estudantis (FONAPRACE). Evento on-line

Palestra "O Brasil do Século XXI" com prof. Emir Sader (Anfieatro 01
Unioeste - Atividade presencial)

Curso Tabelas Dindmicas Google Sheets 02
TOTAL DE PARTICIPAGOES NAS ATIVIDADES LISTADAS: 13

Sec¢éo de Servigo Social — SESS, Foz do Iguagu, 13 de margo de 2023.




