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APRESENTACAO

Este relatério apresenta dados e informagdes referentes ao monitoramento da
implementagdo de agbes de transparéncia promovidas pela Universidade Federal da
Integragdo Latino-Americana (UNILA), nos Exercicios 2023 e 2024, visando ao o cumprimento
do que dispde a Lei de Acesso a Informacgées (LAI).

Conforme orienta o Guia de Transparéncia Ativa para 6rgdos e entidades do Poder Executivo
federal (GTA), elaborado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), o documento é dividido
em se¢des que buscam avaliar separadamente as iniciativas ligadas a transparéncia ativa, &
transparéncia passiva e & abertura de dados. Adicionalmente, o relatério contempla uma
secdo dedicada a transparéncia da agenda de compromissos publicos de gestores(as) da
instituicdo.

A primeira secdo traz os resultados da avaliagdo do cumprimento das obrigagées
relacionadas & disponibilizagéo de informagdes de modo ativo, destacando o atendimento
das normas que regem a matéria e também das orientagdes dos 6rgdos de fiscalizagéo e
controle.

A secdo seguinte apresenta os resultados do exame de indicadores relacionados ao
atendimento dos pedidos de acesso & informagdo recebidos. E possivel verificar o volume de
solicitagées, o prazo de respostas a elas e também a satisfagéo dos(as) solicitantes com o
servigo prestado.

Outra secdo aborda como vem sendo conduzido o processo da abertura de dados na
instituigdo, diretamente ligado & elaboragdo e ao cumprimento do Plano de Dados Abertos
(PDA).

Também conta com se¢d@o dedicada ao relato do uso do Sistema e-Agendas, uma vez que a
instituic@o possui em seu quadro cargos cujos(as) ocupantes sdo legalmente obrigados(as) a

divulgar seus compromissos publicos por meio da plataforma.

Contempla, ainda, um espacgo para analisar o atendimento dado as recomendagdes emitidas
em oportunidades anteriores.

Ao final, sdo tecidas consideragdes gerais sobre como a UNILA atuou em 2023 e 2024 para
alcancgar os niveis necessdrios e desejados de transparéncia institucional.
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1 INTRODUGCAO

A Lei n.12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como a Lei de Acesso a Informacées (LAI),
regulamentou o direito constitucional de acesso ds informagdes pUblicas e contribuiu para o
fortalecimento das politicas de transparéncia governamental. Por determinacdo da LAI, foram
criados, por exemplo, o Servico de Informacdes ao(d) Cidaddao(a) (SIC) e o menu Acesso a
Informacgdo, atualmente presente nas paginas de internet dos 6rgdos e entidades publicos.

Instituida num contexto de mudanga do paradigma de gestdo das informagdes do poder
publico, a LAl foi pensada com instrumentos para garantir a sua efetividade. Trouxe, assim, um
sistema préprio de governanga, bastante similar ao Modelo de Trés Linhas, também chamado
Modelo de Trés Linhas de Defesa.

O modelo, conforme apresenta o Institute of Internal Auditors (lIA)', apoia as organiza¢ées na
identificag@o das estruturas e dos processos que as auxiliom a atingir seus obijetivos
organizacionais, além de facilitar a governanca e o gerenciamento de riscos. Isso acontece
por meio da agdo de trés grupos envolvidos no gerenciamento eficaz de riscos. Cada grupo
atua nos seguintes papéis: primeira linha (entrega de produtos efou servicos aos clientes da
organizagdo); segunda linha (fornecimento de assisténcia no gerenciamento de riscos); e
terceira linha (avaliacéo e assessoramento, de modo independente e objetivo, das questées
relativas a atingir as finalidades organizacionais).

Ao atribuir responsabilidades de governanga para garantir sua implementagdo, a LAl crig, em
seu art. 40, a figura da Autoridade de Monitoramento, um papel tipico de segunda linha de
defesa, concebido com as seguintes atribuicées: i) assegurar o cumprimento das normas
relativas ao acesso & informagdo, de forma eficiente e adequada aos objetivos da LAI; ii)
monitorar a implementagdo do disposto na Lei e apresentar relatérios periddicos sobre o seu
cumprimento; iii) recomendar medidas indispensdveis & implementacdo e ao
aperfeicoamento das normas e dos procedimentos necessdrios ao correto cumprimento do
disposto na LAl; e iv) orientar as unidades organizacionais internas no que se refere ao
cumprimento do disposto na LAl e seus regulamentos.

Este relatério & produzido pela Autoridade de Monitoramento no &mbito da UNILA, em
atendimento & determinagdo da LAl e também em atendimento ao que dispde sua
regulamentagdo, destacando-se: o art. 67, inciso lll, do Decreto n. 7.724/2012; o art. 5°, §4°,
inciso IV, do Decreto n. 8.777/2016; e o art. 14, da Resolugéo CGINDA n. 3/2017.

'IIA. Modelo das trés linhas do IIA 2020: uma atualizagéo das trés linhas de defesa. 2020. Disponivel em:
https://iiabrasil.org.br/korbilload/upl/editorHTML/uploadDireto/20200758glob-th-editorHTML-00000013-
20082020141130.pdf
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2 ANALISE DOS INDICADORES DE
TRANSPARENCIA ATIVA

A Lei n. 12.527/2011 estabelece que as informagdes de interesse coletivo ou geral devem ser
divulgadas pelos érgdos e entidades publicos de modo proativo. Essa orientagdo configura o
que se convencionou chamar de transparéncia ativa, ou seja, aquela que ocorre sem
depender de requerimentos. A LAl também determinou um rol minimo de informagées que
devem ser disponibilizadas ativamente, facultando, a critério de regulamentagées proprias,
que 6rgdos ou entidades atendam a outros itens.

Inserida no dmbito do Poder Executivo federal, a UNILA segue a regulamentagdo de
transparéncia ativa estabelecida pelo Decreto n. 7.724, de 16 de maio de 2012. Para alcangar os
padrées estabelecidos, os 6rgdos e as entidades do Poder Executivo federal contam com o
apoio de iniciativas promovidas pela CGU, dentre as quais destacamos: i) o Guia de
Transparéncia Ativa (GTA), uma publicagdo que compila as regras que precisam ser
atendidas para o cumprimento das obrigagdes de transparéncia ativa previstas na LAl e
demais legislacées correlatas; e ii) o Sistema de Transparéncia Ativa (STA), um formuldrio
preenchido via Plataforma Fala.BR, por meio do qual sdo coletados dados para que a CGU
exerca sua atribuigdo de verificar o cumprimento das obrigagées de transparéncia ativa pelos
6rgdos e entidades do Poder Executivo federal.

Esta secdio contempla a verificagdo do cumprimento das obrigagées de transparéncia ativa
pela UNILA, tendo como referéncia as orientagées contidas no GTA e também as avaliagdes e
recomendagdes da CGU, possibilitadas pelo STA.

2.1 Evolugdo do indice de cumprimento das obrigagdes de transparéncia ativa

A andlise da série histérica do indice de cumprimento das obrigag¢ées de transparéncia ativa
permite verificar que a UNILA ndo conseguiu manter a tendéncia de melhora do indicador,
identificada ao final de 2021 e ao final de 2022. Assim, a instituicdio chega ao final de 2024
cumprindo integralmente apenas 31 do total de 49 itens avaliados.

@ Cumpre integralmente Cumpre parcialmente @ Ndo cumpre Néo verificado pela CGU
50 47

43
40

31
30
20
10 8 10
4
0 A | ¥
2021 2022 2024

Figura 1. Evolugdo do indice de cumprimento das obrigagdes de transparéncia ativa.
Fonte: STA.
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Como serd demonstrado na sequéncia, boa parte dos descumprimentos decorre da falta de
atualizagdo das pdginas que contém as informagdes. Isso reforga a necessidade de
regulamentar internamente os procedimentos para padronizagdo e manutengdo das
iniciativas obrigatérias e ndo obrigatérias de transparéncia ativa na instituigdo, atribuindo,
responsabilidades, prazos e controles para essas atividades.

2.2 Andlise de cumprimento por item
A seguir, so apresentados todos os itens que compdem o rol de informagdes que a UNILA
deve divulgar ativamente no menu “Acesso a Informagdo” em seu portal na internet. Os itens

sdo separados por assunto e cada um deles segue acompanhado da informagdo sobre sua
situagdo de cumprimento ao final do Exercicio 2024.

¢ Acdes e Programas:

O 6rgdio ou entidade divulga lista dos programas, projetos e agdes executados? Cumpre
O 6rgdio ou entidade divulga a indicagdo da unidade responsdvel pelo Cumpre
desenvolvimento e implementagdo de seus programas, projetos e agdes? P
O 6rgédo ou entidade divulga as principais metas de seus programas, projetos e Cumpre
agodes?
O 6rgdo ou entidade divulga indicadores de resultado e impacto, quando cumpre
existentes, relativos a seus programas, projetos e agoes? P
O 6rgdo ou entidade divulga os principais resultados de seus programas, projetos e

- Cumpre
agodes?
O 6rgdo ou entidade divulga sua Carta de Servigo? Cumpre
O 6rgdo ou entidade divulga informagdes gerais sobre programas que resultem cumpre
em renuncias de receitas? P
O 6rgdo ou entidade divulga informagées sobre programas financiados pelo Fundo cumore
de Amparo ao trabalhador (FAT)? P
¢ Auditorias
O 6rgdo ou entidade divulga seus relatérios de gestéo? Cumpre
O 6rgdo ou entidade divulga seus relatérios e certificados de auditoria? Cumpre
O 6rgdo ou entidade divulga Informagdes sobre os processos de auditorias anuais Cumpre
de contas? parcialmente
O 6rgdio ou entidade divulga Informagdes sobre o Relatério Anual de Atividades de

g -

Auditoria Interna (RAINT)? Cumpre
¢ Convénios e transferéncias
O orgdo ou entld.ode divulga informagdes sobre os repasses e transferéncias de Cumpre
recursos financeiros?
¢ Dados abertos
O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre a implementacéo da politica de Néo
dados abertos? cumpre
O site do 6rgdo ou entidade possibilita gravagdo de relatérios em diversos
formatos eletrénicos, inclusive abertos e néo proprietdrios (tais como planilhas e Cumpre
texto, de modo a facilitar a andlise das informogées)?
» Ferramentas e aspectos tecnologicos dos sites dos 6rgéios
O sitio eletrénico do 6rgdo ou entidade disponibiliza ferramenta de pesquisa de
conteldo que permita o acesso a informagéo de forma objetiva, transparente e Cumpre

clara?
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¢ Informagdes classificadas

O 6rgédio ou entidade divulga o rol das informacées classificadas em cada grau de
sigilo?

Data da Gltima atualizagéo do rol: 29/05/2023

O 6rgdo ou entidade divulga o rol das informacgées desclassificadas, no periodo de
1° de junho do ano anterior a 31 de maio do corrente ano, em cada grau de sigilo?

Data da Gltima atualizagéo do rol: 29/05/2023
O 6rgdo ou entidade disponibiliza o formulério de pedido de desclassificagéio e
recurso referente a pedido de desclassificagéo

Qual o total de Informagées Classificadas como ‘Reservadas’ no érgdo ou entidade
atualmente?

Qual o total de Informagdes Classificadas como ‘Secretas’ no 6rgdo ou entidade
atualmente?

Qual o total de Informagdes Classificadas como ‘Ultrassecretas’ no 6rgéo ou
entidade atualmente?

Qual o total de informagdes desclassificadas no 6rgéo ou entidade no periodo de
1° de junho do ano anterior a 31 de maio do corrente ano?

* Institucional

0 6rgdo ou entidade divulga sua estrutura organizacional [organograma] até o 4°
nivel hierérquico?
O 6rgéo ou entidade divulga suas competéncias até o 4° nivel hierérquico?

O 6rgdo ou entidade divulga a base juridica de sua estrutura organizacional e
competéncias até o 4° nivel hierarquico?

O 6rgdio ou entidade divulga lista de seus principais cargos e respectivos
ocupantes [“quem é quem”] até o 5° nivel hierarquico?

O 6rgdo ou entidade divulga telefones, enderegos e e-mails de contato dos
ocupantes de seus principais cargos até o 5° nivel hierarquico?

O 6rgdio ou entidade divulga a agenda dos ocupantes de cargo ou emprego
equivalente a CCE ou FCE de nivel 15 ou superior?

O 6rgdo ou entidade divulga os hordrios de atendimento ao publico?

O 6rgdio ou entidade publica os curriculos de todos os ocupantes de cargos de
dire¢@o e assessoramento superior?

* Licitagdes e contratos

O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre suas licitagdes?

O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre os contratos firmados em seu
ambito?

¢ Outros

Além das informagdes obrigatérias, o érgéo ou entidade publica outras
informacgées em transparéncia ativa?

¢ Participagdo social

O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre as instdncias e mecanismos de
participagéo social que disponibiliza?

» Perguntas frequentes

O 6rgdo ou entidade divulga em seus sitios eletrénicos as respostas a perguntas
mais frequentes da sociedade?
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cumpre

Cumpre
Cumpre

Cumpre
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Cumpre
N&o
cumpre

Cumpre

Cumpre

Cumpre
parcialmente

Cumpre
parcialmente

Cumpre

Cumpre
parcialmente
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» Receitas e despesas

Ay . . - ~ q AT Cumpre

O 4rgédo ou entidade divulga informagdes sobre sua receita pablica? P
parcialmente

O 6rgdo ou entidade divulga informagdes detalhadas sobre a execugéo Cumpre
orcamentdria de suas despesas (por unidade orgamentaria)? parcialmente
O 6rgdo ou entidade divulga informagdes detalhadas sobre a execugdo financeira Cumpre
de suas despesas? P
O 6rgdio ou entidade divulga informagdes detalhadas sobre suas despesas com Cumpre
didrias e passagens? parcialmente
* Servigo de Informagéo ao Cidadéo (SIC)
O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre o Servigo de Informagéo ao
Cidadéo (SIC)? [Localizagdo; hordrio de funcionamento; nome dos servidores; Cumpre
telefone e e-mails especificos para orientagéo e esclarecimentos de davidas; parcialmente

nome e cargo da autoridade de monitoramento da LAI]
O 6rgdio ou entidade disponibiliza o modelo de formulério de solicitagdo de

informacdo para aqueles que queiram apresentar o pedido em meio fisico (papel) Cumpre
junto ao SIC?

O 6rgdo ou entidade publica Link para a Plataforma Fala.BR? Cumpre
O 6rgdio ou entidade divulga os relatérios estatisticos de atendimento & Lei de Cumpre
Acesso & Informagéo? P
e Servidores
O 6rgdo ou entidade divulga informagdes sobre seus servidores? Cumpre
O 6rgdo ou entidade divulga as integras dos editais de concursos publicos

. Cumpre
realizados?
O 6rgdo ou entidade divulga a relagdo completa de empregados terceirizados? Cumpre

Quadro 1. Indicagéo de cumprimento dos itens obrigatérios de transparéncia ativa
Fonte: STA

Abaixo estdo compiladas as observagdes da CGU relativas aos itens que constam como ndo
cumpridos ou cumpridos parcialmente.

Assunto Item Status Observacgées da CGU
Auditorias O 6rgdo ou entidade Cumpre parcialmente  Recomenda-se a publicagéo do
divulga Informacées parecer relativo ao ano de 2022.

sobre os processos de
auditorias anuais de

contas?

Dados Abertos O 6rgdo ou entidade N&o cumpre O item s6 serd considerado cumprido
divulga informagées apds a publicagdo de Plano de Dados
sobre a Abertos vdlido e vigente. E necessdrio
implementagdo da que o PDA seja elaborado de acordo
politica de dados com as recomendagdo da
abertos? Infraestrutura Nacional de Dados

Abertos (INDA)

(https:/ /www.gov.br/governodigital/pt
-br/dados-abertos/infraestrutura-
nacional-de-dados-abertos) e
validado pela érea técnica da CGU.
Para maiores informacobes,
encaminhe e-mail para
dadosabertos@cgu.gov.br
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Assunto

Informacgdes
classificadas

Informacgodes
classificadas

Informacgées
classificadas

Informacgées
classificadas

Informacgées
classificadas

Informacgdes
classificadas

Informacgées
classificadas

Informacgées
classificadas

Institucional

Item

O 6rgdio ou entidade
divulga o rol das
informacoées
classificadas em cada
grau de sigilo?

Data da dltima
atualizagdo do rol:
29/05/2023

O 6rgdo ou entidade
divulga o rol das
informacées
desclassificadas, no
periodo de 1° de junho
do ano anterior a 31 de
maio do corrente ano,
em cada grau de
sigilo?

Data da dltima
atualizagdo do rol:
29/05/2023

Qual o total de
Informagoes
Classificadas como
‘Reservadas’ no 6rgéo
ou entidade
atualmente?

Qual o total de
Informagdes
Classificadas como
‘Secretas’ no 6rgdo ou
entidade atualmente?

Qual o total de
Informagoes
Classificadas como
‘Ultrassecretas’ no
6rgdo ou entidade
atualmente?

Qual o total de
informacoées
desclassificadas no
6rgdo ou entidade no
periodo de 1° de junho
do ano anterior a 31de
maio do corrente ano?

O 6rgdo ou entidade
divulga a agenda dos
ocupantes de cargo
ou emprego
equivalente a CCE ou
FCE de nivel 15 ou
superior?

Status

Ndo cumpre

N&o cumpre

N&o cumpre

N&o cumpre

Ndo cumpre

Ndo cumpre

N&o cumpre

N&o cumpre

Ndo cumpre

Observagodes da CGU

O item foi considerado NAO CUMPRIDO
porque a informacgdo esta
desatualizada. Conforme Portaria
interministerial n° 1254/2015, o
preenchimento e a atualizagéo deste
formuldrio séo obrigatérios

O item foi considerado NAO CUMPRIDO
porque a informagdo estd
desatualizada. Conforme Portaria
interministerial n° 1254/2015, o
preenchimento e a atualizagéo deste
formuldrio séo obrigatérios

O item foi considerado NAO CUMPRIDO
porque a informagéo estd
desatualizada. Conforme Portaria
interministerial n° 1254/2015, o
preenchimento e a atualizagdo deste
formuldrio séo obrigatérios

O item foi considerado NAO CUMPRIDO
porque a informagéo estd
desatualizada. Conforme Portaria
interministerial n° 1254/2015, o
preenchimento e a atualizagdo deste
formuldrio séo obrigatérios

O item foi considerado NAO CUMPRIDO
porque a informagdo esta
desatualizada. Conforme Portaria
interministerial n° 1254/2015, o
preenchimento e a atualizagéo deste
formuldrio séo obrigatdrios

O item foi considerado NAO CUMPRIDO
porque a informagdo estd
desatualizada. Conforme Portaria
interministerial n° 1254/2015, o
preenchimento e a atualizagéo deste
formuldrio s@o obrigatérios

O item foi considerado NAO CUMPRIDO
porque a informagdo esta
desatualizada. Conforme Portaria
interministerial n° 1254/2015, o
preenchimento e a atualizagéo deste
formuldrio séo obrigatérios

O item foi considerado NAO CUMPRIDO
porque a informagéo esta
desatualizada. Conforme Portaria
interministerial n° 1254/2015, o
preenchimento e a atualizagdo deste
formuldrio séo obrigatérios

Devem ser publicadas as agendas de
compromissos publicos informadas
no Sistema Eletrénico de Agendas do
Poder Executivo

Federal (e-Agendas)
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Assunto

Licitagdes e contratos

Licitagbes e contratos

Participagdo social

Receitas e despesas

Receitas e despesas

Receitas e despesas

Servigo de Informacdo
ao Cidadéo (SIC)

Item

O 6rgdio ou entidade
divulga informacgées
sobre suas licitagoes?

O 6rgdo ou entidade
divulga informacées
sobre os contratos
firmados em seu
dmbito?

O 6rgdo ou entidade
divulga informagées
sobre as instancias e
mecanismos de
participagdo social
que disponibiliza?

O 6rgdio ou entidade
divulga informagoées
sobre sua receita
publica?

O 6rgdo ou entidade
divulga informacées
detalhadas sobre a
execugdo
orgamentdaria de suas
despesas (por unidade
orgamentdria)?

O 6rgdo ou entidade
divulga informacoées
detalhadas sobre suas
despesas com didrias
e passagens?

O 6rgdo ou entidade
divulga informagées
sobre o Servigo de
Informagéo ao
Cidadéo (SIC)?
[Localizagéo; horério
de funcionamento;
nome dos servidores;
telefone e e-mails
especificos para
orientagdo e
esclarecimentos de
davidas; nome e cargo
da autoridade de
monitoramento da LAI]

Status

Cumpre parcialmente

Cumpre parcialmente

Cumpre parcialmente

Cumpre parcialmente

Cumpre parcialmente

Cumpre parcialmente

Cumpre parcialmente

Observagodes da CGU

Orienta-se atualizar para o ano
corrente o filtro do Portal da
Transparéncia

Orienta-se disponibilizar o link direto
para a érea de contratos do Portal da
Transparéncia

No item “"Audiéncias e Consultas
publicas” devem estar relacionadas
informacgées sobre as consultas
previstas, em andamento e
realizadas. Ao pesquisar no site da
UNILA, verifica-se que foram
realizadas consultas pudblicas sobre
diversos temas que néo foram
publicizadas na se¢do devida

O filtro do ano no Portal da
Transparéncia deve ser ajustado para
O ano corrente

O filtro do ano no Portal da
Transparéncia deve ser ajustado para
0 ano corrente

O filtro do ano no Portal da
Transparéncia deve ser ajustado para
O ano corrente

Faltou a indicagdo dos nomes dos
servidores do SIC

Quadro 2. Avaliagdo de cumprimento de itens obrigatérios em transparéncia ativa feita pela CGU.

Fonte: STA.

Conforme detalhamento, os ajustes necessdrios para o cumprimento integral das obrigagdes
ndo aparentam demandar um grande esforgo institucional. Em sua maioria, demandam
simples atualizagdes de dados e informagdes ja disponibilizados. Isso favorece desenvolver e
pér em pratica um plano de agdo para alcangar 100% de cumprimento j& no Exercicio 2025.

UNILA | RELATORIO INTEGRADO DA AMLAI | EXERCICIOS 2023 E 2024 10



2.3 Relatos de boas praticas

Por meio do Oficio n. 34/2025/OUVIDORIA, a Autoridade de Monitoramento solicitou & Reitora,
gestora méxima da UNILA, que apresentasse relato de boas praticas de transparéncia ativa
adotadas pela Administragdo da universidade durante o periodo compreendido entre janeiro
de 2023 e dezembro de 2024. Em resposta, por meio do Oficio n. 30/2025/GR, foram
destacadas as iniciativas que a autoridade julga ter impactado os indices de cumprimento
das obrigagdes de transparéncia.

No periodo citado, algumas iniciativas que visaram aumentar a transparéncia das acbes de
gestdo foram: a realizagéo do Relatério Integrado de Gestéo, com aprovagéo no Conselho
Superior e publicizagdo no site; a criagdo do boletim de gestdo, que publiciza na pagina da
UNILA as ag¢bes desempenhadas no dmbito da gestdo universitéria, a abertura do orgamento
participativo, agdo que envolve diretamente a comunidade académica no planejamento e
definicdo de parte do orcamento da universidade. Também foi realizado a atualizagdo das
pdginas de informag¢do dos macrogestores, contendo a agenda publica e curriculo dos
gestores.

As iniciativas relatadas configuram um bom complemento ds obrigagdes impostas por lei e
permitem um maior acompanhamento das agdes de gestores e gestoras da instituicdo. Delas
destacamos os Boletins da Gestdo, devido ao seu potencial de agregar novas informagdes
dquelas que jad devem ser obrigatoriamente disponibilizadas nos registro publicos de agenda
das autoridades da universidade.
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3 ANALISE DOS INDICADORES DE
TRANSPARENCIA PASSIVA

A transparéncia passiva é aquela que depende de solicitagdo das pessoas interessadas na
obtencdo de determinada informagdo. Para permitir essas requisi¢ées, a LAl determinou que
cada 6rgdo e entidade do poder publico criasse seu respectivo Servigo de Informagdes ao
Cidadéo (SIC).

O SIC da UNILA funciona atualmente junto & Ouvidoria, por forga do que determina o art. 2°,
inciso XIV, do Regimento Interno da unidade, instituido pela Resolugdo CONSUN n. 11, de 12 de
maio de 2014. Informagdes sobre o funcionamento do servico estdo devidamente
disponibilizadas em pdgina especifica no portal de internet da instituicdo. Todos os pedidos de
acesso & informagdo recebidos sdo atualmente registrados na Plataforma Integrada Fala.BR,
que contém um formuldrio préprio para o recebimento dessas solicitagdes. A plataforma
ainda permite & Ouvidoria cadastrar os pedidos que forem eventualmente apresentados por
outros meios.

O Decreto n. 7.724, de 16 de maio de 2012, também trata da regulamentagdo da transparéncia
passiva no dmbito dos 6rgdos e das entidades do Poder Executivo federal e deve ser
observado no tratamento dos pedidos de acesso d informagdo direcionados & UNILA.

Das agdes de orientagcdo da Controladoria-Geral da Unido referentes ao tema da
transparéncia passiva, destacamos as seguintes publicagées: i) Guia de procedimentos para
atendimento & Lei de Acesso & Informacéo e Utilizacdo do Fala.BR; e ii) Aplicacéo da Lei de
Acesso & Informagdo na Administragdo PUblica Federal.

Além disso, devem ser igualmente evidenciados: a) os enunciados tematicos da CGU sobre a
aplicacdo da LAl a determinados casos concretos; b) as simulas da Comissdo Mista de
Reavaliagdo de Informagdes (CMRI), que trazem o entendimento consolidado do colegiado
referente a recursos de pedidos de acesso & informagéo; e c) o portal de busca de
precedentes, que compila as decisdées da CGU e da CMRI relativas aos recursos apresentados
a essas insténcias no dmbito da LAI, que podem ser tomados como referéncia para a andlise
dos pedidos direcionados a érgdos e entidades do Poder Executivo federal.

Essa seg@o apresenta como a UNILA vem cumprindo suas obrigagdes referentes a&
transparéncia passiva e analisa o desempenho da instituigo no atendimento aos pedidos de
acesso d informacgdo. Os dados séo extraidos do Painel Lei de Acesso & Informacgdo.

3.1 Total de solicitagdes recebidas, assuntos demandados e unidades acionadas

No ano de 2023, a UNILA recebeu um total de 127 pedidos de acesso & informagdo. J& no ano
de 2024, o total de pedidos de acesso d informacgé@o recebidos foi 155. Verifica-se uma
tendéncia de equiparagdo dos nimeros atuais de pedidos dqueles anteriores ao Ultimo
periodo pandémico. Deve ser destacado ainda o aumento do uso dos pedidos de acesso &
informacdo para a coleta de dados de pesquisas académicas. Isso configura um novo perfil
de usudrios do servigo e deve ser levado em consideracdo nas tomadas de decisdo relativas
aos itens ndo obrigatérios que podem ser disponibilizados em transparéncia ativa na pagina
da instituigdo.
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Além do numero de pedidos de acesso & informagdo recebidos, importa destacar quais
assuntos e quais unidades foram mais demandados. Os pedidos sdo submetidos a uma
classificagcdo obrigatdéria de assunto e a uma classificagdo complementar opcional de
subassunto. Isso ocorre no momento de cadastro do pedido na plataforma Fala.BR e é
revisado pela Ouvidoria durante o procedimento de triagem. A listagem de assuntos é
definida pela Controladoria-Geral da Unido. Com relagdo aos subassuntos, a CGU nd&o faz
qualquer indicagdo prévia, sendo facultado aos 6rgdos e ds entidades a sua adogdo e

131 s

7

127

155

2020 2021 2022 2023

Figura 2. NUmero de pedidos de acesso & informagéo recebidos pela UNILA no periodo de 2020 a 2024.

Fonte: Painel Lei de Acesso da Informagdo.

definicdo. O quadro que segue evidencia quais assuntos foram mais demandados.

ASSUNTOS MAIS DEMANDADOS

Assunto - subassunto 2023.1

Universidades e Institutos - normas, decisdes, processos, procedimentos 22,22%
e documentos administrativos diversos

Universidades e Institutos - informagdes e dados diversos de ensino, 6,35%
pesquisa, extensao ou administragao universitaria

Recursos Humanos - informagdes e dados diversos de pessoal 12,70%
Auxilio - concessdo de auxilios estudantis 4,76%
Universidades e Institutos - pesquisa e inovagao tecnoldgica e social 6,35%
Processo Seletivo - informacdes e dados sobre processo seletivo de 317%
graduagao

Assédio sexual - informagdes e dados diversos 1,59%
Universidades e Institutos - estrutura administrativa 4,76%
Recursos Humanos - programa de gestéo e desempenho 4,76%
Recursos Humanos - rotinas de gestéo de pessoas

Universidades e Institutos - governanca 6,35%
Orgamento - execugao orgamentaria 6,35%

Assédio moral - informacgdes e dados diversos
Acgoes Afirmativas
Universidades e Institutos - planos e planejamentos diversos 1,59%

Acodes Afirmativas - reserva de vagas para estudantes indigenas e
quilombolas

Recursos Humanos - concurso publico e processos seletivos 6,35%
Acdes Afirmativas - reserva de vagas para estudantes refugiados

Agdes Afirmativas - reserva de vagas para estudantes LGBTQIA+

Recursos Humanos - tratamento de conflitos interpessoais

Universidades e Institutos - rotinas e gestéo de cursos de graduagéo ou
pos-graduagao

Correicao - informagdes e dados diversos de denuncias e procedimentos
disciplinares e de apuragéo ética

Acdes Afirmativas - reserva de vagas para estudantes com deficiéncia 317%
Acdes Afirmativas - reserva de vagas para estudantes negros 10,71%
Transparéncia - Dados abertos 1,59%

Orgamento - planejamento
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2023.2

20,31%

34,38%

14,06%
1,56%
4,69%
1,56%

6,25%
6,25%
1,56%
1,56%
1,56%

3,13%

3,13%
1,56%
1,56%
1,56%
1,56%

20241

36,36%

27,27%

13,64%
3,41%
2,27%
2,27%

2,27%
1,14%
1,14%
1,14%
1,14%
1,14%
1,14%
1,14%
1,14%

2,27%

2024

2024.2

19,70%

12,12%

4,55%
3,03%
1,52%
1,52%

3,03%
3,03%
7,58%
1,52%
1,52%
1,52%

1,52%

4,55%
3,03%

3,03%

10,61%

1,52%
3,03%



Assunto - subassunto

Acdes Afirmativas - atendimento a estudantes com deficiéncia ou altas
habilidades

Universidades e Institutos - protocolo e arquivo

Universidades e Institutos - rotinas e gestao de agbes de extensao ou
pesquisa

Universidades e Institutos - servicos terceirizados
Universidades e Institutos - infraestrutura e servigos

ASSUNTOS MAIS DEMANDADOS

Universidades e Institutos - sistemas e tecnologia da informagao

2023.1

1,59%

1,59%

317%

2023.2 20241 2024.2

1,52%

1,52%

1,52%

3,03%
4,55%

Quadro 3. Relagéo de assuntos mais demandados em pedidos de acesso & informagéo.

Fonte: Plataforma FalaBR.

A seguir, é possivel verificar as dreas mais acionadas para responder a pedidos de acesso a

informacgdo. Deverd ser observado que o volume de acionamento da Ouvidoria inclui néo
somente as oportunidades em que a unidade foi demandada para fornecer informagdes
custodiadas por ela, mas também contempla a elaboracéo de resposta a pedidos que

puderam ser diretamente respondidos com informagdes j& disponiveis em transparéncia
ativa na pdgina da instituigdo. Isso ocorre pois a Ouvidoria é a unidade que abriga o Servigo

de Informacgdes ao Cidaddo - SIC.

Unidade

Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas

Ouvidoria

Pro-reitoria de Pesquisa e Pés-graduagao

Pro-reitoria de Graduacéo

Pro-reitoria de Planejamento, Orcamento e Finangas
Pro-reitoria de Assuntos Estudantis

Pro-reitoria de Relagdes Institucionais e Internacionais
Pro-reitoria de Gestdao, Administracao e Infraestrutura
Instituto Latino-americano de Economia, Sociedade e Politica
Pro-reitoria de Extensé@o

Instituto Latino-americano de Tecnologia, Infraestrutura e Territdrio
Gabinete da Reitoria

Auditoria Interna

UNIDADES MAIS ACIONADAS

Instituto Mercosul de Estudos Avangados

Secretaria de Agdes Afirmativas e Equidade

Corregedoria

Comiss&o de Etica

Prefeitura Universitaria

Secretaria de Apoio Cientifico e Tecnoldgico

Instituto Latino-americano de Ciéncias da Vida e da Natureza
Secretaria de Comunicagao Social

Biblioteca Latino-americana

Comissao Permanente Disciplinar Discente

2023.1

2317%
18,29%
10,98%
9,76%
7,32%
4,88%
1,22%
10,98%

2,44%

3,66%

3,66%
2,44%

1,22%

2023.2 2024.1 2024.2

26,67% 14,42% 18,67%
18,67% 25% 14,67%
16% 5,77% 5,33%
10,67% 6,73% 5,33%
5,33% 3,85% 5,33%
4,00% 7,69% 9,33%
4% 2,67%
2,67% 13,46% 8%
2,67% 0,96%
2,67% 4%
2,67%
1,33% 7,69%
1,33% 1,33%
1,33% 1,33%
3,85% 5,33%
3,85% 6,67%
2,88% 2,67%
1,92% 6,67%
0,96%
0,96%
1,33%
1,33%

Quadro 4. Relagdo das unidades mais acionadas para atender pedidos de acesso & informagdo.

Fonte: Plataforma FalaBR.
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3.2 Prazo de atendimento das solicitagoes e tipos de resposta

A respeito do prazo de atendimento dos pedidos em 2023, verifica-se um aumento na média
histérica, que pode ser atribuida & mudanga de gestores(as) decorrente do inicio de mandato
de nova dirigente mdxima da instituigdo em meados do referido ano. Tendo como referéncia a
média obtida para atendimento dos pedidos registrados em 2024, destaca-se que, mesmo
com a greve de servidores(as) registrada no primeiro semestre, houve redugéo do tempo
meédio de resposta, considerando-se o periodo anterior. Isso se deve aos esforgos de
manutencdo do Servico de Informagdo ao Cidaddo (SIC) durante o periodo de movimento
grevista e também & dedicacdo de gestores(as). Esses(as), de modo geral, compreendem a
importéncia do servico e dedicam esforcos para prestar bom atendimento a pedidos de
acesso @ informacgado.

O indice de atrasos é baixo e estd diretamente relacionado ao volume de dados e
informagées demandados no pedido. Solicitagdes evidentemente ligadas & pesquisas
académicas sdo as mais volumosas nesse sentido e tendem a ocasionar descumprimento do

prazo regulamentar para resposta.

20 16
15 12 13 1
10
10
5
0
2020 2021 2022 2023 2024

Figura 3. Prazo médio em dias para responder aos pedidos de acesso & informagdo no periodo de 2020 a 2024.
Fonte: Painel Lei de Acesso & Informagéo.

Ainda em relagdo aos prazos, os indicadores abaixo também podem ser destacados para
complementar a verificagdo da qualidade da prestag@o do servigo.

\ J
2023 0% 18,1% 1,6% 5 dias
0% 9,7% 1,9% .
2024 e o 5,3 dias
Omissoes Pedidos Pedidos Média de
prorrogados atendidos descumprimento
fora do prazo de prazo

Figura 4. Indicadores complementares de atendimento de prazo de pedidos de acesso & informagdo.
Fonte: Painel Lei de Acesso d Informagdo.

Na sequéncia, poderdo ser conferidos os tipos de resposta apresentados ds demandas de
acesso @ informag¢do cadastradas para a UNILA. Nos anos de 2023 e 2024, a distribuigdo das
respostas fornecidas, conforme as possibilidades legalmente previstas, foi a seguinte:
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2023 2024

I s6.6% Acesso concedido 81,9%
| 0,8% Acesso negado 1%
Acesso parcialmente
I 6,3% concedido 0,7%
| 3,1% Informacao inexistente 2,6%
Nao se trata de solicitagao
| 1,6% de informacao 13%
Orgdo nao tem competéncia para
| 0,8% responder sobre 0 assunto 0%
| 0,8% Pergunta duplicada / repetida 2,6%

Figura 5. Tipos de respostas apresentadas aos pedidos de acesso & informagdo.
Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo.

P

O perfil de respostas entre ambos os exercicios &€ bastante similar, excetuando-se os
indicadores de acessos negados e parcialmente concedidos. Isso se deve, principalmente, ao
incremento de demandas relativas a coleta de dados para pesquisas académicas.
Encaminhadas via SIC, algumas delas solicitam ndo somente informagdes amparadas pela
Lei de Acesso & Informagdo, mas também requerem respostas em formuldrios especificos e
manifestacdes subjetivas de gestores(as), o que ndo é previsto pela LAl

3.3 Total de recursos recebidos, prazo para seu atendimento e decisdes proferidas

No ano de 2023, a UNILA recebeu um total de 7 recursos de pedidos de acesso d informagdo.
J& no ano de 2024, foi recebido um total de 10. A série histérica dos nimeros de recursos
recebidos nos Ultimos anos segue abadixo:

2020

2021
2022
2023
2024

4 6 8 10 12

o
N

Figura 6. Nimero de recursos de acesso @ informagdo recebidos pela UNILA no periodo de 2020 a 2024.
Fonte: Painel Lei de Acesso a Informagdo.

Com relagdo ao prazo de atendimento dos recursos recebidos, 2023 registrou um Unico caso
de descumprimento de prazo. Em média, o prazo legal foi excedido em 2 dias. J&G no ano de
2024, registrou-se inobserv@ncia ao prazo de resposta em 3 oportunidades, sendo que o
tempo médio de descumprimento foi de 6,67 dias.

Tratando do direcionamento dos recursos apresentados em 2023, os dados sdo: 5 destinadas
para chefia imediata, 1 destinado para a autoridade méxima da instituicdo e 1 destinado para
a Controladoria-Geral da Unido. No ano de 2024, a distribuicdo foi a seguinte: 8 direcionados &
chefia imediata, 1 direcionado & autoridade mdéxima da instituicGdo e 1 direcionado a
Controladoria-Geral da Unido. Em ambos os periodos, nenhum recurso chegou & Comissdo

Mista de Reavaliagéo de Informagées (CMRI), a instncia maxima de apreciagdo.
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No que diz respeito aos motivos de apresentacdo dos recursos em 2023, 57,14% deles foram
fundamentados pela alegagdo de que a informagdo estava incompleta, 28,57%
fundamentados pela alegacdo de que a informagdo recebida ndo correspondeu ao que foi
solicitado e 14,29% alegaram outros motivos.

Tendo como referéncia o ano de 2024, 70% dos recursos de pedidos de acesso a informagéo
cadastrados no periodo foram fundamentados pela alegagdo de que a informagdo estava
incompleta e 30% deles pela alegacdo de que a informacdo recebida ndo correspondeu ao
que foi solicitado.

A respeito do resultado da andlise dos recursos, esses sdo os dados correspondentes:

2023 2024
|| 28,6% Deferido 80%
[ ] 28,6% Indeferido 10%
[ ] 42,8% N&o conhecido 0%
0% Parcialmente deferido 10%
0% Perda de objeto 0%

Perda parcial de objeto

0% 0%

Figura 7. Tipos de respostas apresentadas a recursos de pedidos de acesso & informagdo.
Fonte: Painel Lei de Acesso & Informagdo.

3.4 Perfil e satisfacdo de usudrios(as)

Os pedidos de acesso & informagdo podem ser apresentados por pessoas fisicas ou juridicas.
Das 115 pessoas que apresentaram solicitagdes a UNILA em 2023, 113 foram pessoas fisicas,
enquanto 2 solicitantes foram pessoas juridicas. Por sua vez, no ano de 2024 houve 118
solicitantes, sendo que 117 foram pessoas fisicas e 1 pessoa juridica.

Os perfis de género, idade e ocupacgdo obtidos das pessoas solicitantes foram os seguintes:

2023 2024
(]
qh) Masculino .
- Masculino 34
({]
O Feminino Feminino 19
0O 10 20 30 40 50 60 70 0O 10 20 30 40 50 60 70
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2023 2024

Q Até 20 Anos Até 20 Anos | 2
-g 21 a 30 Anos . 6 21a 30 Anos |9
= 31a40 Anos [N 31040 Anos | 12

41 a 50 Anos - 10 41a 50 Anos 18

51a 60 Anos ] 4 51060 Anos || 3

+ 60 Anos I 2 + 60 Anos
N&o Informado _ Né&o Informado 74
0 20 40 60 80 0 20 40 60

g Empregado (privado) I 2 Empregado (privado) |1
]
g" Estudante l 4 Empresario/empreend. |1
g' Jornalista I] Estudante 8
S neo ntormacio. | oot 12

Outra l
Pesquisador l
Professor l
Serv. plb. estadual I]

Serv. plb. federal -

Serv. pUb. municipal I 1
0

20 40

N&o Informado 7

Outra |1

Pesquisador | 2

Professor | 2
Profis. Liberal/auténomo | 1
Serv. plUb. estadual | 1

Serv. pub. federal 26
60 80 0 20 40 60

Figura 8. Perfil de género, idade e ocupagéo de solicitantes de acesso & informagéio
Fonte: Painel Lei de Acesso d Informagdo.

80

80

Abaixo s@o trazidos os resultados da pesquisa de satisfagdo realizada junto aos usudrios do
SIC da UNILA por meio da Plataforma FalaBR. Em 2023, 21 solicitantes cadastraram resposta,
enquanto que no ano de 2024 a pesquisa foi atendida por 42 pessoas. SGo levantados
indicadores de satisfag@o a respeito da nogdo de atendimento da sua demanda, com
respostas numa escala de 1 a 5, sendo que 1 indica o ndo atendimento e 5 indica demanda
plenamente atendida. Coleta-se também, numa mesma escala de 1 a 5, indicadores de
impressdo a respeito da facilidade de compreensdo da resposta, sendo a nota 1 atribuida a
uma resposta de dificil compreens@o e a nota 5 atribuida a uma resposta que pode ser

facilmente compreendida.

2023 4.67

2024 4.57

A resposta fornecida
atendeu plenamente
ao seu pedido?

4.52 4.60
4.60 4.58
A resposta foi de Satisfacao média

facil compreensao?

Figura 9. Indicadores complementares de atendimento de prazo de pedidos de acesso & informagéo.
Fonte: Painel Lei de Acesso d Informagdo.
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De modo geral, os indicadores de satisfacdo, assim como os demais indicadores de
transparéncia passiva, sGo considerados bons e apontam para um bom funcionamento do
Servigo de Informagdes ao Cidaddo da UNILA.

3.5 Relatos de boas praticas

Por meio do Oficio n. 34/2025/OUVIDORIA, a Autoridade de Monitoramento solicitou & Reitora,
gestora mdaxima da UNILA, que apresentasse relato de boas prdticas de atendimento aos
pedidos de acesso & informagdo adotadas pela Administragdo da universidade durante o
periodo compreendido entre janeiro de 2023 e dezembro de 2024. Em resposta, por meio do
Oficio n. 30/2025/GR, indicou-se que no periodo néo foram adotadas novas boas praticas.
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4 ANALISE DOS INDICADORES DE
ABERTURA DE DADOS

Dados abertos s@o definidos como dados acessiveis ao publico, representados em meio
digital, estruturados em formato aberto, processdveis por maquing, referenciados na internet
e disponibilizados sob licenca aberta que permita sua livre utilizagdo, consumo ou
cruzamento, devendo apenas ser creditada sua autoria ou sua fonte.

A LAl determinou a abertura dos dados da administragdo publica. Os dados abertos
contribuem para o aprimoramento da cultura da transparéncia publica, na medida que sua
disponibilizago de modo til e seguro permite o controle social dos 6rgéos e entidades,
resultando em mais participagdo politica de cidadd&os e cidadds.

O processo de abertura de dados dos 6rgdos e entidades ligadas ao Poder Executivo federal &
feito segundo a Politica de Dados Abertos, instituida pelo Decreto n. 8.777, de 11 de maio de
2016. Essa Politica determina que cada 6rgdo e entidade deve elaborar seu Plano de Dados
Abertos (PDA), um documento orientador para as agées de implementacdo e promogéo de
abertura de dados. O PDA é um importante referencial para o monitoramento. Na UNILA, os
atos relativos ao Plano de Dados Abertos sdo registrados nos autos de procedimento
administrativo n. 23422.005635/2020-90 e podem ser livremente consultados.

Os dados abertos disponibilizados pela instituicdo podem ser consultados em:
<https://dados.unila.edu.br/>.

4.1 Da auséncia de Plano de Dados Abertos vigente apés maio de 2022

Uma vez que n&o houve Plano de Dados Abertos (PDA) vigente ao final de 2022, foi
demandado & gestora mdxima da instituicdo informar as razées que eventualmente
impediram a elaboracdo de novo PDA e apresentar plano de acgdo para sanar a
irregularidade. Em resposta, por meio do Oficio n. 30/2025/GR, manifestou o seguinte

Considerando que se trata de um tema transversal a toda a Universidade, para 2025 ser& criado
um Grupo de Trabalho para elaboragdo do novo PDA.

Assim, resta mantida a mesma situagdo de pendéncia ja levantada no relatério referente ao
Exercicio 2022.
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5 TRANSPARENCIA DA AGENDA DE
COMPROMISSOS PUBLICOS DE
GESTORES(AS)

A Lei n.12.813, de 16 de maio de 2013, conhecida como Lei de Conflito de Interesses (LCI), busca
garantir mais transparéncia nas relagdes envolvendo ocupantes de cargo ou emprego no
dmbito do Poder Executivo federal e segmentos da sociedade envolvidos com a elaboragdo e
a execugdo de politicas publicas. Também busca promover o controle social e a ética nessas
interagoes.

O Decreto n. 10.889, de 9 de dezembro de 2021, regulamentou alguns dispositivos da LCI e
estabeleceu o Sistema Eletrénico de Agendas do Poder Executivo federal (e-Agendas). Por
meio dele ocorre, de forma padronizada, a divulgagdo da agenda de compromissos publicos
de agentes ligados ao Executivo federal, tornando possivel consultar: i) a participagdo desses
agentes em compromissos pUblicos; i) as viagens realizadas a servico pelo agente publico
gue contaram com o pagamento de hospitalidades (passagens, translados, hospedagem,
etc.) por agentes privados; iii) as hospitalidades pagas por agente privado para
representacdo institucional feita por agente publico; e iv) os presentes recebidos em fungdo
do cargo ou emprego.

5.1 Da atualizagédo do cadastro de agentes obrigatoérios, obrigatorios eventuais e demais
usudrios(as) permitidos no sistema

Conforme determinado pelo Decreto n. 10.889/2021, os(as) agentes publicos(as)
obrigados(as) - APOs a utilizar o Sistema e-Agendas s@o, na UNILA, aqueles(as) ocupantes
dos cargos de diregéo CD-1 e CD-2. No quadro abaixo, & possivel verificar a listagem dos(as)
APOs que constam como ativos(as) no sistema até dia 31/12/2024 e também aqueles(as) em
exercicio na data, mas com atualizagdo pendente.

Agente pablico Situagdo no

) Cargo relacionado Perfil T Situacdo em 31/12/2024
Diana Araujo Pereira  Reitor(a) Agente PUb“(.:o Ativo Em exercicio
Obrigado - Titular

Rodne de Oliveira Vice-Reitor(a) Agente Publico Ativo Em exercicio
Lima Obrigado - Titular

Pro-Reitor(a) de .
Marcelo Nepomoceno Administragéo, Gestéo Agente PUb“(.:O Ativo Exonerado em 24/10/2024
Kapp Obrigado - Titular

e Infraestrutura

Pro-Reitor(a) de Agente Publico Ndo

Diogo André Bastian Administragéo, Gestdo Em exercicio desde 27/12/2024

Obrigado - Titular cadastrado
e Infraestrutura

Pré-Reitor(a) de

Edilaine Lovatto Administracdo, Gestdo Agente Publico N&o Designada substituta a partir de
Donato 9o, Obrigado - Eventual cadastrada  27/12/2024
e Infraestrutura
Maria Geusina da Pr6-Reitor(a) de Agente PUblico Ativo Em exercicio
Silva Assuntos Estudantis Obrigado - Titular
Regiane Cristina Pro-Reitor(a) de Agente Publico Ativo Designagdo de substituicdo
Tonatto Assuntos Estudantis ~ Obrigado - Eventual removida em 28/11/2023
Ana Paula Oliveira Pré-Reitor(a) de Agente Publico N&o Designada substituta a partir de

Silva de Fernandez Assuntos Estudantis Obrigado - Eventual cadastrada 22/12/2023
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Agente publico
obrigado(a)

Rogerio Motta Moreira

Andreia da Silva
Moassab

Maria das Gracas
Cleophas Porto

Rogerio Motta Moreira

Felipe Cordeiro de
Almeida

Eliane Regina Sackser

Antonio Machado
Felisberto Junior

Marcelo Augusto
Rocha

Ana Rita Uhle

Laura Fortes

Cargo relacionado

Pré-Reitor(a) de
Extensdo

Pré-Reitor(a) de
Extensdo

Pro-Reitor(a) de
Extens@o

Pré-Reitor(a) de
Extensdo

Pr6-Reitor(a) de
Gestdo de Pessoas

Pré-Reitor(a) de
Gestdo de Pessoas

Pré-Reitor(a) de
Graduacgdo

Pré-Reitor(a) de
Graduacdo

Pré-Reitor(a) de
Graduacgdo

Pré-Reitor(a) de
Pesquisa e Pos-
Graduacgdo

Pré-Reitor(a) de

Rodrigo Monteiro Eliott Pesquisa e Pés-

Katia Regina Garcia
Punhagui

Giuliano Silveira
Derrosso

Sonia Maria de Souza
Freire Ferreira

Suellen Mayara Peres
De Oliveira

Leila Yatim

Graduagdo

Pr6-Reitor(a) de
Pesquisa e Pos-
Graduagdo

Pr6-Reitor(a) de
Planejamento,
Orgamento e Finangas

Pré-Reitor(a) de
Planejamento,
Orgamento e Finangas

Pr6-Reitor(a) de
Relagées Institucionais
e Internacionais

Pro-Reitor(a) de
Relagbes Institucionais
e Internacionais

Perfil

Agente Publico
Obrigado - Titular

Agente Publico
Obrigado - Titular

Agente PUblico
Obrigado - Eventual

Agente Publico
Obrigado - Eventual

Agente PUblico
Obrigado - Titular

Agente Publico
Obrigado - Eventual

Agente Publico
Obrigado - Titular

Agente PUblico
Obrigado - Eventual

Agente PUblico
Obrigado - Eventual

Agente Publico
Obrigado - Titular

Agente PUblico
Obrigado - Eventual

Agente PUblico
Obrigado - Eventual

Agente Publico
Obrigado - Titular

Agente PUblico
Obrigado - Eventual

Agente PUblico
Obrigado - Titular

Agente Publico
Obrigado - Eventual

Situagdo no
e-Agendas

Ativo

N&o
cadastrada
Ativo

N&o
cadastrado

Ativo

N&o
cadastrada

Ativo

Ativo

N&o
cadastrada

Ativo

Ativo

N&o

cadastrada

Ativo

Ativo

Ativo

Ativo

Situacdo em 31/12/2024

Exonerado desde 07/10/2024

Em exercicio

Designagdo de substituigdo
removida em 04/07/2024

Designado substituto a partir de
08/11/2024

Em exercicio

Designada substituta a partir de
06/10/2023

Em exercicio

Designagdo de substituigdo
removida em 18/04/2024

Designada substituta a partir de
1°/08/2024

Em exercicio

Designagdo de substituicdo
removida em 24/05/2024

Designada substituta a partir de
23/08/2024

Em exercicio

Substituta com designagdo ativa

Em exercicio

Substituta com designagdo ativa

Quadro 5. Relagéo de agentes publicos(as) obrigatérios(as)
Fonte: Sistemna e-Agendas e SIGRH/UNILA.

Verifica-se um alto indice de desatualizagdo de APOs no sistema e-Agendas, seja por
autoridades que ja deixaram a condi¢cdo, seja por aquelas que ocupam a condi¢cdo de APOs,
mas ndo estdo cadastradas no sistema.

Indica-se ainda que seja feita a revisdo de servidores(as) com perfil de Administrador(a)
Institucional, tendo em vista que os cadastros datam de 2022 e 2023.
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Nome Perfil Situagdo Data de inicio

Denner Mariano de Almeida Administrador(a) Institucional - Supervisor(a)  Ativo 16/09/2022
Gihan Teixeira Jebai Administrador(a) Institucional - Supervisor(a)  Ativo 22/09/2022
Marta Helena Szadkoski Administrador(a) Institucional - Gestor(a) Ativo 26/09/2022
Eliane Delgado Rodrigues Administrador(a) Institucional - Gestor(a) Ativo 29/09/2022
Edilaine Lovatto Donato Administrador(a) Institucional - Gestor(a) Ativo 05/10/2022
Christianne Valeria Haag Rojas Administrador(a) Institucional - Gestor(a) Ativo 24/08/2022
Leilane Karine Rocha Guimaraes Administrador(a) Institucional - Gestor(a) Ativo 28/09/2022
Drielly Fontana Pereira Administrador(a) Institucional - Gestor(a) Ativo 29/09/2022
Marize Raimundo Administrador(a) Institucional - Gestor(a) Ativo 20/06/2023
Andrezza Aragjo Ribeiro Administrador(a) Institucional - Gestor(a) Ativo 09/10/2022

Quadro 6. Relacdo de servidores(as) com perfil de administrador(a) institucional
Fonte: Sisterna e-Agendas e SIGRH/UNILA.

5.2 Do registro de compromissos publicos, viagens, auséncias, hospitalidades e
recebimentos de presentes no sistema

O Decreto n. 10.889/2021 determina que a responsabilidade sobre a veracidade das
informacdes e seu cadastro tempestivo no sistema e-Agendas recai sobre os(as) préprios(as)
agentes publicos(as) obrigados(as), que podem contar com equipes de apoio devidamente
delegadas para esse fim. A seguir, temos relagdo de APOs titulares e a indicagdo de presencga
de registro de compromissos em 2023 e 2024.

Periodo na condigéio  Héregistrode

Agente publico obrigado(a) Cargo relacionado de APO titularentre  COMPpromisso?
. . . . . . . . N&o se
Gleisson Alisson Pereira de Brito Reitor(a) jan/2023 ajun/2023 Sim aplica
Diana Araujo Pereira Reitor(a) jun/2023 a dez/2024 Sim Sim
. . . . . . . . N&o se
Luis Evelio Garcia Acevedo Vice-Reitor(a) qun/2023 a Jun/2023 Sim aplica
Rodne de Oliveira Lima Vice-Reitor(a) jun/2023 a dez/2024 Sim N&o

N&o se
aplica

Pré-Reitor(a) de Administragéo,

Gestdo e Infraestrutura an/2023 a Jun/2023 NaGo

Vagner Miyamura
Pré-Reitor(a) de Administragéio,

Gestdo e Infraestrutura jun/2023 a OUt/2024 Sim NGo

Marcelo Nepomoceno Kapp

N&o se
aplica

Pré-Reitor(a) de Assuntos

Estudantis jan/2023 ajun/2023  N&o

Jorgelina Ivana Tallei
Pré-Reitor(a) de Assuntos

Maria Geusina da Silva Estudantis

jun/2023 a dez/2024 Néo Né&o
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Periodo na condigéio  Héregistrode

Agente publico obrigado(a) Cargo relacionado de APO titularentre SOMpromisso?

2023 e 2024 2023 2024

. . ) . - . . . N&o se
Kelly Daiane Sossmeier Pré-Reitor(a) de Extenséo jan/2023 ajun/2023 Sim aplica

Rogerio Motta Moreira Pré-Reitor(a) de Extenséo jun/2023 aout/2024 Sim Sim

Fernando Kenji Nampo Pro-Reitor(a) de Gestdo de jan/2023 a jun/2023  Nao NGo se
Pessoas aplica

Diogenes Alencar Bowerk Pré-Reitor(a) de Gestéo de {un/2023 a set/2023  Nao NGo se
Pessoas aplica

Pro-Reitor(a) de Gestdo de

Felipe Cordeiro de Almeida set/2023 a dez/2024 Na&o Ndo

Pessoas
. P . - . . N Ndo se
Pablo Henrique Nunes Pré-Reitor(a) de Graduagéo jan/2023 ajun/2023 Néo aplica
Antonio Felisberto Machado Junior Pré-Reitor(a) de Graduacgéo jun/2023 adez/2024 Sim Sim
Danubia Frasson Furtado Pro-Relto~r(q) de Pesquisa e Pos- jan/2023 ajun/2023 Né&o ch.) se
Graduagdo aplica

Pré-Reitor(a) de Pesquisa e Pos-

Laura Fortes jun/2023 a dez/2024 Né&o N&o

Graduagdo
Jamur Jonas Marchi Pré-Reitor(a) d'e Planejamento, jan/2023 @ jun/2023  sim N09 se
Orgamento e Finangas aplica

Pré-Reitor(a) de Planejamento,

Orcamento & Finangas jun/2023 a dez/2024 Sim Sim

Giuliano Silveira Derrosso

Pré-Reitor(a) de Relagées

Lo o jun/2023 a dez/2024 Néo Né&o
Institucionais e Internacionais

Suellen Mayara Peres de Oliveira

Quadro 7. Relagdo de histérico de registro de compromissos de APOs cadastrados no e-Agendas
Fonte: Sistema e-Agendas

O levantamento feito aponta, para além da desatualizagdo do cadastro de APOs titulares e
eventuais, possiveis inconsisténcias no registro de compromissos. Essa conclus@o leva em
consideragdo que alguns agentes ndo tem qualquer registro de atividade no sistema e-
Agendas, nem mesmo periodo de férias. Observa-se ainda que os registros destoam das
atividades divulgadas pela comunicagdo oficial da instituicdo, a exemplo daquelas presentes
nas publicagdes “Boletim de Gestdo”, disponiveis em
<https://portal.unila.edu.br/servidores/espaco-reitoria>.
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6 RECOMENDAGCOES

As recomendagées da Autoridade de Monitoramento da LAl tratam de medidas tidas como
indispensdveis a implementagcdo e ao aperfeicoamento da Lei de Acesso & Informacgdo e ds
suas regulamentacgées, a exemplo dos Decretos n. 7724/2012 e 8.777/2016. O recebimento das
recomendagdes e das demais informagdes presentes no relatério permite aos dirigentes da
universidade subsidiar a sua tomada de decisGo e adotar providéncias que sejam
necessdrias para melhoria da transparéncia institucional.

6.1 Novas recomendacdes do periodo

Devido ao grande volume de recomendagdes anteriores ainda em acompanhamento, este
relatério ndo contemplard a indicagdo de novas medidas de aperfeigoamento do
atendimento & LAI.

6.2 Acompanhamento das recomendag¢des emitidas anteriormente

No relatério anterior, referente ao Exercicio 2022, foi emitido um total de 11 recomendagdes. O

retorno da gestdo da universidade a elas aconteceu em 18 de fevereiro de 2025, por meio do
Oficio n. 30/2025/GR. As consideracdes apresentadas pela Reitora foram as seguintes:

Namero Descrigoo Consideragées da Gestéo
1/2023/AMLAI Atualizar o contelido do menu “Acesso d Repassado para a SECOM para
Informacgdo” no portal de internet da UNILA, organizagdo e divulgagdo das
conforme orientagdes contidas na 7¢ verséo audiéncias e consultas publicas no
do “Guia de Transparéncia Ativa para Orgéos menu Acesso Informagdo.
e Entidades do Poder Executivo Federal”.
2/2023/AMLAI Revisar e padronizar os tipos de documento Encaminhado para andlise e atuagdo da
passiveis de cadastro no sistema de SEPRO e PROAGI. A SEPRO informou que
documentagdo eletrénica da instituigdo. atualmente trabalha seguindo as
diretrizes de gest&o de documentos do
arquivo Nacional, relatou a problemdatica
de alteragdes do sistema, quando vém
do pacote padrdo da UFRN,
incorporando tipologia de arquivos
criada por eles. Contudo, serd realizada
uma revisdo da tipologia existente para
inativar aquelas em duplicidade.
3/2023/AMLAI Dimensionar e ajustar eventuais aplicagoes Encaminhado para andlise e atuagdo da

irregulares de restricdo ou de permisséo de
acesso a documentos e a
processos/procedimentos administrativos
cadastrados no sistema de documentacdo
eletrénica da institui¢do.

SEPRO e PROAGI. A CTIC verificar& a
possibilidade de deixar algumas
tipologias de documentos no padréo
"Restrito”, como por exemplo "documento
de identificagdo”, "cépia de RG,
"documento pessoal’, entre outros
previstos na legislagdo.

Além disso, sugere-se ao encarregado
pelo tratamento de dados na UNILA uma
campanha orientativa sobre a LGPD
para as areas administrativas.
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NUmero

4/2023/AMLAI

5/2023/AMLAI

6/2023/AMLAI

7/2023/AMLAI

8/2023/AMLAI

9/2023/AMLAI

10/2023/AMLAI

11/2023/AMLAI

Descri¢éo

Disponibilizar, em destaque na pagina inicial
do portal institucional na internet, ou no
menu de Acesso & Informagéo, acesso a
pdgina de pesquisa publica do SIPAC, acesso
& pdgina consulta de Atos oficiais e também
acesso ao Portal de Documentos (editais,
conveénios, etc.).

Regulamentar a se¢do “Transparéncia” das
pdginas de internet das macrounidades da
UNILA.

Estabelecer previamente, a partir de critérios
claros e objetivos, as unidades respondentes
dos pedidos de acesso ¢ informagdo e as
suas respectivas inst@ncias recursais.

Organizar uma rede interna de pontos focais
de transparéncia.

Padronizar a apresentagdo das respostas
aos pedidos de acesso & informagéo e dos
resultados de andlise dos recursos
interpostos.

Promover a integracé@o das bases de dados
abertos disponibilizadas pela
UNILA(dados.unila.edu.br) com o Portall
Brasileiro de Dados Abertos (dados.gov.br)

Indicar, no Portal de Dados Abertos da UNILA,
o contato da Ouvidoria para o envio
desolicitagdes, sugestdes ou reclamagdes.

Indicar novo(a) Administrador(a)
Institucional Gestor(a).

Consideragdes da Gestéio

Foi aberto chamado com n° t_81896
para SECOM inserir as informagdes na
pagina.

Os macrogestores foram orientados
para atualizar o portal da Unila com os
contatos das dreas. Outrossim, foi
solicitado & SECOM uma orientagéo de
padronizagdo de divulgagdo de
conteldo sobre a aba “transparéncia’
para as unidades.

Esta gestéo vem implementando uma
série de iniciativas que visam a
transparéncia e publicizagdo das
atribuigcdes e competéncias de cada
unidade, via aprovagdo e publicagéo
dos seus regimentos internos.

0s(As) macrogestores(as) séo o ponto
focal para direcionamento interno da
demanda. Além disso, pode-se
organizar atividades formativas sobre o
procedimento e padrdo de resposta &
Ouvidoria.

Sugere-se a ouvidoriq, junto ao Gabinete
da Reitoria, planejar um manual
orientativo sobre as respostas das
demandas da ouvidoria.

Encaminhado & CTIC para verificagdo de
quais sdo as unidades e usudrios
cadastrados no portal, bem como sobre
a intregragdo dos sistemas. Ressalta-se
que é necessdrio o Plano de Dados
abertos para atualizagéo do contetido
do portal.

Foi solicitada & CTIC a atualizagdo da
informacgdo na pdgina.

Os perfis ser@o analisados e atualizados
conforme indicado.

Quadro 8. Consideragées da gestdo da universidade ds recomendagdes emitidas pela AMLAI
Fonte: Oficio n. 30/2025/REITORIA

O retorno da gestdo mdaxima ds recomendagdes foi tardio e ndo veio acompanhado de
evidéncias de cumprimento das recomendagdes acatadas. Além disso, ndo foi indicado prazo
para efetivagdo das providéncias. Isso indica uma fragilidade no processo de apresentagdo e
acompanhamento das recomendagdes, demandando sua regulamentagdo interna para
definir as responsabilidades dos atores institucionais envolvidos, suas formas e prazo de

atuagdo.
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7 CONSIDERAGOES

A respeito da transparéncia ativa, evidencia-se a necessidade de promover alguns ajustes no
menu Acesso & Informagdo, conforme os apontamentos registrados.

Sobre a transparéncia passiva, os indicadores retratam que vem sendo dado um tratamento

adequado aos pedidos de acesso d informag¢do recebidos. Ainda assim, hd oportunidade
para melhorias, conforme levantado.

Dos pontos analisados, o que demanda maior atengdo é aquele relacionado aos dados
abertos. A falta de um Plano de Dados Abertos vigente evidencia mais uma vez a necessidade
de canalizar mais esforgos institucionais ao processo de abertura de dados, de modo a
atender aos imperativos legais que regem a matéria.

Quanto ao Sistema e-Agendas, deverd ser feita uma revisdo e atualizagdo das pessoas
cadastradas e de cadastro obrigatério pendente. Também deverd ser verificada a situagéo
de agentes sem registro de compromissos.

Por fim, ressalta-se que as informagodes, orientagdes e observagdes contidas neste relatério
objetivam assessorar a autoridade mdaxima da instituicio no tema da transparéncia,
cabendo-lhe, discricionariomente, decidir por acatar e implementar, ou nd&o, as
recomendagdes emitidas.
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