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MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRAGAO LATINO-AMERICANA

MEMORIAL PARA CONCESSAO DE RSC-PCCTAE

Conforme Lei 11.091/2005, alterada pela Lei n2 15.367/2026 e regulamentada pelo Decreto n. 13.048/2026

Servidor(a): FRANCIELLE LAUXEN COELHO

Cargo: ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO Matricula SIAPE: 2144059

Unidade de Lotagiio: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO DE PESSOAL

Nivel de RSC Pleiteado: ( )RSCIIl ( )RSCIV (X) RSCV ou ( )RSCVI

1. APRESENTAGAO

Este memorial foi elaborado com a finalidade de apresentar minha trajetdria profissional na Universidade Federal da Integracdo Latino-
Americana — UNILA, evidenciando a evolugdo das atividades, das competéncias e das experiéncias desenvolvidas ao longo da carreira no ambito
do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagao — PCCTAE, durante o exercicio do cargo de Assistente em Administragao.
Sua elaboracdo observa os requisitos estabelecidos na Lei n2 11.091/2005, com as alteraces promovidas pela Lei n2 15.367/2026, e no Decreto
n2 13.048/2026.

Desde a minha posse na UNILA, em agosto de 2014, tenho direcionado minha atuag¢do ao fortalecimento da gestdao administrativa, buscando
solugbes que promovam maior eficiéncia, seguranga e transparéncia nos processos de trabalho. Nesse periodo, participei ativamente da
implementagdo de melhorias institucionais, da construgdo de fluxos e procedimentos administrativos, da atuagdo em espagos de governanga e
da disseminagdo de conhecimentos voltados ao aperfeicoamento da Administragdo Publica.

A experiéncia acumulada ao longo da carreira permitiu ampliar minha capacidade técnica, analitica e de articulagdo institucional, possibilitando
uma atuagdo cada vez mais estratégica e alinhada aos objetivos da Universidade. As atividades desenvolvidas refletem um processo continuo de
aperfeicoamento profissional, que vai além das atribuicbes inerentes ao cargo, contribuindo para a modernizagdo da gestdo, para o
fortalecimento das praticas administrativas e para a prestacdo de servigcos publicos de maior qualidade a comunidade universitaria.

2. DEMONSTRAGAO DA TRAJETORIA PROFISSIONAL DE ALINHAMENTO AO NiVEL DE RSC PLEITEADO

Tomei posse no cargo de Assistente em Administragao da Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana — UNILA em 04 de agosto de
2014, iniciando minha trajetdria profissional na area de Gestdo de Pessoas, na qual permaneco atuando desde entdo. Ao longo de mais de uma
década de exercicio na instituigdo, desenvolvi minhas atividades, predominantemente, no Departamento de Administragdo de Pessoal da Pré-
Reitoria de Gestdo de Pessoas, participando da execug¢do e do aperfeicoamento de processos relacionados a administragdo de pessoal, a
aplicagdo da legislagdo de pessoal no ambito do servigo publico federal e ao atendimento das demandas funcionais dos servidores da
Universidade.

Durante esse periodo, acompanhei as constantes transformagdes normativas que impactaram a gestdo de pessoas nas Instituicdes Federais de
Ensino, atuando na analise de processos administrativos, na elaboragdo de manifestages técnicas, na interpretagdo e aplicagdo da legislagdo de
pessoal e na orientagdo de servidores e unidades administrativas quanto aos procedimentos e normas vigentes. Essa experiéncia permitiu o
desenvolvimento de competéncias técnicas especializadas, aliadas a uma visdo sistémica da gestdo publica e da administragdo universitdria.

Minha atuagdo também foi marcada pela participagdo em grupos de trabalho e iniciativas institucionais voltadas ao aperfeicoamento dos
processos de trabalho, a elaboragdo de procedimentos internos, a revisdo de fluxos administrativos e a implementagdo de politicas e projetos
estratégicos na drea de gestdo de pessoas. Essas experiéncias proporcionaram o fortalecimento de competéncias relacionadas ao planejamento,
a gestdo por processos, a governanga e a busca continua pela melhoria da qualidade dos servigos prestados a comunidade universitaria.

Paralelamente as atividades profissionais, mantive uma trajetéria permanente de capacitacdo e desenvolvimento, participando de cursos,
treinamentos, seminarios e eventos voltados a Administracdo Publica, a gestdo de pessoas, ao desenvolvimento organizacional, ao Programa de
Gestdo e Desempenho (PGD), aos sistemas estruturantes da Administragcdo Publica Federal e a outros temas correlatos as minhas atribuicdes.

A trajetdria construida desde o meu ingresso na UNILA demonstra um processo continuo de desenvolvimento profissional, pautado pelo
aperfeicoamento técnico, pelo comprometimento com a Administragdo Publica e pela busca constante de solugdes que contribuam para o
fortalecimento institucional. As experiéncias acumuladas ao longo da carreira refletem a ampliagdo gradual das responsabilidades assumidas, a
consolidagdo de conhecimentos especializados na drea de gestdo de pessoas e 0 compromisso permanente com a exceléncia na prestagdo do
servigo publico, em consonancia com os pressupostos do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo — PCCTAE, em
especifico o nivel V do Reconhecimento de Saberes e Competéncias.

3. ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DO ART. 32 (INCISOS | A VI)




| — Participagdao em grupos de trabalho, comissoes, comités, nuicleos, representagoes ou similares (Relacionar com requisito 1)

Participei de grupos de trabalho instituidos com a finalidade de aperfeicoar processos administrativos e desenvolver solugées voltadas ao
fortalecimento da gestdo de pessoas. Essas participagdes possibilitaram a atuagdao em atividades estratégicas, contribuindo para a construgdo de
procedimentos, andlise de fluxos de trabalho e implementagdo de ag¢Bes de interesse institucional.

Destaco minha participagdo em dois Grupos de Trabalho voltados ao Dimensionamento da Forga de Trabalho, que tiveram como objetivo
desenvolver estudos, metodologias e instrumentos para subsidiar a implantagdo da politica de dimensionamento de pessoal na Universidade. A
atuagdo nesses grupos envolveu a analise de processos de trabalho, discussdo de critérios técnicos, elaboragdo de propostas e colaboragdo na
construgdao de mecanismos destinados ao planejamento da forga de trabalho, em consonancia com as diretrizes da Administragdo Publica
Federal.

Também integrei o Grupo de Trabalho responsavel pela revisdo do fluxo e dos procedimentos administrativos relacionados a nomeagdo de
docentes, contribuindo para a analise critica das etapas do processo, identificagdo de oportunidades de melhoria e proposi¢cdo de medidas
voltadas a padronizagdo, simplificagdo e maior eficiéncia dos procedimentos administrativos.

A participagdo nesses grupos de trabalho proporcionou o desenvolvimento de competéncias relacionadas ao trabalho colaborativo, a gestdo por
processos, ao planejamento institucional e a construgdo coletiva de solugdes administrativas. Além disso, fortaleceu minha capacidade de
analise, articulagdo e proposi¢do de melhorias, contribuindo diretamente para o aperfeicoamento da gestdo de pessoas e para o fortalecimento
da governanga institucional da UNILA.

Il — Participagdo e atuagdao em projetos institucionais (Relacionar com requisito Il)

A participagdo em projetos institucionais esteve presente ao longo da minha trajetdria profissional por meio do aperfeicoamento continuo e da
aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos em agdes de capacitagdo voltadas a gestdo publica. Nesse contexto, participei de cursos
relacionados as dreas de administragdo de pessoal, gestdo por competéncias, gestdo de processos, gestdo de riscos, prote¢do de dados pessoais,
lideranga, inteligéncia emocional, mediacdo de conflitos e avaliagdo de politicas publicas, além de capacitagdes especificas sobre os sistemas
estruturantes da Administragdo Publica Federal, como SIAPE Cadastro, SIAPE Folha, SIGEPE e eSocial para Orgéos Publicos.

Os conhecimentos obtidos nessas capacitagdes foram incorporados as atividades desenvolvidas no Departamento de Administracdo de Pessoal,
contribuindo para o aprimoramento dos processos de trabalho, para a correta aplicacdo da legislagdo de pessoal, para a modernizagao das
rotinas administrativas e para o fortalecimento das praticas de gestdo de pessoas. A atualizagdo permanente também possibilitou maior
segurangca técnica na analise de processos administrativos e na orientagdo as unidades e aos servidores da Universidade.

Ill - Recebimento de premiagdo ou reconhecimento ptblico (Relacionar com requisito Ill)

Ainda que ndo tenha recebido premiagGes ou distingdes formais passiveis de enquadramento nos critérios estabelecidos pelo Decreto n2
13.048/2026, minha trajetdria profissional evidencia o reconhecimento da instituicdo por meio da participagdo recorrente em atividades
estratégicas, da indicagdo para integrar grupos de trabalho e da condugdo de demandas que exigem elevado conhecimento técnico e
compromisso com os objetivos institucionais. Essas experiéncias demonstram a credibilidade e a confianga construidas ao longo da minha
atuagao na UNILA.

IV — Designacgdo para responsabilidades técnico-administrativas ou especializadas (Relacionar com requisito I1V)

Fui formalmente designada para o desempenho de responsabilidades técnico-administrativas especializadas, exercendo atividades que
demandaram conhecimento especifico da legislagdo, dos sistemas estruturantes da Administragdo Publica Federal e dos procedimentos
administrativos institucionais. Destaca-se minha atuag¢do qualificada na operagdo e utilizagdo dos sistemas SIAPE, SIAPENet, SIGEPE e SCDP,
fundamentais para a execugdo das atividades relacionadas a administra¢do de pessoal.

Também participei da equipe de planejamento de contratagdo para concurso publico, contribuindo para a elaboragdo dos instrumentos
necessarios a instrucdo do processo de contratacdo, em conformidade com a legislagdo aplicavel. Além disso, exerci a fungdo de fiscal de
contratos administrativos, acompanhando a execugdao contratual e zelando pelo cumprimento das obrigacGes pactuadas, garantindo a
regularidade e a eficiéncia da gestdo contratual.

As designagbes recebidas evidenciam a confianga institucional depositada na minha atuagdo técnica, bem como o desenvolvimento de
competéncias relacionadas a gestdo administrativa, a aplicagdo da legislagdo, ao planejamento, ao acompanhamento de processos e a utilizagdo
de sistemas estruturantes essenciais ao funcionamento da Administragdo Publica Federal.

V - Exercicio de fungdes, cargos de direcdo ou assessoramento(Relacionar com requisito V)




Durante esses anos de carreira exerci fungdes de chefia e substituicdo em cargos de dire¢do no ambito da Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas, com
destaque para o exercicio da fun¢do de Chefe do Departamento de Administragdo de Pessoal, tanto na condigdo de substituta quanto de titular,
além da substitui¢do da Chefia do Departamento de Desenvolvimento Profissional e Pessoal e da Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas em periodos
de afastamento dos titulares.

Durante esses periodos, fui responsavel pela coordenac¢do das atividades administrativas das unidades, pelo acompanhamento de processos
relacionados a gestdo de pessoas, pela orientagdo da equipe e pela tomada de decisdes necessarias a continuidade dos servigos, assegurando a
regularidade das atividades e o cumprimento das demandas institucionais.

O exercicio dessas fungdes contribuiu para o fortalecimento das competéncias de lideranga, planejamento, coordenagdo de equipes e gestdo
administrativa, além de demonstrar a confianga institucional depositada na minha capacidade técnica para assumir responsabilidades de dire¢do
e assessoramento no ambito da gestdo de pessoas da Universidade.

VI - Producdo, prospeccdo e difusdo de conhecimento cientifico ou técnico(Relacionar com requisito VI)

Participei de agGes voltadas a produgdo e a disseminagdo de conhecimentos técnicos relacionados a gestdo de pessoas e a administragdo publica.
Destaca-se a apresentacdo do trabalho de interesse institucional sobre Dimensionamento de Pessoal no Encontro Nacional de Dirigentes de
Pessoal e Recursos Humanos das InstituicGes Federais de Ensino - XXXVII ENDP, oportunidade em que foram compartilhadas experiéncias e
praticas desenvolvidas pela Universidade, contribuindo para o intercdmbio de conhecimentos entre as instituicdes federais de ensino.

Também atuei como instrutora em capacitages internas promovidas pela UNILA sobre a utilizagdo do sistema de Ponto Eletrénico,
desenvolvendo e compartilhando conhecimentos técnicos com os servidores da institui¢cdo. Essa atuagdo contribuiu para a padronizagdo de
procedimentos, o aprimoramento da execugdo das rotinas administrativas e a disseminagdo de informag&es essenciais para a correta utilizagdo
dos sistemas institucionais.

Essas atividades demonstram meu compromisso com a difusdao do conhecimento, a qualificagdo dos servidores e o fortalecimento das praticas de
gestdo de pessoas, contribuindo para o desenvolvimento institucional e para a melhoria continua dos processos administrativos.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo da minha trajetdria na Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana — UNILA, busquei desenvolver minhas atividades com
responsabilidade, compromisso institucional e constante aperfeicoamento profissional. As experiéncias acumuladas, a participagdo em grupos
de trabalho, o exercicio de responsabilidades técnico-administrativas e de gestdo, a formagdo continuada e a disseminagdo de conhecimentos
contribuiram para o desenvolvimento de competéncias que extrapolam as atribui¢Ges ordinarias do cargo de Assistente em Administragdo.

As evidéncias apresentadas neste memorial demonstram uma trajetéria pautada pela qualificagdo técnica, pela busca continua da melhoria dos
processos administrativos e pela contribuicdo efetiva para o fortalecimento da gestdo de pessoas e da administragdo universitaria. Os
conhecimentos e experiéncias adquiridos ao longo da carreira foram incorporados a pratica profissional, gerando resultados que impactam
positivamente a eficiéncia, a seguranca juridica e a qualidade dos servigos prestados pela institui¢do.

Dessa forma, considero que os elementos apresentados comprovam o desenvolvimento de saberes e competéncias compativeis com os
requisitos estabelecidos para a concessdo do Reconhecimento de Saberes e Competéncias dos Técnico-Administrativos em Educagdo (RSC-
PCCTAE), atendendo aos critérios previstos na Lei n2 11.091/2005, com as alteragdes promovidas pela Lei n2 15.367/2026, e no Decreto n2
13.048/2026, razdo pela qual submeto este memorial a aprecia¢do da Comissdo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias.




