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Avaliagdao implica um fundamentado conhecimento
daquilo sobre o que interrogamos e atribuicdo de
significado aos fatos, dados e informacdes que
colhemos. Para além dos fatos, e a partir deles, a
producdo dos juizos de valor. Avaliar ¢ uma ag¢ao que
ndo admite neutralidade. Ultrapassa as descri¢des
objetivas e as analises de coeréncia interna da realidade
tomada como objeto. E um processo de forte conteudo
ético, pois indaga sobre valores e significados sociais.
Atribuir significagbes e emitir juizos de valor, ou seja,
avaliar, é reconhecer o mundo da produg¢do humana e
as diferencas, é responder as perguntas que fazemos a
respeito de seus valores ou de suas qualidades. (DIAS
SOBRINHO, 1996, p. 72)
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1 APRESENTACAO

Este documento visa a apresentar a comunidade interna e externa os resultados
obtidos ao final da primeira etapa do processo de Autoavaliacao Institucional - Ciclo
Avaliativo 2018-2020 - da Universidade Federal da Integracio Latino-Americana, a
UNILA.

Este processo foi conduzido pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA-UNILA) e,
além de cumprir com o disposto na Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, a lei do Sinaes,
tem como propositos fomentar a cultura de avaliagao institucional e subsidiar os processos
de avaliacdo externa. Com esse direcionamento, a avaliacdo interna ou autoavaliacdao
guarda estreita relagio com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
universidade e precisa ser encarada como um processo de autoconhecimento que,
conduzido pela Comissdao Propria de Avaliagio (CPA), envolve toda a comunidade
académica.

Destaque-se que a analise das atividades académicas desenvolvidas pela institui¢ao,
somada ao olhar avaliativo das/dos envolvidas/os, corresponde a um processo de indugdo
de qualidade da universidade, que deve aproveitar as informagdes coletadas e os resultados
das avaliagdes externas, transformando-os em conhecimento e possibilitando sua
apropriagdo por todas/os as/os implicadas/os, conforme orientado na Ata da 112°
Reuniao Ordinaria do CONAES, de 09 de dezembro de 2014. Nesse sentido, as a¢des de
melhoria a serem implementadas pela institui¢do, com base nessa avaliagdo, dependem de
sua propria compreensdo, de seu autoconhecimento. Dai sua importancia e necessidade
de investimento institucional para a participagdo efetiva da comunidade.

No presente relatorio, elaborado ao final do processo de autoavaliagdao do ano de
2018, foram contemplados os eixos “Planejamento e Avaliagdao Institucional” e "Politicas
de Gestao”, assim como as dimensdes “Planejamento e Avaliacao”, “Politicas de Pessoal”
e “Sustentabilidade Financeira”. Sua redacao observa a mencionada Lei n°® 10.861 e a
Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65, de 09 de outubro de 2014, que orienta sobre
o teor e os objetivos do Relatorio de Autoavaliacdo Institucional. Em seu interior,
apresentam-se um diagndstico analitico a respeito da UNILA, as agdes empreendidas, os

avangos e os desafios institucionais enfrentados, tendo como base o que foi estabelecido
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no PDI, além das agles previstas para a melhoria das atividades administrativo-
académicas.
Para maior legibilidade dos resultados alcancados ao final da Primeira Etapa, o
texto apresentado a leitora e ao leitor foi subdividido em blocos tematicos, apresentados a
seguir:
Breve historico institucional, secdo em que se apresentam OS avangos

institucionais da UNILA;

Cenario institucional em que se inscreve Processo de Autoavaliacao
Institucional, capitulo dedicado a apresentacao da atual oferta de ensino,
pesquisa e extensao da Universidade e da composi¢ao do corpo discente,

docente e técnico-administrativo;

A Comissao Propria de Avaliacao da UNILA e o processo de Autoavaliacao
Institucional, parte em que se discorre sobre a composicao da CPA-UNILA e

sobre 0s pressupostos que norteiam a autoavaliagdo institucional;

Metodologia, procedimentos adotados e cronograma de execucao em 2018-
2019, secao que explicitam as escolhas metodologicas adotadas pela CPA-

UNILA e seu plano de desenvolvimento ao longo do tempo;

Balang¢o critico do processo avaliativo relativo a Primeira Etapa de
Autoavaliacao Institucional — Ciclo Avaliativo 2018-2020, capitulo em que
apresentam as potencialidades e fragilidades institucionais quanto aos eixos e
as dimensdes avaliados, assim como o processo de implementagdo da
autoavaliacdo dos cursos de graduagao da universidade e as recomendagdes da

CPA-UNILA para a melhoria das atividades institucionais;

Conclusdes sobre a Primeira Etapa de Autoavaliacio Institucional,
subdivisdo que sintetiza os dados relevantes em relagdo a autoavaliagao

institucional empreendida em 2018-2019.

Espera-se que sua leitura possa alcangar seu objetivo maior, ou seja, consolidar a
cultura de avaliagao institucional na UNILA e sirva de norte para a tomada de decisdes

rumo ao aprimoramento de suas atividades e a consolidacao de sua missdo institucional.

11



Primeiro Relatério de Autoavaliagdo Institucional — UNILA 2018-2019

2 BREVE HISTORICO INSTITUCIONAL

As origens da UNILA devem ser buscadas no ambito do Acordo do Mercosul. Em
2006, durante o Forum Educagdo Superior no Mercosul, realizado em Belo Horizonte —
MG, os Ministros de Educagdo dos diversos paises da América Latina tiveram como
incumbéncia elaborar um projeto para a viabilizagdo do entdo chamado Espaco Regional
de Educacao Superior do Mercosul, cuja énfase estaria na cooperagdo solidaria dos paises
da regiao. Entre as propostas, sugeriu-se que fosse constituida uma universidade multi
campi, com vistas ao desenvolvimento do ensino e da pesquisa nas diversas areas do
conhecimento, precipuamente voltadas a integracao regional. Essa iniciativa foi
publicamente entendida como a Universidade do Mercosul. Todavia, devido as
dificuldades legais e operacionais, a proposta nao foi aprovada por dois paises do Mercosul
inviabilizando a sua implementagao.

Considerando a pertinéncia do projeto, o Ministério da Educa¢do do Brasil buscou
alternativas. Primeiro, foi proposta a criagdo do Instituto Mercosul de Estudos Avangados
(IMEA) que teve a acolhida unanime dos Ministros de Educa¢do, em reunido realizada
em Assunc¢do, como alternativa & Universidade do Mercosul, cujas atividades estariam
focadas na cooperagdo interuniversitaria em nivel de pos-graduacao. Posteriormente,
decidiu-se ampliar o escopo da proposta, o que viria a se concretizar pelo inicio de estudos
para a criagdo da UNILA, por uma Comissao de Implantagdo (CI-UNILA).

A Comissdao de Implantacao da UNILA foi oficialmente instalada no dia 06 de
margo de 2008, no Salao de Atos do Ministério da Educac¢do. Nesta oportunidade, o entao
Ministro Fernando Haddad afirmou que, quanto mais ousado fosse o projeto, tanto maior
seria a chance de sucesso. Foi com base nessa ousada recomendac¢do que a Comissao de
Implantac¢do iniciou seus trabalhos, propondo-se, desde o come¢o, a pensar a concepgao
da UNILA com vocacgdo internacional e integracionista.

A partir das atividades e dos encaminhamentos da CI-UNILA, foi redigido o
Projeto de Lei de criacdo da universidade — enviado, em fins de 2007, ao Congresso
Nacional brasileiro —, aprovado por unanimidade, em sessao conjunta do Senado Federal
e da Camara dos Deputados, apds dois anos de tramitagdo nas comissdes das duas casas

legislativas. Depois de submetido ao Presidente da Republica a época, Luiz Indcio Lula da
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Silva, para sangao, o referido projeto foi convertido na Lei n° 12.189, em 12 de janeiro de
2010. O texto desta lei indicou as principais areas de conhecimento a serem desenvolvidas
pela nova Universidade que, embora integrada ao Sistema Federal de Educacao Superior,

tem um perfil singular. Nesse contexto institucional, o art. 2° da referida lei estabeleceu:

Os cursos ministrados na UNILA serdo, preferencialmente, em areas de
interesse mutuo dos paises da América Latina, sobretudo dos membros do
Mercosul, com énfase em temas envolvendo exploracdo de recursos
naturais e biodiversidades transfronteirigas, estudos sociais e linguisticos
regionais, das relagdes internacionais e demais areas consideradas
estratégicas para o desenvolvimento e integracao.

Com a publicagao da citada lei, em julho de 2010, a UNILA abriu seu primeiro
Processo Seletivo para estudantes, com 300 vagas, sendo 150 para brasileiros e 150 para
alunos vindos do Paraguai, Uruguai e Argentina. As atividades académicas iniciaram-se
em 16 de agosto de 2010, com os seguintes cursos de graduagdo: Ciéncias Bioldgicas —
Ecologia e Biodiversidade; Ciéncias Econdmicas — Economia, Integracio e
Desenvolvimento; Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e Politica na América
Latina; Engenharia de Energias Renovaveis; Engenharia Civil de Infraestrutura; Rela¢des
Internacionais e Integragao.

Concluido o processo seletivo, a UNILA iniciou suas atividades académicas em
agosto de 2010, em sede provisoria, situada na Fundag¢do Parque Tecnolégico de Itaipu
(PTI), no municipio de Foz do Iguacu, reafirmando-se como uma universidade brasileira,
com vocag¢ao internacional, visando a integragao entre os paises da América Latina e do
Caribe.

Em 18 de outubro de 2010, a UNILA nomeou, por meio de portarias publicadas no
Diério Oficial da Uniao, os 43 primeiros servidores técnico-administrativos aprovados em
concurso publico.

As obras do Campus da UNILA tiveram inicio em dezembro de 2011, com a
concretagem da fundag¢do do Edificio Central e avancaram até que, por problemas
técnicos, foi interrompida em 2014.

Em relagdo ao seu processo de institucionaliza¢ao, em 2012, a UNILA aprovou seu
Estatuto da UNILA e, em 2013, o Regimento Geral da Universidade e a redagao final do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UNILA pelo Conselho Universitario,
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por unanimidade. Dando continuidade a esse processo tomaram posse, em novembro de
2013, os representantes docentes, técnico-administrativos e discentes nas Comissoes
Superiores de Ensino, Pesquisa e Extensdao da UNILA.

A criagdo do primeiro programa de poOs-graduagao stricto sensu da UNILA,
aprovado pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes)
ocorreu em 2013: o Mestrado Interdisciplinar em Estudos Latino-Americanos (IELA).
Nesse mesmo ano, a UNILA tornou-se membro titular da Unidao de Universidades da
América Latina e do Caribe (Udual).

No que se refere ao ingresso de estudantes em seus cursos de graduagdo pelo
Sistema de Selecao Unificada (SiSU), a UNILA iniciou sua participag¢do em 2014. Outros
novos cursos de graduagao e pés-graduacao seguiram-se até a presente data e o processo
de institucionalizacao foi finalizado com a criacdo dos Conselhos dos Institutos
(CONSUNI) e as Comissodes locais de Ensino, Pesquisa e Extensdao dos Institutos.

Em 2016, a UNILA recebeu parecer favoravel do Conselho Nacional de Educagao
e Conselho de Educagdo Superior (CNE/CES) ao credenciamento para oferta de cursos
de pos-graduacdo lato sensu a distancia, impulsionando as primeiras atividades do Nucleo
de Ensino a Distancia (NEaD) da Universidade. No ano seguinte, pela Portaria n°® 918, de
15 de agosto de 2017, a Secretaria de Regulagdo e Supervisao da Educagao Superior (Seres)
transformou o ato de credenciamento da UNILA para a oferta exclusiva de cursos de pos-
graduacao lato sensu a distancia em credenciamento para oferta de cursos superiores nessa
modalidade, respeitando-se o prazo de validade explicitado no ato de credenciamento
original. Por fim, a ultima conquista no campo da Educag¢do a distancia ocorreu ao final
do més de janeiro de 2019: em resposta a solicitagdo da Reitoria da UNILA para a
integracao da universidade no Sistema Universidade Aberta do Brasil (Oficio n°
271/2018/GR/UNILA), a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) encaminhou o Oficio n° 6/2019-CAAC/CGPC/DED/CAPES,
datado de 25 de janeiro de 2019, informando o deferimento da referida solicitacao
(Processo n® 23038.001666/2018-91). A integragdo serd oficializada mediante portaria e ja
se preveem providéncias para que a UNILA passe a constar no sistema de gestdo do
programa UAB, o SisUAB.

O ano de 2016 marcou também a primeira passagem da UNILA pelo processo de

Recredenciamento do Ministério da Educacao, no periodo de 24/04/2016 a 28/04/2016,
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para verificar in loco toda a documentagdo e estrutura da Institui¢do. A condug¢ao do Ato
Regulatorio de Recredenciamento Institucional, protocolado sob n° 201417239, foi
coordenada pela Comissao de Avaliadores composta pelo Prof. Dr. Josel Machado Correa
(UFSC), Prof. Me. Gilmar Luiz Colombelli (UFSM) e pela Profa. Dra. Flavia Amaral
Rezende (Faculdades Atibaia), sendo o primeiro o responsavel pela coordenagdo dos
trabalhos. A equipe de avaliadores, além das andlises técnicas, realizou reunides com 0s
dirigentes, docentes, discentes, técnico-administrativos € membros da Comissdao Prépria
de Avaliagdo (CPA), para conhecer melhor a realidade da Universidade.

O mencionado Recredenciamento focalizou cinco eixos: Planejamento e Avaliagao
Institucional; Desenvolvimento Institucional; Politicas Académicas; Politicas de Gestao;
e Infraestrutura Fisica, os quais foram subdivididos, ainda, em critérios mais especificos,
analisados individualmente. Ao final do processo, as considera¢des finais da Comissdo

foram as seguintes:

Esta Comissao, composta pelos Professores Josel Machado Correa
(Coordenador), Flavia Amaral Rezende e Gilmar Luiz Colombelli, tendo
realizado Avaliacao Institucional Externa no. 121194, Processo
201417239, no periodo de 24 a 28 de abril de 2016, considerando sobre
cada um dos indicadores dos cinco eixos avaliados e sobre os requisitos
legais e normativos, todos integrantes deste relatorio e, também os
referenciais de qualidade dispostos na legislacado vigente, atribuiu
conceitos em cada um dos indicadores que resultaram nas seguintes notas:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacao Institucional: 3,6
Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: 3,7

Eixo 3 — Politicas Académicas: 3,7

Eixo 4 — Politicas de Gestao: 3,9

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: 4,0

Conceito final: 4

Desse modo, apesar de pouco tempo de fundagao, a UNILA - Universidade
Federal da Integracao Latino-Americana j4 se anuncia com um perfil de qualidade Muito
Bom nos relatos sistémicos e globais, o que ratifica seu compromisso com o ensino de
exceléncia nas areas de graduacao e pos-graduagdo, o desenvolvimento de pesquisa nas

diversas areas de conhecimento e a promogao da extensdo universitaria.
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3 CENARIO INSTITUCIONAL EM QUE SE INSCREVE A AUTOAVALIACAO

A Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana, como se depreende do
historico apresentado na se¢ao anterior, vem consolidando e aprimorando sua estrutura
académica e sua politica de gestdo universitaria.

Nessa empreitada, a UNILA conta com um quadro de servidoras/es altamente
qualificadas/os, segundo dados fornecidos pela Proé-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEPE). Atualmente, a institui¢ao possui em seu quadro de servidores 367 docentes
efetivos, sendo 304 brasileiras/os e 63 estrangeiros, e 535 técnicas/os administrativas/os
em educacao.

Dentre os docentes, 14,44% ja realizaram estagio pés-doutoral, 64,31% concluiram
o doutoramento e 17,98% possuem o titulo de mestra/e. Do conjunto de técnicas/os
administrativos em Educac¢do, ha 6 doutoras/es, 100 mestras/es, 243 especialistas, 124
concluintes de curso superior e 62 servidoras/es com escolarizagao de nivel médio.

Com esse quadro docente e técnico, em 2018, segundo dados da Pro-Reitoria de
Pesquisa e Pos-Graduacao (PRPPG), houve o cadastramento de 123 projetos pesquisa,
submetidos a 6 editais de fomento, aos quais vincularam-se 297 planos de trabalho de
Iniciacdo Cientifica. Ressalte-se que, nesses estudos, além das/dos docentes, estiveram
envolvidas/os 469 discentes e 16 técnicos administrativos em educagao.

Quanto aos grupos de pesquisa, em outubro de 2018, 132 grupos encontravam-se
cadastrados no Diretorio de Grupos de Pesquisa do Portal CNPq, envolvidos em
investigacOes atinentes a diversas linhas de pesquisa, em especial, aquelas que tocam nas
questdes latino-americanas e caribenhas.

O corpo discente da UNILA, em conformidade com sua missdo, é formado por
estudantes de diversas regioes do Brasil e de outros paises da América Latina e Caribe, em
especial. Os discentes ativos em cursos de pos-graduacgdo stricto sensu até a data de envio
deste relatorio somam 336 estudantes regulares e 73 discentes especiais, distribuidos entre
0s seguintes percursos formativos:

+ Mestrado em Biociéncias

+ Mestrado em Biodiversidade Neotropical

+ Mestrado em Engenharia Civil
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+ Mestrado em Fisica Aplicada

* Mestrado em Historia

+ Mestrado em Integragdo Contemporanea da América Latina

- Mestrado Interdisciplinar em Estudos Latino-Americanos

+ Mestrado em Literatura Comparada

* Mestrado em Politicas Publicas e Desenvolvimento

- Mestrado em Relag¢des Internacionais

Doutorado Interinstitucional - IRI/PUC-Rio

A Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) aprovou,
no 1nicio de dezembro, o mestrado em Economia proposto pela UNILA. O mestrado
abrange duas linhas de pesquisa: Economia do bem-estar e demografia; e Macroeconomia
e desenvolvimento. A previsao ¢ que o edital do processo seletivo seja publicado até o final
do primeiro semestre de 2019, com inicio do curso no segundo semestre. Com isso, a
Universidade passa a oferecer a comunidade 11 programas de mestrado.

A instituicdo oferta também cinco cursos de poés-graduacao lato sensu e um
programa de Residéncia Multiprofissional. Sao eles:

Especializagao em Ensino-aprendizagem de Linguas Adicionais;
Especializagao em Direitos Humanos na América Latina;
Especializagdo em Relagdes Internacionais Contemporaneas;
Especializacao em Género e Diversidade na Educacao;
Especializacao em Ensino de Historia e América Latina;
Programa da Residéncia Multiprofissional em Saude da Familia;

No que se refere ao corpo discente dos cursos de graduacdao, em margo de 2018,
segundo dados fornecidos pela Pro-Reitoria de Graduagao, 4.375 estudantes estavam
matriculados nos 29 cursos de graduagao oferecidos pelas UNILA. Destes, 3.072 eram
brasileiras/os e 1.303 oriundas/os de outros paises da América Latina e Caribe, a saber:
81 argentinos/as, 87 bolivianos/as, 48 chilenos/as, 1 chinesa, 217 colombianos/as, 8
costarriquenhos/as, 11 cubanos/as, 5 dominicanos/as, 56 equatorianos/as, 1 franceés, 2
guatemaltecos/as, 90 haitianos/as, 3 hondurenhos/as, 1 japonés, 6 mexicanos/as, 1
nicaraguense, 6 panamenhos, 471 paraguaios/as, 119 peruanos/as, 25 salvadorenhos/as,
30 uruguaios/as e 34 venezuelanos/as.

Os cursos de graduacgao oferecidos a comunidade nacional e internacional sdo:
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Administragcao Publica e Politicas Publicas

Antropologia — Diversidade Cultural Latino-Americana

Arquitetura e Urbanismo

Biotecnologia

Ciéncia Politica e Sociologia — Sociedade, Estado e Politica na América Latina

Ciéncias Biologicas — Ecologia e Biodiversidade

Ciéncias da Natureza — Biologia, Fisica e Quimica

Ciéncias Econdmicas — Economia, Integracdo e Desenvolvimento

Cinema e Audiovisual

Desenvolvimento Rural e Seguranca Alimentar

Engenharia Civil de Infraestrutura

Engenharia de Energia

Engenharia de Materiais

Engenharia Fisica

Engenharia Quimica

Filosofia — Licenciatura

Geografia — Bacharelado

Geografia — Licenciatura

Historia — América Latina

Historia — Licenciatura

Letras — Artes e Mediagao Cultural

Letras — Espanhol e Portugués como Linguas Estrangeiras

Matematica — Licenciatura

Medicina

Musica

Quimica — Licenciatura

Relag¢des Internacionais e Integracao

Saude Coletiva

Servico Social

Cabe destaque o fato de que houve a ocupagdo de 95% das vagas ofertadas em 2018,

um cenario favoravel a instituicao em relacdo aos anos anteriores: 2016, com 87% de

ocupacgdo; 2017, com 89% de ocupacao das vagas. Registre-se que essas vagas foram
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ocupadas por distintas formas de ingresso: 722 pelo Sisu, 237 pelo processo seletivo
internacional, 9 pelo processo seletivo de musica, 39 pelo Programa Pro-Haiti e 335 pelo
processo de vagas remanescentes. A esses processos, para ingresso em 2019, destinaram-se
vagas, por meio de edital especifico, a refugiados e portadores de visto humanitario e
também a indigenas aldeados brasileiros e ndo brasileiros.

Outro aspecto que merece ser mencionado € o resultado das avaliagbes externas,
pelo Ministério da Educagao, dos cursos com ciclo formativo concluido. Dos 17 cursos
que receberam as comissoes 7 loco, no intervalo de 2014 a 2018, dois cursos obtiveram
nota 5, outros treze alcangaram o escore 4 e dois cursos receberam nota 3. Em 2019, estao
previstas as avaliagdes externas dos ultimos 12 cursos de gradua¢ao implementados na
UNILA.

E sempre preciso frisar que os cursos de graduacio da UNILA guardam
singularidades em fun¢do de sua missdo institucional:

aulas e atividades tanto em portugués quanto em espanhol;

integragdo de todas as matrizes curriculares pela incorporagao do Ciclo Comum
de Estudos (CCE), que contempla conteados de Linguas (portugués e
espanhol); Epistemologia e Metodologia Cientifica; e Fundamentos da América
Latina.l

Além disso, os cursos de graduagdo e pos-graduacao da UNILA primam pela
interdisciplinaridade, inserida como principio no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), permitindo que a/o estudante transite por varias dareas do conhecimento,
respeitando sua formagdo basica e o disposto nas matrizes curriculares. Desta forma, as
carreiras de graduacgdo e de pos-graduacdao da universidade vinculam-se a mais de um
Centro Interdisciplinar, estrutura académica que congrega areas afins, e suas/seus
docentes integram diferentes cursos, de forma cooperativa, tal qual descrito em seu
Estatuto.

No ambito da extensdo universitaria, em 2018, foram registradas 271 a¢des voltadas
para a comunidade, totalizando aproximadamente 40.404 pessoas atendidas direta ou

indiretamente pelas acdes de extensdao, por meio de projetos, cursos e eventos. Nessas

! Esse Ciclo possui a duragdo de trés semestres e é cursado pelas/pelos discentes conjuntamente com os
componentes curriculares especificos de suas carreiras, conforme estabelecido pelo Regimento Interno da
Universidade.
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atividades, estiveram envolvidas/os 778 discentes, 264 docentes e 121 técnicos
administrativos em educacao.

Se somadas as a¢des de extensdao dos dois anos anteriores (2016-2018), a UNILA
atingiu 280.303 pessoas por meio de 717 propostas extensionistas, demonstrando seu
compromisso social e seu investimento na formag¢do académico-profissional das/os
discentes pela via da extensao como estad disposto no art. 3° da Resolugdo CNE/CES n° 7,
de 18 de dezembro de 2018:

Art. 3° A Extensdo na Educa¢do Superior Brasileira é a atividade que se
integra a matriz curricular e a organizacdo da pesquisa, constituindo-se
em processo interdisciplinar, politico educacional, cultural, cientifico,
tecnoldgico, que promove a interacgao transformadora entre as instituicoes
de ensino superior e os outros setores da sociedade, por meio da producao
e da aplicacao do conhecimento, em articulagdo permanente com o ensino
e a pesquisa.
No plano da infraestrutura, a situagao da Campus Niemeyer permanece em litigio,
0 que continua representando um grande desafio institucional. Por outro lado, a primeira
etapa das obras de constru¢do de moradia propria da UNILA, iniciada em 2016, foi
concluida, sendo este o primeiro prédio proprio da universidade. No momento atual, a
universidade ocupa cinco prédios alugados, tendo expandido amplamente sua estrutura
fisica, passando de 9.486,97m? de area util em 2013 para 22.072,92 m? em 2018,
distribuidos da seguinte forma:
- Unidade Almada: 472,38 m?;
- Unidade Jardim Universitario: 9.463,31 m?;
+ Unidade Vila A: 2.631,09 m?;
- Unidade Portal: 1.718,34 m?;
* Unidade PTT: 7.787,8 m?.
Na gestao da UNILA, com o desligamento, a pedido, do antigo reitor pro tempore,
Prof. Josué Modesto Passos, em 2017, o Ministério da Educacdao nomeou o Prof. Gustavo
Oliveira Vieira para o cargo de reitor pro tempore, € a Profa. Cecilia Maria de Morais
Machado Angileli para o cargo de vice-reitora pro tempore Cecilia Angileli.

Ao assumir, a nova gestdo pro tempore priorizou as Audiéncias Publicas como

mecanismo estratégico de reflexdo coletiva sobre as agdes a serem implementadas. Essas
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audiéncias tinham como caracteristica a consolidacao de espagos publicos de debates, a
partir da socializagao de temas-problemas, para a realizagao de formagdes, diagnosticos e
encaminhamentos propositivos com ativa participacao da comunidade UNILA. As
Audiéncias Publicas receberam o nome de Vozes Latinas, concebidas como momento em
que o “eu-tu” compOe a sinfonia do “nds” e também como espaco de valorizagdo da escuta
para incidir com respeito e incentivo a criatividade inerente as diversas areas do
conhecimento. Os temas abordados foram:

- Primeira Audiéncia 2017 - A UNILA e os problemas da Evasao;

- Segunda Audiéncia 2017 - UNILA: Dilemas e desafios da assisténcia,

permanéncia e bem-estar (cadeias alimentares);

- Terceira Audiéncia 2017 - UNILA: espacos fisicos, relagdo com a cidade, cultura

e participa¢ao;

* Quarta Audiéncia 2017 - UNILA: Comunicag¢do, visibilidade no territorio,

expressao na fronteira;

* Quinta Audiéncia 2017 - UNILA: nossos numeros como ancora da manuten¢ao

do Projeto;

- Primeira Audiéncia 2018 - Ciclo Comum de Estudos;

- Segunda Audiéncia 2018 - Reforma Administrativa - Estrutura Organizacional.

Esse processo de discussao participativa subsidiou diferentes acdes de melhoria da
gestdo, como o ajuste dos horarios de aula dos cursos, a fim de que as/os estudantes
trabalhadoras/es pudessem chegar a tempo das primeiras aulas, a instalacao de um espago
coletivo para as refeicdes, a organizacdo de um ambiente de convivéncia estudantil e a
criagao de um espacgo para o acolhimento de filhas e filhos de maes e pais estudantes.

Outro processo importante da nova gestao pro tempore foi a condugao da escolha do
primeiro reitor eleito pela propria Universidade. Ao final do pleito, em 2018, a lista triplice
seguiu para o Ministério da Educacao com a indicagdo dos nomes dos professores: Gleisson
Alisson Pereira de Brito, Luis Evelio Garcia Acevedo e Francisney Pinto do Nascimento.
A comunidade académica, até a data de publicagao deste relatério, permanece aguardando
a nomeag¢ao dos eleitos.

Nesse contexto institucional, os numeros da UNILA revelam avangos conquistados

nos ultimos anos e também desafios a comunidade académica e a seus gestores na
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construgdo nao sO6 de politicas académico-pedagogicas e de gestdo que aprimorem as
atividades da Instituicdo, mas que sejam pautadas de forma colaborativa e cada vez mais

participativas.
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4 A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA UNILA E O PROCESSO DE
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Na UNILA, a formalizagdo do processo avaliativo, na dimensdo da autoavaliacao
institucional, ocorreu apds a aprovacao da Resolu¢ao n°® 012/2013, em 24 de julho de
2013, estatuindo a Comissao Prépria de Avaliagao (CPA-UNILA), em conformidade com
o estabelecido no artigo 11° da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.

Em 09 de agosto de 2013, pela publicacao da Portaria n® 543/2013, definiram-se as
regras € os prazos para escolha das/os representantes docentes, técnicos
administrativas/os, discentes e comunidade externa. Posteriormente, o mencionado
documento sofreu alteracio, conforme Resolugdo n° 014/2014, de 26 de maio de 2014%. A
designacao da primeira composi¢dao dos membros da CPA, por sua vez, ocorreu em 21 de
outubro de 2013, com a publicagdao da Portaria UNILA n°® 783/2013.

Oficializada a composicao da CPA-UNILA, as/os membras/os deram inicio aos
trabalhos da Comissao, realizando frequentes reunides para discutir e estabelecer o fluxo
de trabalho que, naquele momento, encontrava-se em atraso. O primeiro trabalho dessa
comissdo foi a elaboracao do regimento interno da CPA, aprovado pela Resolug¢do do
Conselho Universitario n°® 027/2013, em 25 de novembro de 2013.

Com a aprovagao do regimento disciplinando a organiza¢ao, o funcionamento e as
atribui¢des da CPA, foi dada continuidade aos trabalhos da Comissao que, além das
pendéncias dos relatérios de 2010-2013, deparou-se com outro problema: a inexperiéncia
do grupo para com o tema avaliagcdo. Some-se a esse fato a inexisténcia de uma cultura
institucional de avalia¢ao. Tal situacao demandou consideravel numero de reunides para
realizacao de estudos da legislacao afeta ao tema e de projetos de autoavaliacao de outras
Instituigdes. A comissao buscou também o didlogo com CPAs de outras Universidades
Federais, assim como a contratagdo de empresa para capacitagdo externa, o que permitiu
aos membros da CPA a compreensao de que o conjunto de informag¢des diagnodsticas nos

relatorios de autoavaliagao deve ter como finalidade subsidiar as a¢des de planejamento

2 Segundo consta no Art. 7° da Portaria MEC n.° 2.051, de 09 de julho de 2004, em seu § 20, “a forma de
composi¢do, a duragdo do mandato de seus membros, a dindmica de funcionamento e a especificagdo de
atribuicdes da CPA deverdao ser objeto de regulamentacido propria, a ser aprovada pelo 6rgao colegiado
maximo de cada institui¢do de educagio superior [...]".
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na busca da superagdo dos problemas que viessem a ser revelados, com vistas ao
aprimoramento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestdo, ou seja, O
cumprimento da responsabilidade académica e social da institui¢do.

Contudo, para dar consisténcia ao processo avaliativo, ha que se reconhecer a
necessidade de tornar a avaliagdo institucional uma pratica democratica, contextualizada,
holistica, flexivel, estimuladora, educativa, ética, sistematica e focada nos processos,
realizada por variados meios e de linguagem acessivel (DIAS SOBRINHO, 2003; DIAS
SOBRINHO; RISTOFF, 2003; ANDRIOLA, 1999). Destaque-se, assim, o papel da CPA
em favor da implanta¢ao de um processo avaliativo, capaz de produzir informagdes que
subsidiem as agOes de planejamento na busca da supera¢ao dos problemas que venham a

ser reveladas nos relatorios de autoavaliagdo, como bem ressalta Andriola (2005):

[....] a mais viavel consequéncia politica da avaliagdo institucional sera o
municiamento da comunidade interna, com valioso arsenal de
informagdes, ocasionando, desse modo, maior grau de clareza acerca da
instituicdo educacional e, por conseguinte, maior participacao nas
discussOes que abordem os problemas e as dificuldades da mesma. Caso
i1sso, de fato, venha a ocorrer, tera a avaliagao institucional cumprido
importante papel educativo, pois tera proporcionado o aumento da
consciéncia politica e cidada dos atores institucionais. Trata-se, portanto,
de uma tarefa eminentemente formativa. (ANDRIOLA, 2005, p. 64-65).

A vpartir de 2014, com o investimento feito na compreensdo da autoavaliagdo
institucional, as comissdes que se seguiram elaboraram regularmente o projeto de
autoavaliagdo para cada ciclo avaliativo, promoveram atividades de sensibilizagao,
realizaram a coleta de dados para a autoavaliacdo, sistematizaram os dados coletados,
realizaram seminarios de divulgacdao dos resultados da autoavaliagdo institucional,
planejaram a autoavaliacdao dos cursos de graduacgao, entre outras agdes de incumbéncia
da CPA.

Cabe destaque o fato de que, em 2017, um novo regimento interno foi aprovado no
CONSUN, com a finalidade de atender a recomenda¢dao do relatério de avaliagdo do

recredenciamento da UNILA, ocorrido em 2016:

Salienta-se a necessidade de revisdo regimental e consequentemente da
propria CPA tendo em vista o Artigo Sexto e paragrafo primeiro da
Portaria do MEC 2.051 de 9 de julho de 2004, a qual prevé a
independéncia da CPA em relagdo aos Conselhos e demais estruturas da
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IES, cito “As CPAs atuardo com autonomia em relacdo a conselhos e
orgdos colegiados existentes na instituicdo de educagdo superior; As
CPAS em suma estdo subordinadas diretamente ao INEP/MEC”. (E-
MEC, 2016, p. 10)

No novo regimento da CPA-UNILA, as/os membras/os representantes da gestao
deixaram de ter assento como titulares. Com isso, a CPA-UNILA passou a ser composta
por dois membros titulares docentes e um suplente, dois membros titulares TAEs e um
suplente, dois membros titulares discentes e um suplente, dois representantes da
comunidade externa e um suplente e a/0 procuradora/or educacional institucional, que €
membra/o nata/o. Ja no segundo semestre de 2018, realizou-se a elei¢do das/os
componentes da CPA e ocorreu a indicagao, pelo Reitor, das representantes da
comunidade externa, como previsto no citado regimento.

Na atual organiza¢do administrativa, a CPA recebe apoio da Divisao de
Comissoes Institucionais (DIACI), o que atende parcialmente as necessidades
administrativas do trabalho da equipe. A falta de técnicos especializados nas questdes de
avaliag¢do educacional neste setor interfere no cumprimento das atividades pedagdgicas do
trabalho de autoavaliagdo, porque a CPA ¢ uma comissdo que necessita de apoio
estatistico, pedagdgico e de tecnologia da informacgao.

A despeito dessas adversidades, no mesmo espirito formativo de Andriola (2005) e
em continuidade aos trabalhos ja realizados pelos membros das CPAs anteriores, a atual
CPA, empossada em outubro de 2018, propde-se ao desenvolvimento de um conjunto de
atividades, publicizadas no Projeto de Auto Avaliagdo Institucional 2018-2020, embasadas
em principios coerentemente estabelecidos a partir do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UNILA e dos demais documentos oficiais da institui¢do e do
governo federal. Como dito anteriormente, essas agdes destinam-se a promog¢ao de uma
cultura de avaliagao que privilegie o debate, a reflexao e o comprometimento, por parte de
todos os segmentos da comunidade, para a melhoria do ensino, da pesquisa, da extensao
e da gestao da universidade.

Neste processo, com o apoio da CPA-UNILA, a instituicdo deve conjugar os
resultados da avaliagdo externa (de regulagdo) e interna (realizada pela comunidade
académica) para que seja possivel o autoconhecimento institucional, o planejamento
estratégico, a tomada de decisOes para a mudanga dos cenarios desfavoraveis e a avaliagao
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continuada de seus avangos e desafios futuros, atentando-se para o fato de que o PDI é a

mola propulsora da autoavaliagao institucional.
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5 METODOLOGIA, PROCEDIMENTOS ADOTADOS E CRONOGRAMA DE
EXECUCAO EM 2018-2019

Conforme a Lei n® 10.861/2004, a autoavaliagdo, enquanto avaliagao interna, deve
contemplar a analise global e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso
social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais das instituigdes de educagdo
superior e de seus cursos, bem como deve ser assegurado o carater publico de todos os
procedimentos, dados e resultados dos processos avaliativos, o respeito a identidade e a
diversidade de instituicdes e de cursos e a participacdo do corpo discente, docente e
técnico-administrativo das instituigdes de educagao superior, e da sociedade civil, por meio
de suas representagoes.

Considerando estes aspectos, o processo de autoavaliagdao na UNILA ¢ conduzido
respeitando as peculiaridades e especificidades da Instituicao, sua missao e planejamento.
Para tanto, utiliza-se de diferentes instrumentos e informagdes, pautando-se em
metodologia que respeite os principios supracitados indicados na Lei do SINAES, os quais
expressam a necessidade de contemplar a participacdo de todos os segmentos da
comunidade académica e representacdo da comunidade externa, a transparéncia de suas
atividades, assegurando a publicidade dos procedimentos realizados, a globalidade de
resultados a fim de compor uma visdo de conjunto da Institui¢do e a incorporagao de
diferentes dimensdes.

A autoavaliagdo realizada na UNILA ¢ parte do Projeto de Autoavaliagdo
Institucional 2018-2020, dando continuidade as ac¢des planejadas no periodo anterior
(2015-2017), que contempla o momento atual do desenvolvimento avaliativo das
dimensoes e eixos do SINAES, quais sejam:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Institui¢do

Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
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Dimensao 4: Comunica¢ao com a Sociedade
Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
- Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimensdo 6: Organizac¢do e Gestdo da Instituigdao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
+  Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Desta forma, na busca por acompanhar o desenvolvimento das agdes definidas no
PDI, a autoavaliagdo levara em conta a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacgao,
a extensao, a responsabilidade social da instituicao, a comunica¢do com a sociedade, as
politicas de pessoal, a organizagdo e gestdo da institui¢do, a infraestrutura fisica, o
planejamento e avaliagao, as politicas de atendimento aos estudantes e a sustentabilidade
financeira, conforme definido pelo SINAES.

A andlise do conjunto destes eixos e dimensdes, ao longo do periodo trienal em
andamento, permitird estabelecer coeréncia, continuidade entre as informagdes
apresentadas e uma autoavaliagdo integral, facilitando, inclusive, a elaboracao dos
relatorios de autoavaliacao.

Vale explicitar, nesse processo, que a autoavaliacio ¢ entendida como
acompanhamento critico da realidade institucional a fim de orientar, teodrica,
metodologica, politica e pedagogicamente, os caminhos, as condi¢des e as formas que
conduzam ao alcance dos objetivos e metas da missao da UNILA. Nesse sentido, a
autoavaliagdo continua € indispensavel para a gestdo e planejamento institucional. Os
procedimentos de autoavaliagdo, em processo permanente de elaboragdo, possuem dupla
e complementar fungao, a saber: contribuir para a institucionalizacao de uma cultura de
avaliacdo e desenvolver a avaliagdo interna em si.

Com isso, a autoavaliagdo, por meio do conhecimento da realidade da Instituigdo,
possibilitara a elaboracdao de conhecimentos para a transformagdo social e para avangos
cientificos e tecnologicos, filosoficos, artisticos e culturais, a fim de alcangar os objetivos e
a missao da UNILA decorrentes de sua identidade institucional, bem como de possiveis

percalgos para o cumprimento dos mesmos.
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A autoavaliagdao institucional objetiva produzir conhecimentos, refletir sobre as
atividades da Universidade, identificar as causas dos seus problemas, elevar a consciéncia
pedagodgica e a capacidade dos seus profissionais docentes e técnicos, fortalecer as relagdes
de cooperagdo entre diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da
Instituicdo com seu entorno, julgar sobre a importdncia cientifica e social de suas
atividades e prestar contas a sociedade (MEC, 2017a).

A autoavaliagdo € considerada, portanto, em nivel macro e micro, ou seja,
enquanto parte de um sistema nacional de avaliagdo, vigente no Brasil, e como parte de
um projeto de avaliagdo interno da Instituicao, da CPA na UNILA. Institucionalmente,
no ambito do ensino de graduagdo, a autoavaliagdo pode ser prevista, ainda, nos planos
de ensino dos componentes curriculares pelos docentes responsaveis, como parte do
processo de ensino-aprendizagem enquanto instrumento de avaliagcao (formativa) da
aprendizagem e de recuperag¢ao de ensino, conforme previsto nas normas de graduag¢ao
(UNILA, 2018).

Tendo em vista os eixos e dimensdes do SINAES, as autoavaliagdes planejadas e
realizadas em 2018 e inicio de 2019 abrangeram setores da UNILA, académicos e
administrativos, por meio de diferentes instrumentos e procedimentos de autoavaliagao.

A metodologia de trabalho, no desenvolvimento das atividades da CPA, a cada
ano, observa cinco etapas articuladas e integradas entre si:

1) Sensibilizagdo e Divulgacao sobre a CPA e o processo de autoavaliagdo;

2) Elaboragao/revisdo e aplicagdo dos instrumentos de coleta de informacgdes;

3) Anadlise das informagdes coletadas e elaboracao dos relatorios de autoavaliagao;

4) Plano de a¢ao de melhorias e cronograma de execu¢ao;

5) Divulgacgdo dos resultados e Meta Avaliagao.

A seguir, apresenta-se a descri¢do de cada uma destas etapas.

Etapa 1: Sensibiliza¢ao e Divulgacao sobre a CPA e o processo de autoavaliacao

Segundo o Sinaes, a autoavaliagdo possui como uma de suas etapas essenciais a
sensibilizacao da comunidade em relagdo a importancia de sua participagdo no processo
avaliativo. Com esse objetivo, a CPA-UNILA fez uso de todos os canais de comunica¢ao

disponiveis na universidade, e de encontros com diferentes segmentos, para
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esclarecimentos de seus trabalhos e objetivos junto a comunidade interna, estimulando a
participacao crescente das pessoas envolvidas na vida universitaria.

Para incentivar a participacao da comunidade externa, a CPA, em parceria com a
Secretaria de Comunicag¢dao Social e com a Pro-Reitoria de Relagdes Institucionais e
Internacionais, desenvolveu material de divulgagdo de seus trabalhos e da importancia da
participagao da comunidade Latino-americana e caribenha nesse processo avaliativo,

tendo em vista a missao e o publico-alvo da UNILA (ANEXOS B e G).

Etapa 2: Elaboracao/revisao e aplicacao dos instrumentos de coleta de informagdes

Nessa etapa de trabalho, a CPA-UNILA procedeu a elaborag¢ao e/ou a revisdo dos
instrumentos de coleta de informacgdOes necessarios a autoavaliagcdo institucional,
observando a maxima participacao possivel das comunidades interna e externa. Essa
elaboracao/revisao dos instrumentos leva em consideracdao os eixos avaliativos e as
dimensoes estabelecidas para cada ano do ciclo avaliativo, sem deixar de observar as
especificidades da missdo institucional da universidade.

Os instrumentos podem ser variados e ajustados aos propositos do processo de
autoavaliagdo, desde que contemplem os aspectos relevantes de cada eixo avaliado, tais
como entrevistas semiestruturadas, questionarios com questdes fechadas e abertas.
Também foi considerada a correlagao entre instrumento/elemento, ou seja, para cada
segmento do universo da pesquisa existe um questiondrio de avaliagdo diferenciado e/ou
formulario proprio. A aplicagdo dos instrumentos ocorre em periodo definido para essa
atividade.

Para o caso da aplicagao de instrumentos de coleta de dados para a autoavaliacao
dos cursos de graduacao (ANEXO A), que ocorre em periodo previsto no calendario
académico, cabe a CPA-UNILA, em articulacdo com os Nucleos Docentes Estruturantes
(NDEs) e as coordenagdes de cursos, promover a estruturagao e criagao de mecanismos
especificos, presencial ou on-line, para viabilizd-la, especialmente nas situagdes em que
houver processo de reconhecimento de curso, com base nas dimensdes e nos instrumentos
de avaliagdo externa especificos para este fim, tal como o previsto na Portaria 1.383, de 31

de outubro de 2017 (retificada em 16 de novembro de 2017).
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No caso da aplicagao de instrumentos de coleta de dados para a autoavaliagao
institucional, cabe a CPA-UNILA, em articulacdo com as unidades administrativas e
académicas (ANEXOS C, D, E e F), promover a estruturacao e criagdo de mecanismos
especificos, presencial ou on-line, para viabiliza-la, priorizando o alcance das metas
estabelecidas no PDI e as percepgdes e sugestdes de melhorias advindas de docentes, de

discentes, de técnicos administrativos, de egressos e da comunidade externa.

Etapa 3: Analise das informagdes coletadas e elaboragao dos relatorios de autoavaliacao

Os dados coletados sao organizados e tabulados, agrupando-os conforme critérios
estabelecidos pela CPA, com apoio técnico de profissional da area de estatistica. A CPA
analisa a consisténcia obtida e, se houver necessidade, sdao realizadas acoes
complementares para o preenchimento de eventuais lacunas.

De posse de informagdes consideradas suficientes, ocorre a organizagdo e analise
dos dados, procurando avaliar em que medida se encontra coeréncia entre as atividades
desenvolvidas pela universidade e as politicas institucionais estabelecidas no PDI, de
acordo com a percep¢do das comunidades interna e externa. Isto é, os dados coletados
serdao a base para a elaboragao de relatérios, a fim de disseminar o conhecimento.

Isso porque, o resultado dessas andlises, segundo a Portaria Normativa n°® 840, de
24 de agosto de 2018, devem constar em relatério de autoavaliagdo institucional, a ser
postado no prazo de 1° de janeiro a 31 de margo de cada ano, em versao parcial ou integral,
e sera mantido no cadastro em Sistema e-MEC, junto ao registro da instituigdo, em campo
préprio. Além de atender a esse procedimento obrigatério, os dados gerados pelo processo
de autoavalia¢do institucional, de acordo com os eixos estabelecidos para cada ano, serao
publicizados para as comunidades interna e externa, pontuando-se 0s avangos, as
potencialidades e as fragilidades verificadas, com vistas a elabora¢dao e a implementagao
de melhorias.

No que tange a este relatorio de autoavaliagdo - Relatorio Parcial 2018 (envio até
marg¢o de 2019), foram avaliados os seguintes eixos e dimensdes, referente a autoavaliagdo
institucional:

1) Eixo 1: Planejamento e Avalia¢ao Institucional, Dimensao 8: Planejamento e

31



Primeiro Relatério de Autoavaliagdo Institucional — UNILA 2018-2019

)4

Avaliagdo, isto ¢, o planejamento e a avaliagdo da UNILA, especialmente em

relagdo aos processos, aos resultados e a eficacia da autoavaliagao institucional;

2) Eixo 4: Politicas de Gestdo, Dimensao 5: Politicas de Pessoal, que focaliza as

politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativos,

seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢des de
trabalho; e Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira, ou seja, a capacidade
institucional de se planejar a longo prazo, com equilibrio nas contas, tendo em vista

o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educacao

superior.

O desenvolvimento das autoavaliagdes ocorre com auxilio do Sistema Integrado de
Gestao de Atividades Académicas (SIGAA), para a aplicagdo de questionarios junto a
docentes e discentes, e do Sistema Integrado de Patrimoénio, Administragao e Contratos
(SIPAC), no caso do formulario com roteiro de informagdes e questiondrio direcionado
aos TAES. Ambos ocorrem de forma on-line, o que possibilita rapidez na obtengao de
informagdes, abrangéncia maior de pessoas em curto espaco de tempo. A avaliacdo das
dimensoes 5, 8 e 10 ocorreu no periodo de 20 a 23/03/2019.

A participacdo dos segmentos e setores ¢ voluntaria e nos acessos pessoais no
sistema de preenchimento dos questiondrios sdo preservadas a identificagdo dos
respondentes, garantindo o anonimato e o sigilo, além da fidedignidade das respostas,
motivo pelo qual, a amostragem ¢ considerada nao probabilistica. Todas/os as/os
envolvidas/os recebem uma comunica¢ao, no e-mail institucional e ao acessar os sistemas,
com explicagdes sobre a autoavaliagdo em andamento, acessivel via internet, na Instituicao
ou externamente, por computadores e celulares.

Os questionarios utilizam como possibilidade de resposta a escala Likert que tem
por variag¢ao de 0-7, sendo: 0. Nao sei ou nao posso responder; 1. Totalmente insatisfeito;
2. Bastante insatisfeito; 3. Possivelmente insatisfeito; 4. Nem satisfeito, nem insatisfeito; 5.
Satisfeito; 6. Bastante satisfeito; 7. Totalmente satisfeito.

Apbs a aplicagdo dos questiondrios, o sistema gera relatdrios com os resultados e
traz os comentarios e observacdes registradas nas questdes abertas. Para as andlises

estatisticas, as informagdes sao tabuladas com o auxilio de softwares estatisticos.
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O questionario para os estudantes foi composto por 12 questdes fechadas e campo
aberto para registro de comentarios e observagdes. Seiscentos e trinta e seis estudantes
participaram da pesquisa, o equivalente a 15,66% do total.

O questionario para os docentes foi composto por 21 questdes fechadas e campo
aberto para registro de comentarios e observagdes. Quarenta e seis docentes participaram
da pesquisa, o equivalente a 12,53% do total.

Em relagao aos TAES, participaram da pesquisa cento e quarenta e o0ito, O
equivalente a 27,66% do total.

A figura a seguir apresenta uma sintese do quantitativo geral das trés categorias.

Figura 1 - Participacdao na pesquisa por segmento
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

Sobre o perfil dos respondentes observa-se que a maioria dos discentes encontra-se
na faixa etdria de 16 a 21 anos, enquanto que os participantes Docentes da pesquisa
responderam estar em percentual igual (46%) na faixa dos 34 a 39 anos e 40 anos ou mais.
Os TAES declararam que, 28% dos respondentes encontra-se na faixa etaria de 28 a 33

anos, como se verifica na proxima figura.
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Figura 2 — Faixa etaria dos respondentes
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O ano de ingresso a UNILA dos respondentes pode ser apreciado no grafico abaixo:

Figura 3 - Ano de ingresso na UNILA
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Pode-se perceber que a maioria dos respondentes TAES ingressaram na UNILA
em 2014, enquanto que os docentes foram ingressando ao longo dos anos em percentuais
proximos, sendo que o pico se deu nos anos de 2014 e 2015.

Sobre os discentes, observa-se que a maioria respondeu que o ano de ingresso foi
em 2019. Esta particularidade pode fazer com que o conhecimento dos mesmos quanto as
dimensdes pesquisadas seja limitado, todavia, por se tratar de respostas voluntarias, tais
informag¢des ndo foram desprezadas e poderdao servir de parametros para futuras
comparagdes envolvendo a evolu¢ao da vida académica dos mesmos.

Quanto a unidade de vinculagao dos respondentes, a figura que segue apresenta a

distribui¢ao das/dos participantes.

Figura 4 - Vincula¢ao dos respondentes
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A distribuicao de Docentes respondentes por Institutos foi maior no ILAACH e
ILACVN, enquanto que o menor numero de respondentes declarou estar vinculado ao
ILAESP. Entre os TAES, a vinculacao declarada representou uma fotografia da atual

distribuicao dos mesmos nas unidades administrativas e académicas, em sua maioria,
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vinculados as Pro-Reitorias e Secretarias. Os discentes responderam estar vinculados aos
quatro Institutos em quantidade semelhante.

Além da pesquisa sobre as Dimensodes 1, 5 e 10, em 2018 fo1i operacionalizada a
primeira edigdo da Autoavaliagdo dos Cursos de Graduacao, realizada em dezembro de
2018, considerando trés importantes dimensdes: organizagdo didatico-pedagdgica, perfil
do corpo docente e instalagdes fisicas.

O mstrumento foi aplicado a docentes e estudantes por meio de questiondrio
eletronico. Este procedimento contou com Modulo no Sistema Integrado de Gestdao de
Atividades Académicas (SIGAA) e com a participagdo da comunidade académica,
constituindo-se em fonte de informacao e conhecimento sobre a realidade da Instituicao e
das praticas formativas desenvolvidas em seu interior.

O relatorio de respostas foi extraido do SIGAA e convertido para planilha
eletrdnica. Apods o tratamento dos dados instituidos e aprovados pela CPA, foi realizada a
analise descritiva. Foram utilizadas tabelas de frequéncias para demonstrar os resultados.
Conforme Projeto de Autoavaliagdo Institucional 2018-2020 da CPA, os resultados serdo
encaminhados em abril para os Nucleos Docentes Estruturantes de todos os cursos de
graduagdo, para andlise e estabelecimento de plano de melhorias interno. Os resultados
desse processo em andamento, serao apresentados no relatorio subsequente.

Nesse processo de indugdo da qualidade, entende-se que a gestao dos cursos de
graduagdo poderd considerar a autoavaliagdo institucional, bem como o resultado das
avaliagOes externas, como insumo para o aprimoramento continuo do planejamento do
curso, com a apropriacao dos resultados pela comunidade académica e mediante processo

de autoavaliagao periddica do curso.

Etapa 4: Plano de a¢ao de melhorias e cronograma de execug¢ao

O resultado do relatério de autoavaliagdo institucional, de acordo com os eixos
estabelecidos para cada ano, pontuando-se os avancos, as potencialidades e as fragilidades
da instituicao, além da divulgag¢do em todas as midias possiveis, serdo encaminhados as
unidades académicas e administrativas para conhecimento, discussao e elabora¢ao de um
plano de a¢ao de melhorias, contendo a relagdo de atividades consideradas prioritarias,

bem como aquelas necessarias para a melhoria continua e busca da exceléncia
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institucional. Os atendimentos, as solugdes adotadas e os obstaculos enfrentados pela
gestao, em diferentes instancias e niveis, deverdo ser registrados e enviados a CPA-
UNILA, anualmente, em novembro de cada ano do ciclo avaliativo, para o
acompanhamento da evolugao institucional em relacao as melhorias.

Além disso, com base nos resultados do ENADE e nos processos de avaliagao
externa dos cursos de graduacgdo referentes aos atos regulatorios e de supervisao, a CPA-
UNILA demandard as areas pertinentes um plano de trabalho que vise a sanar as lacunas
indicadas. Desse modo, a CPA-UNILA promovera a indugdo de melhorias decorrentes de

distintos processos avaliativos: da autoavaliagao e da avaliagdo externa.

Etapa 5 Divulgacao dos resultados e Meta Avaliacao

Os relatorios de autoavaliagdo, parciais e final, serao divulgados na pagina da CPA,
no sitio da Universidade (<http://www.unila.edu.br/cpa>), no informativo semanal La
Semana Unilera e pelos e-mails institucionais. Outra forma de divulga¢do dos relatorios sera
por meio do uso de sinteses de informacgdes relevantes impressos em folhetos/panfletos
(flyer) para envio por mala direta e para distribui¢ao em seminarios, salas de aula, eventos
e para a populagdo em geral.

Além disso, serdo realizadas reunides de trabalho com as equipes de gestdo das
unidades académicas e administrativas, a fim de apresentar os resultados da avaliagdo e
fornecer subsidios as acdes de planejamento, execu¢do e acompanhamento, visando a
melhoria continua da Instituicao.

Os resultados da autoavaliagdo dos cursos de graduagdao serao diretamente
encaminhados as diregdes de institutos e centros interdisciplinares, bem como as
coordenagdes de cursos e de Nucleos Docentes Estruturantes. Nos casos em que se
verificar a existéncias de lacunas graves, a CPA-UNILA, em parceria com a PROGRAD,
podera convocar uma reunido presencial com o corpo docente, técnico e discente do curso
envolvido para a discussdo de providéncias imediatas.

Como ultima agdo anual, a CPA-UNILA participara da Semana Integrada de
Ensino, Pesquisa e Extensao — SIEPE (<https://unila.edu.br/siepe>), atividade presente
no calendério académico, com o objetivo de apresentar os resultados do processo de

autoavaliagdo e os planos de trabalho dos diversos setores e instancias institucionais.
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Por fim, ressalte-se o papel essencial da pratica da meta avaliagdo no processo de
autoavaliacdo institucional. Entendida como um processo continuo de ajustes ao longo
dos trabalhos da CPA, e também como autocritica, tem por objetivo promover
adequag0Oes, mudangas e aprimoramento da atividade avaliativa no exercicio do préprio
processo e da sistematica avaliativa.

Por isso, a meta avaliagao, embora destacada nesta tltima etapa, € concebida como
pratica que perpassa as quatro etapas anteriores € encontra seu corolario nesta etapa de
encerramento.

Nesse sentido, a CPA-UNILA mantem registros das revisdes dos instrumentos ao
passo que forem identificadas necessidades de alteracdo, viabilizando assim, ao final do
processo de reformulagdao, envolver as partes interessadas na atividade avaliativa, a qual
devera novamente ser validada pela comunidade académica.

Espera-se que, com esta metodologia e procedimentos, a pratica de uma cultura de
autoavaliagcdo, enquanto processo permanente, organizado e sistematizado, possa ser
fomentada na Instituicao, desde o ambito da avaliacdo interna da Instituicao, dos cursos
de graduacao, do processo de ensino-aprendizagem dos docentes e dos estudantes, dos
componentes curriculares, bem como servidores que realizam atividades meio a

consecuc¢ao das atividades finalisticas.
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6 BALANCO CRITICO DO PROCESSO AVALIATIVO RELATIVO A PRIMEIRA
ETAPA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL — CICLO AVALIATIVO 2018-
2020

Nesta secdo serao apresentados os resultados obtidos na avaliagdo empreendida,
abrangendo o
Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional, Dimensdo 8: Planejamento e
Avaliagao, isto €, o planejamento e a avaliacao da UNILA, especialmente em
relagdo aos processos, aos resultados e a eficacia da autoavaliagdo institucional;
Eixo 4: Politicas de Gestdo, na Dimensao 5: Politicas de Pessoal, que focaliza as
politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativos, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas
condigdes de trabalho; e Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira, ou seja, a
capacidade institucional de se planejar a longo prazo, com equilibrio nas contas,
tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta

da educagdo superior.

6.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

O Eixo 1 tem por objetivo identificar a concepg¢do e evolucao académica da IES a
partir de duas perspectivas, o planejamento e a avaliagdo institucionais, e sua respectiva
articulacao. Esse eixo permite, por exemplo, observar quais Sa0 0S COMPromissos €
objetivos apresentados nos documentos oficiais da instituicdo, como o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e o projeto pedagodgico institucional, e se esses
objetivos se concretizam nas praticas pedagogicas e administrativas, deixando perceber
quais sao as potencialidades e as dificuldades da institui¢do, ou seja, onde o plano se efetiva
e onde as metas ainda ndo estdo cumpridas.

Avalia-se ainda o nexo existente entre o planejamento geral da IES e seus processos
avaliativos, uma vez que a coeréncia entre essas esferas permite maior efetividade de seu
plano estratégico. O Eixo 1 (Planejamento e Avaliagao Institucional) contempla a

Dimensao 8 (O planejamento e a avaliagdao) e pretende avaliar a qualidade dos processos
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de avaliacdo, seus instrumentos e resultados, verificando a eficacia da autoavaliacao

institucional.

6.1.1 Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacio

Os itens a serem avaliados nesta dimensdao potencializam a importancia da
avaliagdo institucional, relacionando-a ao planejamento institucional como um todo, de
forma a apresentar reflexdes sobre a evolugdo institucional e fazer proposigdes para

subsidiar o processo de melhoria continua do planejamento e agdes da Universidade.

6.1.1.1 A Dimensdo 8 no Plano de Desenvolvimento Institucional da UNILA

De acordo com o PDI vigente, a UNILA pretende desenvolver um processo de
constru¢ao de seu Projeto de Avaliagdo Institucional (PAI) com intuito de melhorar a
qualidade da educacdo que ¢ realizada na instituicdo e de cumprir sua missao e objetivos.
Para isso, leva em conta a Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema
Nacional da Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES).

Esse projeto prevé a elaboracao de relatérios semestrais com ampla participagao da
comunidade universitaria e com o entendimento de que a avaliagdo € continua e formativa.
Além disso, pretende orientar a Autoavaliagdo institucional, cuja realizagao é coordenada
pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) da UNILA, seguindo diretrizes da Comissao
Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior (CONAES), e ainda atender a Avaliagdo
Externa, realizada por comissdes designadas pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e que, por sua vez, é orientada por uma
visao multidimensional, buscando integrar sua natureza formativa e de regulacio numa
perspectiva globalizada. Desta forma, a UNILA objetiva instituir a pratica de uma cultura
de avaliagdo, como processo continuo, e procura desenvolver as agdes definidas no PDI.

Assume-se a autoavaliagdo como importante instrumento de carater formativo e
possibilitador do desenvolvimento profissional dos corpos docente e técnico-
administrativo, e de todos os membros da institui¢ao, por quanto se constitui em uma

pratica politica, de participagao democratica, colocando todos os atores em um processo
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de reflexao e autoconsciéncia institucional. No mesmo sentido da avaliagao institucional,
a avaliacao do ensino-aprendizagem dos docentes e dos estudantes, nas diversas atividades
curriculares, também tem um cardter formativo e possibilitador de construgdo de
conhecimentos para a transformacgao social e para avangos cientificos e tecnologicos e, em
definitivo, para alcangar os objetivos e a missao da UNILA.

A avaliagdo € entendida como acompanhamento critico reflexivo do cotidiano
institucional para orientar, tedrica, metodoldgica, politica, organizativa e
pedagogicamente, os caminhos, as condi¢des e os modos que levem a alcangar os objetivos
e metas pautados na missdo da universidade a curto, médio e longo prazo. Neste
entendimento, a avaliagdo continua ¢ indispensavel para gestdo e planejamento
institucional da UNILA.

Os procedimentos de avaliagdo da UNILA, em processo permanente de
constru¢ao, tém dupla e complementar fung¢ao: por um lado, contribuir para
institucionalizar uma cultura de avaliacdo e, por outro, desenvolver a avaliagdo
institucional em si, incluida, nesta tltima, a do ensino-aprendizagem.

Essa avaliagdo ¢ produto de um trabalho coletivo. Todos os membros da institui¢ao
tém a possibilidade de participar, além de proporcionar as informa¢des na coleta dos
dados, também, na sistematizacao, e analise desses dados. Desenvolve-se assim um
processo coletivo de reflexao, conscientiza¢ao sobre as problematicas institucionais e de
elaboragdo de propostas para supera-las. Este processo implica uma permanente devolugdo

e, portanto, circulacao das informagoes a todos os membros da universidade.

6.1.1.2 A Dimensdo 8 na perspectiva dos gestores da UNILA

A consulta aos gestores da UNILA a respeito dos aspectos da Dimensdo 8 (O
planejamento e a avaliacao) foi realizada por meio de questionario elaborado pela CPA e
enviado as Pré-Reitorias e Diregdes de Institutos Latino-Americanos. O questiondrio tem
o objetivo de identificar, do ponto de vista qualitativo, qual € a avaliagdo dos gestores da
universidade a respeito dos processos de planejamento e de avaliagdo, e da articulagdo
entre eles, além de possibilitar compreender de que forma o planejamento e a avaliagdo

estao inerentes a rotina da institui¢do. Permite ainda reconhecer, a partir das respostas
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coletadas, se o processo de autoavaliagao tem impactado o cotidiano dos diferentes setores
da universidade através do reconhecimento de suas potencialidades e fragilidades, e
consequente elaboracao de planos de melhorias.

O questionario concebido pela CPA estava composto por oito questdes e foi
enviado as unidades seguintes: Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), Pro-Reitoria de
Extensdao (PROEX), Pro-Reitoria de Pesquisa e de Pés-Graduag¢do (PRPPQG), Secretaria
de Implantacio do Campus (SECIC), Pro-Reitoria de Planejamento, Orgcamento e
Finangas (PROPLAN), Pr6-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEPE), Instituto Latino-
Americano de Economia, Sociedade e Politica ILAESP), Instituto Latino-Americano de
Ciéncias da Vida e da Natureza (ILACVN), Instituto Latino-Americano de Tecnologia,
Infraestrutura e Territério (ILATIT), Instituto Latino-Americano de Arte, Cultura e
Historia ILAACH). Além do envio dos questiondrios, a equipe da CPA acompanhou a
recepgdo e respostas das unidades.

A identificacdao da percepgdo dos gestores acerca da Dimensdo 8 (O planejamento
e a avaliagcdo) se fez a partir de questdes que buscam entender como se dao os processos
de avaliagdo e de planejamento nessas unidades gestoras e se o processo de autoavaliagdo
da instituicdo tem impactado com melhorias a partir de a¢des efetivas.

As respostas produzidas pelas Pro-Reitorias indicam que algumas unidades
gestoras possuem pratica de planejamento e avaliacdo interna e sistematica, fruto da
constru¢ao de uma cultura de avaliagdo capaz de subsidiar o controle e monitoramento
das agOes institucionais, além de implementar melhorias. As respostas indicaram um
conjunto de pratica voltadas para o fomento da cultura de planejamento e de avaliagao,
além de men¢do aos planejamentos anuais e consequente acompanhamento das agdes.

Importante destacar que os gestores reconhecem a importancia dos instrumentos
oficiais para o planejamento institucional, como o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI). Entretanto, essa nao € uma atividade rotineira em todas as unidades da instituigao,
uma vez que nem todas afirmaram possuir uma metodologia para utilizagdo dos resultados
das avaliagdes ou incorporar agdes continuas no planejamento para viabilizar melhorias.
As respostas deixam ver que hd cultura da avaliagdo em processo de implementacao e que
existem alguns resultados concretos, embora os diferentes 6rgaos da universidade
necessitem sedimentar a 16gica de um trabalho de planejamento e avaliagao continuo e

integrado.
42



Primeiro Relatério de Autoavaliagdo Institucional — UNILA 2018-2019

Em relagdo aos processos de autoavaliagao e a produgdo de juizos criticos sobre a
UNILA, observarmos a partir das respostas dos gestores que a maioria das unidades
reconhece a importdncia do trabalho desenvolvido pela CPA e seu impacto no
planejamento institucional. A SECIC, por exemplo, informou que o processo de
autoavaliagdo subsidiou tomadas de decisdo da gestao ou reforgou percepgdes com relagdao
a infraestrutura da UNILA, em especial a respeito das demandas estudantis sobre um
espaco de alimentagdo, a necessidade de processos de consolidacdo de infraestrutura
propria e qualificagdo dos espagos existentes.

Entretanto, embora exista uma percep¢ao geral de que a autoavaliagao norteia os
pontos problematicos e exitosos da institui¢do, possibilitando impactar no planejamento
por meio de planos de melhoria, cabe observar que na maioria das unidades gestoras da
UNILA nao existe uma pratica sistematica de inclusdo dos resultados da avaliagdo. Isso
se comprova através das respostas relacionadas as modificages efetivas ou mudangas
imediatas como resultado do processo de autoavaliacao. Identificamos, portanto, um
numero muito reduzido de agdes pontuais indicadas pelos gestores.

Esse ndo foi o caso da SECIC, onde houve mudanga de atribuig¢do de atividades da
Secretaria, conforme Portaria UNILA No. 1082, como resultado do processo de
autoavaliagdo, materializando o impacto no planejamento do setor. Vale citar também a
resposta da PROEX, que menciona alguns apontamentos do relatoério da CPA e indica as
dificuldades institucionais enfrentadas para solucionar os desafios ali apresentados, ao
mesmo tempo em que relaciona uma série de agdes de melhoria continua empreendida
pela unidade.

Entre as dire¢des de institutos consultadas, as respostas se concentraram nos
resultados a serem obtidos ap6s a divulgacao dos dados da autoavaliagdo dos cursos de
graduag¢do, havendo pouco ou nenhum impacto do trabalho até aqui desenvolvido no
planejamento de atividades futuras. O impacto direto apontado, por exemplo, pelo
ILATIT, diz respeito a qualificacao dos servidores para aprimoramento do servigo de
planejamento.

Entretanto, entre as respostas encaminhadas pelos Institutos, cabe mencionar o
trabalho de planejamento e de avaliagdo internos e permanentes realizado pelo NIPPEI,
vinculado ao ILAACH, por meio da coleta e analise de dados relacionados aos 7 cursos

que compdem o Instituto e que tem por objetivo o estudo de suas condigdes indicando
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variaveis importantes como retengdo e evasao de discentes, entre outros. Observa-se,

portanto, uma cultura de avaliagdo em implementagao no ambito dos institutos da IES.

6.1.1.3 A Dimensdo 8 na perspectiva da comunidade académica

A consulta a comunidade académica da UNILA a respeito dos aspectos da
Dimensao 8 (O planejamento e a avaliagdo) foi realizada por meio de questionario
disponivel no SIGAA e permite refletir sobre como cada um dos segmentos avalia
processos de planejamento e avaliagao da instituigao.

A primeira pergunta do questionario buscava compreender se a comunidade
académica entende que sao disponibilizados canais de participacdo na defini¢ao do
planejamento da UNILA. O grafico abaixo permite inferir que os trés segmentos possuem
avaliacdo semelhante a respeito dos canais de participacao. Entre os respondentes, 54,5%
(docentes), 54,72% (discentes) e 56,08% (TAES) consideram os mecanismos satisfatorios,
em avaliagdes que variam de excelente para suficiente. Nota-se porcentagem relativamente
expressiva entre os discentes que nao souberam opinar sobre o tema (34,12), o que pode

representar desconhecimento sobre esses canais de participa¢ao:

Figura 5- Disponibilizacao de canais de participacao da
comunidade académica no planejamento da UNILA
1. S0 disponobizados canais de participagdo da comunidade

académica na definicdo do planejamento da UMILA?
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)
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Na segunda pergunta do questionario buscamos identificar se cada categoria se
sentia representada no processo de planejamento institucional, ou seja, se docentes,
técnico-administrativos e discentes consideram sua participagdo satisfatoria no referido
processo. O grafico abaixo demonstra que, embora mais da metade da categoria docente
considere os canais de participagdo satisfatérios (vide grafico acima), apenas 30,43%
consideram suficiente sua efetiva participa¢ao no processo de planejamento institucional,
sendo que 47,83% consideram insuficiente. Entre os TAE’s a porcentagem dos que
consideram suficiente (43,25%) e insuficiente (41,22%) é semelhante, embora a maioria
também considere os canais de participagdo satisfatérios (grafico acima). Entre os
estudantes ha um numero expressivo do corpo discente que considera suficiente a
participagao da categoria (55,27%), contrastando com 25,31% que consideram

insuficiente:

Figura 6 - Participacao por categorias no processo de planejamento institucional

2. A participacdo de sua categoria no processo de planejamento institucional &:
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

Tendo identificado a avaliagdo da comunidade académica a respeito dos canais e
da efetiva participagdo das categorias no processo de planejamento institucional, a
pergunta 3 versa sobre a qualidade dos mecanismos de avaliagdo e acompanhamento do

planejamento institucional. A categoria discente tem uma visdo bastante positiva desses
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mecanismos, uma vez que 60,06% dos estudantes consideram que sdao suficientes,
enquanto 17,3% consideram insuficientes. Entre os TAE's os nimeros se invertem ja que
a porcentagem dos respondentes que considera os mecanismos de avalia¢ao insuficientes
(43,24%) ¢ superior aos que os consideram suficientes (38,52%). Entre os docentes o
numero dos que consideram os mecanismos de avaliagio e acompanhamento do
planejamento institucional suficientes (45,66%) estd um pouco acima daqueles que os
consideram insuficientes (43,38%). Portanto, entre TAE’s e docentes ha um nimero

relativamente expressivo que ndo faz boa avaliagao do processo:

Figura 7 - Mecanismos de avaliacdo e acompanhamento do planejamento institucional

3. Os mecanismos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional sdo:
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No que diz respeito a atuagdo da Comissao Propria de Avaliacdo é possivel
identificar, a partir das respostas ao questiondrio representadas no grafico abaixo, que
existe pouquissima reverberacdao do trabalho desenvolvido pela CPA entre os discentes da
UNILA, uma vez que 83,33% dos estudantes afirmam desconhecé-la. Entre os TAE’s, o
numero de respondentes que desconhece a CPA ¢ significativo, uma vez que chega a
58,11%, quase 20% a mais do que aqueles que conhecem sua atuagdo (41,89%). Na
categoria docente observamos que ha um ntiimero maior de professores que conhece a CPA
(54,35%) em relagdo aos que afirmam ndo conhecer, embora esse nimero ainda seja alto

e muito proximo aquele apresentado pelos técnicos (45,65%), como expresso na Figura 8.
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Figura 8 - Conhecimento sobre a atuagao da
Comissao Propria de Avaliacao (CPA) da UNILA
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

A questdo sobre a percep¢ao que a comunidade académica possui sobre a atuagao
da Comissao Propria de Avaliagcdo, a CPA, ¢ um desdobramento da questao anterior e
permite identificar que docentes, discentes e TAE's, em grande parte, ainda ndo conseguem
opinar a respeito ou consideram a atuagao insuficiente, como se observa no grafico abaixo.
Nota-se, entretanto, que ha um numero significativo de docentes (41,3%) que considera a
atuacio da CPA satisfatoria, entre excelente e suficiente. E muito expressivo o niimero de

discentes que ndo soube opinar a respeito (60,85%), em coeréncia com o grafico anterior:

Figura 9 - Percepgao sobre a atuacdo da Comissao Propria de Avaliacao na UNILA

5. A atuacio da Comissdo Prdpria de Avaliagdo na UNILA é percebida de maneira:
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A qualidade do processo de autoavaliagdo institucional, diferentemente das
respostas anteriores, foi bem avaliada pela comunidade académica da UNILA. Entre
discentes, docentes e TAE’s o nimero de respondentes que considera o processo de
autoavaliagdo institucional satisfatério, entre excelente e suficiente, é superior aos que o
consideram insuficiente. Como pode ser observado no grafico abaixo, a aprovagao entre

os discentes ¢ expressiva (64,63%) e entre docentes e TAE'’s € pouco inferior a 50%:

Figura 10 - Avaliacao do processo de Autoavaliacao Institucional

6. Como vocé avalia o processo da autoavaliacdo institucional?
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

A partir dos dados do gréfico abaixo pode-se depreender que parte da comunidade
académica teve acesso aos resultados divulgados pela CPA, uma vez que avalia de forma
satisfatoria a divulgacao dos resultados da autoavaliagdo institucional. Interessa observar
que os numeros de aprovagdo sdo bastante semelhantes entre os trés segmentos: docentes
(41,3%), TAE’s (41,89%) e discentes (43,24%).

Entretanto, no que se refere a avaliagdo negativa da divulgacdo dos resultados, o
numero de insatisfeitos é maior entre docentes (36,95%) e TAE’s 35,81) do que entre os
discentes (24,69), j4 que um numero razoavel de estudantes ndo soube opinar a respeito

(31,6%), conforme grafico que segue.
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Figura 11 - Avaliacao da divulgacao dos resultados da autoavaliacao institucional

7. Como vocé avalia a divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo institucional?
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Por ultimo, ao questionarmos a comunidade académica a respeito de agdes e/ou
mudangas decorrentes do processo de autoavaliagdo institucional, ou seja, se estudantes,
professores e servidores técnico-administrativos identificam ag¢des concretas como
consequéncia da autoavaliacao, notamos semelhang¢a nos desenhos das respostas, como se

observa no grafico abaixo:

Figura 12 - Conhecimento de a¢des e/ou mudangas decorrentes

do processo de autoavaliacao institucional
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Ha uma parcela expressiva da comunidade académica que ndo tem conhecimento
dessas mudancas: 69,76% de docentes, 68,24% de TAE’s e 54,08% de discentes. Somando-
se o numero de respondentes que desconhecem essas agcdes com aqueles nao souberam
opinar a respeito, resta uma parcela bastante reduzida que percebeu alguma mudanga:
3,38% entre TAE’s e 1,76% entre os estudantes. Entre os docentes, nenhum dos
respondentes reconheceu qualquer mudanca como consequéncia do processo de

autoavaliacao.

6.1.1.4 Necessidades e desafios apreendidos na autoavaliacdo da Dimensdo 8

Os resultados obtidos no processo de autoavaliagdo da Dimensiao 8 (O
planejamento e autoavaliagdo) no primeiro trimestre de 2019, indicam potencialidades e
fragilidades da institui¢ao, permitindo que a Comissao Prépria de Avaliacao possa
recomendar um conjunto de agdes que objetivem sanar as caréncias apontadas por gestores
e comunidade académica.

Entre as potencialidades identificadas, citamos que:

Os planejamentos oficiais da institui¢ao estdo incorporados de forma integrada
nos trabalhos desenvolvidos em cada unidade gestora;

A comunidade académica reconhece como satisfatorios os mecanismos de
participa¢ao na defini¢do do planejamento da UNILA;

Parte expressiva dos estudantes reconhece como satisfatorios os mecanismos de
avaliacao e acompanhamento do planejamento institucional;

Ha reconhecimento dos gestores a respeito da CPA e de seu impacto no
planejamento institucional ao nortear os pontos problematicos e exitosos da
instituicao;

O processo de autoavaliagdo institucional é bem avaliado pelos trés segmentos
da comunidade académica, bem como a divulgacao dos resultados desse

Processo.

Entre as fragilidades identificadas, citamos que:
Nao existe uma metodologia consolidada de utilizacado dos dados da

autoavaliagdo para conversao em melhoria nas Pro-reitoras e direg¢des de insti-
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tutos;

- Ha pouco reconhecimento dos diretores de instituto a respeito da CPA e de seu
impacto no planejamento institucional (a nao ser no que se refere a
autoavaliacdo dos cursos);

- Parte significativa de professores e técnicos da UNILA ndo reconhece como
satisfatorios os mecanismos de avaliagao e acompanhamento do planejamento
institucional;

- A atuacdo da CPA ainda ¢é pouco conhecida na comunidade académica da
UNILA, especialmente entre discentes e TAE's, o que impacta na avaliacao
desses segmentos sobre o trabalho desenvolvido pela Comissao;

A comunidade académica como um todo nao percebe agdes ou mudangas como

resultado do processo de autoavaliacdo institucional.

De um modo geral, parece-nos importante pontuar que o resultado das consultas
relacionada a Dimensao 8 apresentam a materializacdo de um conjunto de melhorias
decorrentes do reconhecimento da comunidade académica a respeito da importancia dos
processos de avaliagdo e de planejamento. Os esfor¢os na constru¢ao de uma cultura de
avaliagdo entendida como fruto de um processo continuo, coletivo e dialogado, nao
punitivo, apontam resultados significativos. Nesse sentido, consideramos importante que
a institui¢do apoie e fornega os subsidios necessarios para a atuagdo da Comissao Prépria
de Avaliagdo, responsavel por coordenar a Autoavaliacao institucional.

Outro ponto que consideramos relevante relaciona-se ao fomento de um debate
sobre metodologias e protocolos de analise dos resultados da autoavalia¢ao institucional
no sentido de permitir que o processo culmine na constru¢do de planos de melhorias
através de agdes concretas, continuas e cotidianas.

Por ultimo, gostariamos de destacar a importancia de se estimular a aproximagao
da CPA com as diferentes Pro-Reitorias, diregdes de Institutos e comunidade académica
em geral por meio da divulgagdo dos impactos da autoavaliagdo no cotidiano da
universidade, uma vez que essas melhorias devem ser amplamente divulgadas no interior

da instituicao.
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6.2 Eixo 4: Politicas de Gestao

O eixo 4 do SINAES compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizagao e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira). Todavia,
conforme o ciclo avaliativo 2018-2020, a CPA optou por avaliar neste relatorio parcial as

Dimensoes 5 e 10. A dimensao 6 sera avaliada no proximo ciclo avaliativo.

6.2.1 Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Esta Dimensao trata das politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e técnico-
administrativo em educac¢do (TAE), e focaliza seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento

profissional e suas condi¢des de trabalho.

6.2.1.1 A Dimensdo 5 no Plano de Desenvolvimento Institucional da UNILA

De acordo com o PDI, na UNILA as pessoas sdo o foco prioritdrio de suas politicas,
por isso se constituem primordiais para o seu desenvolvimento. Afinal, as pessoas sao os
agentes transformadores e capazes de conduzir a Instituicdo aos seus objetivos,
promovendo mudangas, valores e desenvolvimento. Para de fato, para alcangar qualidade,
¢ fundamental investir no desenvolvimento profissional dos docentes, técnicos
administrativos e demais colaboradores, bem como prover condi¢des adequadas de

trabalho.

Ainda, o texto destaca que a politica de Gestao de Pessoas da UNILA tem como
objetivo geral promover o desenvolvimento, acompanhamento e o bem-estar dos
servidores para que possam contribuir a missao institucional. De forma a contextualizar
esta dimensao, serdo inseridas a continuag¢ao, informagdes sobre a atual politica de gestao

de pessoas da Instituigao.

De acordo com a Pro-Reitoria de Gestdo de pessoas (dados de margo/2019), o
quadro funcional da UNILA ¢é composto pelos quantitativos explicitados na préxima

tabela.

52



Primeiro Relatério de Autoavaliagdo Institucional — UNILA 2018-2019

Tabela 1 - Tipologia de cargos da UNILA

Tipologias dos Cargos i lngress?s. BRreNns g
Autorizada | Efetiva [*° Exercicio Exercicio

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 962 907 36 28

1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0

1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 962 907 36 28

1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao orgao 962 902 33 28
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio

descentralizado 0 1 0 0

1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 3 3 0

1.2.4. Servidores requisitados de outros orgdos e esferas 0 1 0 0

2. Servidores com Contratos Temporarios 72 41 35 19

3. Servidores sem Vinculo com a Administracio Publica 0 0 0 0

4. Total de Servidores (1+2+3) 1034 948 71 47

Fonte: Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos — SIAPE e Sistema Integrado de Gestio de
Recursos Humanos — SIGRH.

Considerando o aumento de estudantes matriculados na graduagdo de 3.575 em
2017 para 4.061 em 2018, a relagio Aluno/Professor da UNILA alcang¢ou o indice de
11,07/01 e Aluno/Técnico 7,59/01. Em numeros globais, o quantitativo de servidores da
universidade continua ndo atingindo as metas do REUNI quanto as relagdes
Aluno/Professor estabelecida em 18/01 e Aluno/Técnico em 15/01, porém prevé-se uma
tendéncia de melhoria a partir da consolidagdao dos cursos de graduacao e pds-graduagdo
em implantacao, direcionando a for¢a de trabalho para essas areas-fins e,

consequentemente, contribuindo para a ampliacdo do numero de alunos.

6.2.1.1.1 Plano de Carreira

A estruturagdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico Administrativos em
Educagdao, no ambito das IFES vinculadas ao MEC, estd regulamentada pela Lei no
11.091, de 12 de janeiro de 2005. A carreira estd estruturada em cinco niveis de

classificagdo (A, B, C, D e E) e abrange progressao por capacitagao profissional e
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progressao por mérito profissional, independentes entre si, a cada 18 meses em efetivo
exercicio, e incentivo a qualifica¢ao ao servidor que possuir educagao formal superior para

o cargo de que ¢ titular.

Os critérios para progressao na carreira docente estao dispostos na Lei 12.772/2012
e consistem em progressao funcional e promogao, cujos requisitos de aprovagao sao: 24
meses de exercicio e avaliacao de desempenho. As progressdes devem ser homologadas
pela Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD), responsavel pela avaliagdo e

acompanhamento da carreira docente na Universidade.

6.2.1.1.2 Plano Anual de Capacitacio

Por meio da constru¢ao do Plano Anual de Capacitacdo (PAC/UNILA), busca-se
identificar as necessidades institucionais e pessoais a fim de se orientar a capacitagao e
aperfeicoamento do quadro de servidores. Ainda, para analisar o quadro de necessidade
de formagdo e capacitagdo do quadro de pessoal da IES, a UNILA dispde de quadro

relativo a titulacdo dos servidores docentes e técnico-administrativos em educacao:

Tabela 2 - Titulacdo dos servidores docentes e técnico-administrativos em educagdo

Idade E;‘;’l’::: Graduacio Especializacio Mestrado Doutorado l)m:,l(()):a 2 Total
Técnicos Administrativos em Educagiio
18-30 29 38 51 16 0 0 134
31 -40 24 66 134 66 3 0 293
41 - 50 6 16 48 13 3 0 86
S1ou+ 3 4 10 5 0 0 22
TOTAL 62 124 243 100 6 0 535
Professor Magistério do Ensino Superior
I8 -30 0 0 0 5 3 0 8
3140 0 0 4 45 117 25 191
41 - 50 0 0 5 10 83 19 117
51 ou+ 0 0 3 6 33 9 51
I'OTAL 0 0 12 66 236 53 367

Fonte: Sistema Interno de Gestdo de Recursos Humanos — SIGRH
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Em atendimento a legislagao vigente, com vistas a elabora¢do do Plano Anual de
Capacitacao (PAC), a PROGEPE solicita anualmente aos gestores a realizagdo do
Levantamento de Necessidades de Capacitacao — LNC de cada unidade. O LNC tem por
objetivo identificar as demandas de capacitagdo necessarias ao cumprimento do

planejamento da unidade.

6.2.1.1.3 Promocio da saude e qualidade de vida

A auséncia de agdes relacionadas a prevengdo e promog¢ao a saude influencia
diretamente no numero de afastamentos de servidores. Diante desse indicador, a unidade
de gestdo de pessoas envidou esfor¢os na implementacao de campanhas de saude e
seguranc¢a do trabalho, cinesioterapia laboral e Exames Médicos Periddicos. Para tal, a
UNILA conta com uma equipe multiprofissional de Psicologos, Assistentes Sociais,
Médicos, Técnicos e Engenheiros de Seguranga do Trabalho, Técnicos em Enfermagem,

Enfermeiros, Fisioterapeuta e Nutricionista.

A PROGEPE, segundo seu relato, ndo tem medido esfor¢os, dentro do que é
possivel em termos de profissionais e recursos financeiros disponiveis, para que todas/os
as/os servidoras/es e gestoras/es tenham suas demandas atendidas e para que a/o
servidora/or, cada vez mais, esteja inserida/o em um ambiente que proporcione condigdes

adequadas de atuacgao.

6.2.1.2 A Dimensdo 5 na perspectiva dos gestores da UNILA

Considerando que a Dimensao 05 esta estreitamente vinculada as atividades de
responsabilidade da Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGEPE), a CPA optou por
realizar os questionamentos pertinentes apenas junto a gestdo da Unidade. Em paralelo,
visando conhecer a percep¢do da comunidade académica sobre a dimensao, realizou-se
pesquisas junto aos Docentes e TAEs. As questdes abordadas junto a gestdo foram
elaboradas com base nas orientacOes gerais do Roteiro de Autoavaliagdo Institucional do

SINAES.
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A primeira questdo interrogou o gestor sobre a existéncia de mecanismos claros e
conhecidos para a selegao, contratagdo e avaliagdo do corpo docente e técnico-
administrativo. Em resposta a PROGEPE apresentou as metodologias de selegdo ja
descritas acima neste capitulo, bem como apresentou a legislacao vigente sobre avaliagdo,
também anteriormente citadas.

Na sequéncia, quando questionada sobre a relacao entre a quantidade de estudantes
dos cursos e o numero de docentes e técnicos administrativos existentes € se esses numeros
sdo suficientes para responder aos objetivos e fun¢des da UNILA, apresentou os dados
supracitados e esclareceu que quanto ao quantitativo de TAEs, a PROGEPE esta em fase
de analise, por meio do Grupo de Trabalho de Dimensionamento de Pessoal. Todavia,
expos que relagdo aluno/técnico ¢ inferior & meta estabelecida pelo programa REUNI, o
que sugere que o quadro de pessoal seja, de modo geral, suficiente para responder aos
objetivos institucionais, ainda que seja necessario a realiza¢ao de ajustes internos quanto
a distribuicdo dos servidores.

Quanto ao namero de docentes, ainda que a relagao aluno/docente esteja abaixo
da meta estabelecida pelo programa REUNI, pode-se afirmar que o quantitativo ndo
atende aos objetivos institucionais. Muitas areas e cursos possuem quantidade insuficiente
de docentes, o que dificulta a oferta de disciplinas e a realizagdo de atividades de pesquisa
e de extensao.

Outra pergunta realizada pela CPA 2 PROGEPE consultou sobre a experiéncia
profissional, a forma¢ao didatico-pedagdgica dos docentes, e a formagao e experiéncia
profissional do pessoal técnico-administrativo e se estas permitem desenvolver com
qualidade a missdo institucional. Em resposta afirmativa, a PROGEPE declarou que a
formacao do quadro de pessoal TAE, assim como de docentes, possibilita o
desenvolvimento da missao institucional com qualidade, sendo comprovado pelo alto grau
de qualificacdo onde 64,31% do quadro de docentes possui titulo de doutor, 17,98% o titulo
de mestre e 3,27% o de especialista. Ja com relagdo aos TAEs, 9,60% possuem o ensino
médio completo, 21,66% possuem graduacgdo, 45,95% possuem especializagdo, 18,64%
possuem mestrado e 1,13% possuem doutorado.

Quando questionada sobre programas de qualificagdo profissional e de melhoria da
qualidade de vida para os corpos docente e técnico-administrativo, a PROGEPE destacou

que todas as normativas e procedimentos da instituicdo no ambito do aperfeicoamento dos
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servidores estdo disponibilizadas no sitio da PROGEPE, facilitando, assim, o acesso a
informagdao. Dentro desta tematica, a PROGEPE destacou que o Departamento de
Desenvolvimento Profissional e Pessoal (DDPP) e suas subunidades estdo constantemente
fomentando a participagdo dos servidores em acdes de aperfeicoamento ou de
qualificacao, seja por meio de disponibilizagdo de recursos financeiros para participagdo
em ac¢oes de capacitacdo (internas e externas), oferecimento de cursos/capacitagdes, ou
analise de solicitagdes de afastamentos e de assuntos que envolvam a carreira do servidor.

Reiterou que os aparatos norteadores e reguladores organizam os procedimentos
administrativos cabiveis, tanto para o atendimento a legislagdo, quanto para as instancias
aprovadoras e fluxos do processo, sendo de competéncia dos gestores de cada setor ou
macro unidade, o incentivo e a andlise do mérito das agdes de aperfeicoamento ou de
qualificacao pretendidas pelos servidores.

Quanto ao clima institucional, relagdes interpessoais, estrutura de poder, graus de
satisfacao pessoal e profissional, a PROGEPE foi questionada se ha instancias que
permitam conhecer o grau de satisfagdo do corpo docente e técnico-administrativo com as
condigdes de trabalho, os recursos e outros aspectos vinculados com sua fun¢do. Dentro
desse contexto, informou que atualmente, o levantamento do grau de satisfacao dos
servidores ¢é realizado de forma pontual, em setores demandantes, a partir de
atendimentos, visitas e atividade in loco realizados pela psicologa lotada na Secdo de
Acompanhamento de Desempenho e Carreiras (SADECA). Pesquisas de ampla escala,
abarcando todo o corpo docente e de TAEs ndo tém sido realizadas, mas podem vir a ser
planejadas e executadas com o apoio de profissionais da area de Psicologia lotados em
demais macro unidades da UNILA.

A PROGEPE informou ainda que se encontra em fase de planejamento um projeto
denominado “Plano de Vida”, que visa fomentar reflexdes em torno da atuag¢do do
individuo e de seus pares, buscando mudangas de atitudes e comportamentos que
interferiam diretamente no clima organizacional da institui¢ao e nas relagdes interpessoais.

Acerca dos aspectos de integracao entre os membros da instituicdo e um clima
institucional de respeito, a PROGEPE considera importante destacar, que junto ao DDPP
e SECADES, tem buscado (re)estruturar algumas a¢des de capacitagao, na intengdo de
estreitar as distancias (tanto fisicas, quanto estruturais) e integrar ainda mais os servidores

TAE'’s, docentes e toda a comunidade académica.
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Ressalta também, que outras agdes voltadas a promogao da cultura de paz e do
respeito a diversidade (racial/étnica, cultural, de género) sao realizadas na Institui¢ao por
outras instancias que nao a PROGEPE, a exemplo do Comité de Equidade de Género e
da equipe de acompanhamento do projeto Universidade Restaurativa.

Quando questionados se existem politicas de assisténcia e de melhoria da qualidade
de vida, relatam que o Departamento de Promogdo e Vigilancia a Saude — DPVS atua na
prevencgdo de doengas ocupacionais e riscos de acidentes de trabalho, de modo a contribuir
com a melhoria da satde e seguranga no trabalho, o que reflete na qualidade de vida dos
servidores. Outras informag¢des fornecidas pela PROGEPE foram incluidas nas analises

anteriores apresentadas neste capitulo.

6.2.1.3 A Dimensdo 5 na perspectiva da comunidade académica

Visando conhecer a percep¢ao dos Docentes e TAEs, aplicou-se um questionario
sobre a dimensao 05 — Politicas de pessoal. A primeira pergunta questionou sobre como o
numero de servidores atendia as necessidades institucionais. Os respondentes, avaliaram
o grau de atendimento da categoria a qual pertencem, ou seja, docentes avaliaram o
numero de docentes da instituicao. Esta categoria, em sua maioria (86,96%) avaliam como

insuficiente o numero de servidores docentes:
Figura 13 - Atendimento do nimero de docentes/ TAES as necessidades institucionais

1. O ndmero de docentes/TAEs atende ao funcionamento da instituigdo de maneira:
100,00%
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70,00%
60,00%
50,00%
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30,00%
20,00%

10,00%

Excelente Muito Bom Suficiente Insuficiente N&o sei opinar

m Docentez mTAE
Fonte: Pesquisa CPA (2019)
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A préxima questdo dirigida as/aos respondentes focalizou a formag¢ao do corpo
docente e técnico da UNILA e sua contribui¢ao ao desenvolvimento da missao institucio-
nal. Mais uma vez, cada categoria opinou sobre seus pares. Ambas responderam de
maneira afirmativa tal questionamento, totalizando 71,62% dos TAEs e 63,04% dos
docentes. Observa-se com essa questao que ¢ de grande conhecimento da comunidade

académica a alta titulacao de seus servidores:

Figura 14 - Formacao de docentes/TAES

2. A formacdo dos docentes/TAEs permitem desenvolver com qualidade a missdo institucional?
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sim Néo Néo sei opinar

m Docentes w TAE

Fonte: Pesquisa CPA (2019)

A terceira questao buscou saber se a universidade possui mecanismos claros,
conhecidos e sistematicos para o aperfeicoamento dos servidores. Dentre os TAE's a
opiniao ficou dividida, onde 45,94% respondeu “sim” e 45,27% respondeu “ndo”. Dentre
os docentes, 65,22% responderam nao. Mesmo a PROGEPE afirmando publicizar em sua
pagina todo o material necessario, € possivel verificar a existéncia de duvidas por partes
dos servidores quanto aos mecanismos, como se comprova pelos dados do grafico que

segue.
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Figura 15 - Mecanismos para aperfeicoamento dos servidores

3. Ha mecanismos claros, conhecidos e sistematicos para o aperfeicoamento do corpo docente e TAE?
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

Quanto ao fomento a qualificacao, as categorias divergem de opinido, onde
47,83% dos docentes nega haver fomento e 55,41% dos TAEs afirma haver. Quando
comparada a opinido das categorias e o numero de afastamentos de cada uma delas,
observa-se maior numero de TAEs afastados, o que por sua vez influencia na percepcao

quanto ao fomento a qualificagcdo, pois o afastamento vincula-se diretamente a esta:

Figura 16 - Fomento a qualificacdao dos servidores

1 Ha fomento a qualificac8o para sua categona?
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

60



Primeiro Relatorio de Autoavaliacdo Institucional — UNILA 2018-2019

As préximas questdes buscaram saber dos respondentes, qual a sua avaliagao sobre
as politicas para acesso a capacitagdes e qualificagdes, obtendo opinides semelhantes. Os
servidores docentes acreditam que o acesso a tais politicas sdo insuficientes (60,87% e
52,17%), ja os servidores TAEs dividem-se entre “suficiente” (38,51% e 26,35) e
“insuficiente” (36,46 e 29,05%):

Figura 17 - Avaliacdo da Politica de acesso a capacitacoes

5. Como vocé avalia a politica para acesso a capacitacdes?
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

Figura 18 - Politica de acesso a qualificacOes

6. Como vocé avalia a politica para acesso a qualificacdes?

60,00%
50.,00%

40,00%

30,00%
20,00%
10,00%
0,00% . —.

Excelente Muito Bom Suficiente Insuficiente N&o sei opinar

m Docentes m TAE

Fonte: Pesquisa CPA (2019)

Na sequéncia, questionou-se sobre os mecanismos de progressdo na carreira

profissional e ambas categorias entendem estes como suficientes, 56,62% dos docentes e
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36,46% dos TAEs. Considerando estes mecanismos serem fixados por lei em sua maioria,

costumam ser conhecidos pelos servidores antes do ingresso na carreira:

Figura 19 - Mecanismos de progressao

7. Os critérios e mecanismos de progressdo na sua carreira profissional séo:
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

Quando questionados sobre as percepgdes sobre as politicas e agdes institucionais
que promovam O bem-estar e a saude, a maioria das/os respondentes considera
insuficientes tais politicas. 52,17% dos docentes e 37,16% dos TAEs, sendo que desta

categoria 26,35% nao souberam opinar ou ndo responderam:

Figura 20 - Percepc¢ao sobre as politicas e acdes institucionais de bem-estar e satude

8. Como vocé avalia a politica e as acdes institucionais que promovam
0 bem-estar e promocdo da sadde:
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)
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O compromisso das/os servidoras/es no desempenho de suas fungdes foi bem
avaliado pela categoria docente somando 47, 83% entre excelente e muito bom. Entre
TAE’s o numero de respondentes que considera o compromisso satisfatério, entre
excelente e suficiente (68,92%), é superior aos que o consideram insuficiente (26,35%):

Figura 21 - Compromisso dos servidores no desempenho de suas funcoes

9. Na sua avaliagdo, o compromisso dos servidores de sua categoria, no
desempenho de suas funcdes é:
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

Verifica-se de maneira positiva a qualidade das relagOes interpessoais no local de
trabalho na UNILA, onde a maioria dos respondentes avaliam como muito bom, 39,96%
dos docentes e 33,11% dos TAEs:

Figura 22 - Qualidade das relacdes interpessoais no local de trabalho

10. Como vocé avalia a gqualidade das relagfes interpessoais em seu local de trabalho?
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)
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A categoria docente, em sua maioria (52,17%), avalia como insuficiente as
condi¢des de trabalho disponibilizadas pela Instituicao. Tal aspecto devera ser melhor
explorado e compreendido quando da avaliagao da Dimensao 07, Infraestrutura. O maior

numero de TAEs (30,41%) consideram as condi¢des suficientes:

Figura 23 - Avaliacdo das condicOes de trabalho

11. As condicdes de trabalho disponibilizadas pela instituicdo para o desenvolvimento de suas
atividades profissionais sdo:
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Visando saber sobre o processo de ambientagao dos servidores na sua chegada a
UNILA, foi proposta uma questdo a esse respeito. As respostas evidenciaram que a grande
maioria dos entrevistados participou de processo de ambientagdo na UNILA. Sendo
60,78% dos docentes e 51,35% dos TAEs:

Figura 24 - Participa¢do no processo de ambientacao

12. Vocé participou de processo de ambientacdo na sua chegada na UMILA?

70,00%
50,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00%

Sim Mo &0 sei opinar

mDocentes mTAE

Fonte: Pesquisa CPA (2019)
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Tendo identificado a pergunta anterior questionado sobre a participagdo no
processo de ambienta¢ao na chegada na UNILA, a pergunta 13 versa sobre a qualidade
desta ambientagdao, onde a maioria dos TAEs (41,22%) e docentes (52,18%) fazem

avaliacao positiva deste processo:

Figura 25 - Avaliacao da qualidade do processo de ambientacao
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Finalizadas as questdes respondidas pelas/os servidoras/es docentes e TAEs a

continuagao, serao apresentadas algumas consideragoes.

6.2.1.4 Necessidades e desafios apreendidos na autoavaliacdo da Dimensdo 5

A autoavaliacdo da Dimensdo 5 permitiu verificar alta qualificagdo do corpo de
servidores da institui¢ao, tanto desde a perspectiva da gestdo, quanto desde a otica dos
respondentes. Outra questdo interessante e que merece destaque, diz respeito a satisfatoria
relacdo interpessoal do quadro de servidores na instituigao.

Outro ponto positivo a destacar € o alto ou suficiente grau de compromisso dos
servidores com a missao institucional.

Dentre os pontos fracos, passiveis de melhorias, destacamos que tanto a PROGEPE

quanto os docentes reconhecem que o numero de docentes ¢ insuficiente, especialmente,
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considerando os vinculados aos 12 cursos de graduagdao considerados em estagio de
implantagdo.

Na perspectiva docente, chamou a atencao a insatisfagdo dos docentes quanto as
condi¢bes de trabalho. Neste relatério, a CPA optou por ndo abordar a questio da
infraestrutura, ndo tendo deixado em aberto a colocagdo de pontos de insatisfagdo
especificos, pois a parte de infraestrutura sera abordada em outros ciclos avaliativos.

Outra constatacao realizada apds o cruzamento das informagdes fornecidas pela
gestao e pelos respondentes diz respeito ao conflito de percepcao entre as informagdes
prestadas pelas unidades responsaveis pelas politicas de gestao de pessoas e as efetivamente
percebidas pelos servidores. Talvez falte clareza, no que diz respeito aos mecanismos para

o aperfeicoamento dos servidores, especialmente em relagdo aos docentes.

6.2.2 Dimensdo 10: Sustentabilidade financeira

Esta dimensdo avalia a capacidade de gestao do orgcamento de acordo com politicas
e estratégias de administracdo académica, com vistas a eficicia na obtengdo e utilizacao
dos recursos financeiros necessarios ao cumprimento das metas e das prioridades

estabelecidas.

6.2.2.1 A Dimensdo 10 no Plano de Desenvolvimento Institucional da UNILA

O or¢amento da UNILA, por ser uma instituicdo de ensino superior federal, é
composto, principalmente, por fontes de recursos do Tesouro Nacional, além de outras em
menor monta, oriundas de convénios, receitas diretamente arrecadadas, recursos
financeiros diretamente arrecadados e destaques (descentralizagdo de crédito de outros
orgdos federais).

De acordo com o PDI (2013-2017), cuja vigéncia foi prorrogada por prazo
indefinido até a aprovacao pelo CONSUN das novas diretrizes para o periodo de 2019-

2023, expressa 0 seguinte sobre os recursos orgamentarios repassados pelo MEC:

... sa0 alocados conforme descentralizacdo tematica, isto €, por meio de
agOes orcamentarias destinadas para o conjunto da UO 26267 — UNILA:
implantacdo da UNILA; funcionamento das Universidades Federais;
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fomento as agOes de ensino, pesquisa e extensdo; capacitagdo de
servidores em processo de qualificacdo e requalificagdo; assisténcia aos
estudantes; apoio a capacitacdo e formagdo inicial e continuada de
professores da Educacdo Basica; auxilios e assisténcias aos servidores
publicos; e pagamento de pessoal (PDI UNILA 2013-2017).

Conforme levantamento de informag¢des realizadas pela CPA junto a Pré-Reitoria

de Planejamento, Or¢amento e Finangas - PROPLAN, a UNILA tem dependido

exclusivamente do repasse de recurso do governo federal, tanto para despesas com pessoal

como para as despesas de custeio e 0s investimentos.

A tabela 3 e a figura 22 detalham a evolugdo real do orcamento da UNILA durante
a vigéncia do PDI (2013-2018).

De modo geral, o percentual acumulado revela que em 2018 houve uma redugdo

de 20,01% em relagdo a 2013. No entanto, a série histérica demonstra diferencas

consideraveis entre as despesas obrigatorias com a folha de pagamento, que aumentaram

178,22% e as despesas com outras despesas correntes e investimentos que reduziram

15,79% e 91,97%, respectivamente.

Tabela 3 - Evolu¢ao Or¢camentaria UNILA

Fonte: Tesouro Gerencial (consulta em Janeiro/2019)

Orcamento 20158 2010 2017 2018
1 — Pessoal e
encargos 77.066.170.00 8048275200 104471226001 115.227.724,00
soclals
3 — Outras
Atualizado despesas 38.865.595.00( 42921.105.00] 42.525.055.00( 46.732.292.00
correntes
ol 29 98B.891.00 39.508.081.00 20.109.950.00 8.850.963.00
Investime ntos
Total 145920.650,00 17191193800 167.106.231,00 17081097900
1 — Pessoal e
encargos 76.073.99797 86.982.304.00] 10349592888 11231220595
soclals
3 — Outras
Empenhado despesas 32374252,09] 38.231.162,55| 38.557.52396 42.736.093,80
correntes
4- 16472.04473| 26410.072.13 14.643.870.70 7.550.096,20
Investime ntos
Total 124.920.294,79 023, 156.697.323.54
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Desta forma, pode-se verificar que o crescimento do or¢amento para cumprimento
das despesas obrigatérias com pessoal e encargos sociais foi o mais significante,
acompanhando a expansdo ocorrida em 2014, quando houve a criagao de 13 novos cursos

de graduacgao e contratagdo de docentes e técnicos.

Figura 26 - Evolu¢ao Orcamentaria UNILA

Fonte: DPCO (2019)

Por outro lado, no mesmo periodo, o orgamento para despesas correntes teve um
pequeno declinio, sendo superado pelo crescimento moderado dos anos seguintes. Ja a
previsao de despesas com investimentos comegou a reduzir drasticamente em 2014. Essa
redugdo vem acentuando-se ano ap0Os ano e pode-se dizer que, em grande parte, resulta da
paralisagdo da obra para constru¢ao do campus (projeto de Oscar Niemeyer). Todavia ha
que se considerar o cenario econdmico e politico que, cada vez mais, reflete-se em cortes
nos orcamentos das IFES.

Considerando, que, no Relatorio Final de Autoavaliagdo, publicado em
mar¢o/2018 pela CPA, foi analisada a evolugdo das despesas de custeio e investimento no
ciclo 2015/16 e 2017, optou-se por dar continuidade a andlise neste relatorio, da evolugao
de 2015 a 2018 das despesas com investimento e custeio.

As despesas classificadas como custeio e os recursos destinados a investimento sao
passiveis de modificagdes, e por tanto, de forma anual, tais recursos sao divididos e

destinados — por meio do Orgamento Anual da Instituicio - as diversas unidades
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administrativas e académicas, de forma a que as mesmas realizem o planejamento anual

das suas a¢des orcamentarias e nao or¢amentarias vinculadas aos objetivos do PDI vigente.

6.2.2.1.1 Evolucdo anual da execucdo de investimento

Como demonstrado nos paragrafos anteriores, o cendrio de investimento da
UNILA no decorrer dos anos, teve uma queda drastica. Nos primeiros anos de
universidade, muito do or¢amento de investimento era utilizado para a obra do campus,
porém com a inviabilidade de continuidade dos trabalhos, e com os frequentes
contingenciamentos realizados pelo Governo Federal, o orcamento destinado a Institui¢cao

foi diminuindo.

Figura 27 - Evolug¢ao anual da execucdo de investimento

Execugdo Anual - Investimento

25.000,000.00
00,000,000.00
75.000,000.00
50,000,000.00

25.000,000.00

x-______!____x______——h———.u-_______‘_

201 2mz 2013 2014 2015 2016 2017 2018

0.00
A DOTACAOQATUALIZADA . DESPESAS EMPENHADAS DESPESAS LIQUIDADAS ® DESPESASPAGAS +# LIMITE DE EMPENHO

Fonte: Tesouro Gerencial (2019)

Em 2015, devido ao contingenciamento de limites, foi possivel a execugao de
apenas dois processos de equipamentos. Ja em 2016 ndo houve, em relacdo a obra,
liberagdo dos recursos necessarios por parte do MEC, o que inviabilizou a continuidade
da contratagao prevista.

O ano de 2017 foi marcado por incertezas em relagdo ao crédito or¢gamentario

disponivel, limites de empenho e repasses financeiros por parte do governo federal.
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Destaca-se que tais fatores ocorreram de forma inter-relacionada e concomitantemente ao
longo do exercicio de referéncia. Embora a ocorréncia destes fatores intervenientes, 0s
ajustes na programag¢dao orcamentaria da universidade propiciaram uma execugdo
satisfatoria das despesas planejadas, nao ocorrendo, por conseguinte, comprometimento
relevante no desempenho das atividades da UNILA.

No ano de 2018 as dotagdes para investimentos foram consideravelmente
reduzidas. Diante desta situagdo, a UNILA envidou esforgos para diminui¢do de custos
operacionais, possibilitando assim o remanejamento de dotagdes do GND 3 — Outras
despesas correntes para o GND 4 — Investimentos. Esse remanejamento permitiu que a
universidade desse continuidade a obra do alojamento estudantil, iniciada em 2016, e
ainda atendesse a montagem de laboratdrios de ensino e pesquisa.

Através de termos de execugdo descentralizada, a Universidade buscou o aporte
orcamentario necessario a aquisicao de mobiliario e equipamentos, os quais nao puderam
ser suportados pelo or¢amento da universidade. Destaca-se que os resultados desses
esfor¢os s6 foram alcangados, pois, no ano de 2018, houve a liberagao integral para
empenho dos créditos de investimento e custeio.

Percebe-se que, embora a dotagdo para investimento tenha sido insuficiente frente
as demandas, os ajustes na programac¢do or¢amentaria da universidade propiciaram uma

execucdo satisfatoria das despesas planejadas.

6.2.2.1.2 Evolucdo anual da execucdo de outras despesas correntes — Custeio

No cendrio de custeio, a universidade sempre se manteve muito estavel na execu¢ao
do or¢amento. Mesmo com o decreto de contingenciamento or¢amentario da Presidéncia
da Republica no exercicio de 2015, a UNILA executou quase que 100% do limite que foi
disponibilizado para empenho.

Em 2016, houve incertezas em relacao aos créditos or¢amentarios e limites de
empenho. Em atendimento ao Decreto 8859/2016, de 26 de setembro de 2016, foram
bloqueados créditos or¢amentarios, equivalente a 17,60% do orgamento total e também a

reducdo dos limites de empenho destinado ao atendimento de despesas de custeio,
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investimentos e inversOes financeiras da instituicao. Ao término do exercicio, foram

liberados 76,63% do limite total previsto para o exercicio.

Figura 28 - Evolugao anual da execu¢ao de outras despesas correntes — Custeio

Execucao Anual- Custeio

Fonte: Tesouro Gerencial. Consulta em 27 de fevereiro de 2019

Finalmente, e mesmo com os contingenciamentos or¢amentarios e financeiros
durante o exercicio de 2016, os ajustes na programac¢ao or¢amentaria propiciaram a
execucdo satisfatoria das despesas planejadas, nao ocorrendo, por conseguinte,
comprometimento relevante no desempenho das atividades da UNILA, assim como no
ano de 2017.

Diferente dos exercicios anteriores, em aspectos or¢camentarios, o ano de 2018 foi
um ano significativo, pois houve a liberacdo para empenhar integralmente os créditos
previstos, viabilizando assim a execuc¢ao de 95,202% do or¢amento autorizado.

Esse percentual seria ainda mais significativo, nao fosse a diferenca entre o
orcamento de convénios: previsto (R$ 7.692.600,00) e executado (R$ 648.556,25). Essa
diferenga decorre da ndo formalizagdo dos instrumentos previstos quando da elaboragao
do PLOA do exercicio, ainda em 2017. Muitos convénios e congéneres nao tiveram seus
planos de trabalho aprovados pelos 6érgdos concedentes.

O orcamento para manutengdo, obras, assisténcia estudantil e fomento das

atividades de ensino pesquisa e extensdo atingiu o percentual de execugdo de 99,460%.

71



Primeiro Relatério de Autoavaliagdo Institucional — UNILA 2018-2019

Salvo alguns problemas operacionais, a liberagao integral dos créditos permitiu que a

UNILA efetivasse o planejamento de suas agdes de forma satisfatoria.

6.2.2.1.3 Politicas, instrumentos e fontes de recursos para o ensino, pesquisa e extensao

O desenvolvimento de agdes relacionados ao ensino, pesquisa € extensao ocorre,
quase que exclusivamente, com fonte de recursos do Tesouro consignadas na Lei
Or¢amentaria do Exercicio. Apesar da parcela considerdvel prevista no orcamento de 2018
na fonte de convénios, houve frustracdo na arrecadacdo, pela ndo aceitagdo da
integralidade dos projetos propostos pelos docentes da universidade.

De modo a minimizar esses impactos e fomentar o ingresso de receitas, a gestao da
universidade atua no sentido de formalizar a colaboragdo com uma fundagdo de apoio.
Além disso, a partir de 2016, a universidade passou a cobrar taxas na realizacao de
concursos de docentes. Depois dos convénios, as receitas proprias oriundas de concursos

de docentes representaram o maior percentual de receitas arrecadadas no exercicio:

Tabela 4 - Receitas proprias UNILA

Universidade Federal da Integracio Latino-Americana UO 26267 | UG 158658
Fonte de Previsdo atualizada da Receita orcamentaria
recursos Naturezas de receita receita (R$) liquida (R$)
reduzida DEZ/2017 DEZ/2018 | DEZ/2017 | DEZ/2018

16100111 | Servicos —administrativos e 0,00 1.262,00 912,80 570,60
comerciais gerais
Inscrigdes em concursos e
16100211 processos seletivos 40.700,00 35.776,00 44.535,00 40.330,15
250 17400011 Transferéncias de institui¢Ses 0,00 0,00 16.250,00 0,00
privadas
19100911 | Multas e juros previstos em 0,00 0,00 160,00 0,00
contratos
19219911 | Outras indenizacdes 0,00 0,00 0,00 0,00
19909911 | Outras receitas primarias 0,00 2.911,00 787,20 942,00
280 13210011 | pomuaneragdo. de - depositos 233500 | 1.680,00 | 2.837,53 0,00
ancarios
Total 43.035,00 | 41.629,00 | 65.482,53 | 41.842,75

Relatorio gerado por UO 26267 e UG executora: 158658.

Fonte: Tesouro Gerencial. Consulta em 14 de janeiro de 2019.

Verifica-se uma pequena variagdo (100,513%) entre a previsdo e a receita

or¢camentaria liquida. O maior montante arrecadado (96,385%) diz respeito a cobranga de
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taxas de inscri¢ao para concursos e processos seletivos.

O quadro apresentado na sequéncia detalha a aplicagao das receitas nos ultimos
dois anos. E possivel perceber que apesar dos acréscimos identificados em ambos os
exercicios, a execucdo das despesas com recursos de fontes proprias representa um

pequeno percentual do valor arrecadado. Em 2018, apenas 5% da receita foi executada:

Tabela 5 - Aplicacdo das receitas proprias UNILA

Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana U0 26267 | UG 158658
Fonte de Despesas empenhadas (R$)
recursos Natureza Despesa Detalhada 2017 2018
reduzida

33903026 Material elétrico e eletrbnico 1.586,40 0,00
250 33903981 Servigos bancarios 0,00 550,00
33903999 Outros servigos de terceiros — pessoa juridica 375,00 0,00
44905212 Aparelhos e utensilios domésticos 2.000,00 0,00
44905233 Equipamentos para dudio, video e foto 10.969,59 0,00
650 31900303 13° Salario — Pensdes civis 0,00 1.430,00
Total 14.930,99 1.980,00
Relatorio gerado por UO 26267 e UG executora 158658.
Fonte: Tesouro Gerencial. Consulta em 14 de janeiro de 2019.

De fato, a sustentabilidade financeira ainda ¢ dependente do tesouro, ja que as
receitas proprias sao incipientes frente as demandas da UNILA. Todavia, apesar das
limitagdes, a instituicdo tem buscado formas para aumentar sua arrecadacgao,
principalmente com a realiza¢ao de parcerias junto a 6rgaos federais, por meio de Termos

de Execuc¢do Descentralizada e a viabiliza¢do de contratacdo de Fundag¢des de Apoio.

6.2.2.1.4 Projecao Orcamentaria

Nos periodos analisados, as dotagdes consignadas no orcamento da UNILA
levaram em consideragao sua especificidade e estagio de implantagdo. Todavia, a partir de
2019, trabalha-se com a expectativa que a composi¢ao do or¢amento passe a ser calculada
observando as diretrizes estabelecidas no Decreto Presidencial no 7.233, de 19 de julho de
2010.
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O decreto disciplina sobre os procedimentos or¢amentarios e financeiros
relacionados a autonomia universitaria, que incluem a inser¢do de parametros de
qualidade e produtividade em uma matriz de analise de orgamentos de custeio e capital
(OCC). A Matriz, denominada OCC, € elaborada pelo Ministério da Educag¢do em
conjunto com a Associagdao Nacional dos Dirigentes das Instituigdes Federais de Ensino
Superior (ANDIFES) e tem como principal indicador o “aluno equivalente”.

O calculo desse indicador € obtido a partir de dados referentes as atividades das
IFES, como o numero de matriculas e a quantidade de alunos ingressantes e concluintes
na graduagdo e na pos-graduacgdo. Apesar da matriz referir-se ao custeio e capital, a LOA
de 2018 e 0o PLOA 2019 ja sinalizam uma mudanga de atitude do Ministério da Educagdo
em relagdo a concentracao de recursos de investimentos no orcamento do proprio 6rgao,
que processa a disponibiliza¢ao as unidades orcamentarias vinculadas por meio de termos
de execucdo descentralizada (destaques or¢amentarios).

Sob essa perspectiva, espera-se que apenas o or¢amento de custeio possa ser
calculado a partir do indicador “aluno equivalente”. Apesar de a matriz definir os critérios
para célculo do custo anual do “aluno equivalente” de graduacao e pds-graduacao (90%
do valor), somado aos indices de qualidade de ensino, pesquisa e extensao (10% do valor),
hé4 que se destacar que a distribui¢do para as universidades ocorre com base nos limites
recebidos pelo Ministério, ou seja, podem ou nao atender as demandas atuais e as
expectativas de crescimento.

De acordo com projecdes realizadas pelo Departamento de Programacgdo e
Controle Or¢amentdrio — DPCO, caso os recursos orcamentarios disponibilizados pelo
MEC passem a utilizar como base a matriz OCC, haveria uma redug¢ao drastica dos
recursos destinados ao custeio da Universidade. A titulo de exemplo, o DPCO projetou o
cenario do or¢amento de custeio, considerando a distribui¢ao por aluno equivalente para
2019 e o resultado foi a redugao de 166,65% do or¢camento. A PLOA de 2019 contempla

0 orcamento que segue.
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Tabela 6 - Or¢camento UNILA — PLOA 2019

Orcamento Descricao 2019

1 —Pessoal e

encargos |Folha de pagamento 116.017.296,00
sociais

3 — Qutras |Custeio 31.601.974,00
Atualizado despesas  [Beneficios aos servidores 7.388.449,00
correntes  |Assisténcia aos estudantes 8.690.133,00
Inves‘?ir;entos Obras/equipamentos 1.511.500,00
Total 165.209.352,00

Fonte: PROPLAN (2019)

Tabela 7 - Projecao de recursos de custeio 2019

Projecao de recursos de custeio — 2019

(a) Or¢amento de custeio previsto para R$ 31.601.974,00
2019

(b) Or¢amento de custeio considerando o R$ 11.851.459,70*
calculo por aluno equivalente em 2019:

Redugdo de 166,65% em relagdo ao previsto na PLOA 2019
Fonte: DPCO (2019)

Assim, apesar do impacto negativo estimado ndo se refletir em 2019, trata-se,
porém, de uma possibilidade para os anos seguintes, que depende das politicas internas e
externas. Destaca-se que a atual fase de consolidagdo da universidade pode, ainda,
implicar no aumento de despesas de custeio.

Nesse cenario, constata-se a necessidade de que o processo de planejamento
institucional esteja alinhado a alternativas que busquem reduzir o impacto de possiveis
restricOes orgamentarias, por meio de politicas de gestdo que reforcem a sustentabilidade
financeira e ambiental, incentivo ao desenvolvimento de modelos de financiamento
externos que envolvam outros setores da sociedade, como empresas e agéncias de fomento
e ainda, buscar junto ao Executivo (MEC) e Legislativo (emendas parlamentares) solugdes
para retomada e continuidade das obras que visam criar a infraestrutura necessaria para a

expansdo e consolidagao das atividades da UNILA.
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6.2.2.2 A Dimensdo 10 na perspectiva dos gestores da UNILA

Visando conhecer a percep¢do da comunidade académica sobre a Dimensdo 10 do
SINAES, a CPA encaminhou memorandos as Pro-Reitorias fins da Universidade (Pro-
Reitoria de Graduag¢ao - PROGRAD, Pré-Reitoria de Extensao — PROEX; Pro-Reitoria
de Pesquisa e Pos-graduagdo — PRPPG, Institutos e a Pro-Reitoria de Planejamento
Or¢amento e Finangas —- PROPLAN), e em paralelo, realizou pesquisas junto aos diversos
publicos da UNILA: Discentes, Docentes e Técnicos Administrativos em Educagdo -
TAES.

As questOes abordadas foram elaboradas com base nas orientagdes Gerais do
Roteiro de Autoavaliagdo Institucional do SINAES. A seguir, detalharemos as principais
conclusdes com base nas respostas recebidas, inicialmente, das chefias das unidades
académicas e administrativas.

A primeira questao realizada a gestao das unidades administrativas e académicas
da UNILA envolvia a avaliacao sobre a compatibilidade entre cursos e projetos oferecidos
e as verbas e os recursos disponiveis para tal.

A Pro-Reitoria de Extensdo considera que os repasses de verba a unidade sdo
satisfatorios, dentro das propostas apresentadas pela unidade para fomento as atividades
extensionistas, principalmente de recursos direcionados as bolsas de Extensao e Apoio a
Discentes para participagdo em eventos.

A Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-graduagdo, avaliou que no que tange a pesquisa,
nos anos de 2017 e 2018 a UNILA aportou recurso financeiro proprio para os editais de
fomento a pesquisa, beneficiando diretamente os docentes da instituicao. Em 2018, foram
lancados os editais Apoio aos Grupos de Pesquisa e Agenda Triplice que possibilitardo a
utilizagdo de recurso de pesquisa com discentes.

Com relagdo a liberagdo de verbas para auxilio de custo para participacao em agdes
ou programas académicos pelos discentes, a PRPPG considera que os recursos nao
contemplam toda a demanda. No Edital PRPPG no 136/2018, por exemplo, que dispde
sobre 0 apoio a participagdao de discentes de pos-graduagdo stricto sensu em trabalho de
campo foram disponibilizados R$36.451,29. Contudo, o certame recebeu 51 inscrigoes,

das quais apenas 27 foram contempladas com recurso.
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No contexto da pesquisa, a PRPPG afirma que ndo ha auxilio de custo para
participacao de discentes em agdes ou programas académicos. Havendo, no entanto,
concessao de bolsas de iniciagdo a pesquisa, classificadas em: Bolsas de Iniciagdo
Cientifica; Iniciacdo Cientifica de Ac¢des Afirmativas; e Iniciacdo ao Desenvolvimento
Tecnologico e Inovagao.

No tocante a liberagao de verbas para auxilio de custo para participagdo em eventos
pelos discentes, a PRPPG considera também que, mesmo havendo tal liberagdo, os
recursos tém sido insuficientes, pois no Edital PRPPG no 073/2018, por exemplo, que
dispOe sobre a participagdo de discentes de pos-graduagao stricto sensu em eventos
cientificos, foram disponibilizados R$49.619,29. Contudo, o certame recebeu 51
inscrigdes, das quais 41 foram contempladas com recurso.

Para a Pro-Reitoria de Graduagao, o orcamento destinado a unidade é compativel
com as agoes planejadas e desenvolvidas pela unidade. Os recursos destinados a unidade
sdo utilizados para a consolidagdo de programas de apoio a graduagdo, os quais tém como
foco os cursos de graduagdo, seus docentes e discentes.

Na gestdo dos Programas de Monitoria Académica e de Apoio a Vivéncia dos
Componentes Curriculares os recursos financeiros sao divididos proporcionalmente entre
as unidades académicas. Nos demais programas de apoio ao discente, como para
participagao em eventos cientificos, artisticos ou culturais, para a pesquisa ou viagem de
estudos para elaboracdo do trabalho de conclusio de curso, ou ainda nas tutorias
académicas, os recursos sdo destinados conforme demanda captada por edital especifico.

O quadro a seguir apresenta a evolugao dos Programas Académicos que tem sua
gestdo realizada pela PROGRAD, no qual pode-se observar o incremento financeiro
destinado pela Universidade para a consolidagio dos programas académicos que

privilegiam a participa¢ao de discentes.
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Tabela 8 - Evolucao dos Programas Académicos

2017 2018
Programa Ndamero de Ndamero de
i discentes discentes
atendidos Valor atendidos Valor
L v % 189 bolsistas |R$ 288.000,00| 234 bolsistas |R$ 371.200,00
Programa de Monitoria Académica
67 voluntarios - 62 voluntarios -

Programa de apoio a participacao de
discentes em eventos cientificos,
artisticos e culturais 40 RS 44.117,00 64 R$ 77.480,00

Programa de apoio financeiro a
discentes que visem a realizagdo de
pesquisa de campo ou visitas
técnicas ou viagens de estudos, para
a realizacdéo de Trabalho de

Concluséo de Curso (TCC) 30 R$ 28.500,00 36 R$ 32.400,00
Programa de apoio a vivéncia dos
componentes curriculares 1059 R$ 160.627,35 737 R$ 93.932,32
Programa de Tutoria discente para a
acessibilidade e inclusdo - - 4 RS 8.000,00
Programa de Tutoria discente nas
areas do conhecimento - - 17 R$ 34.000,00

Fonte: PROGRAD (2019)

No quadro acima, pode-se observar a men¢do ao Programa de Tutoria discente
para a acessibilidade e inclusdo e nas diferentes areas do conhecimento, em atendimento
ao Plano de Melhorias constante no Relatorio de Autoavaliagao Institucional (2015-2017),
que estabeleceu a necessidade de “Estimular os programas de monitoria e implantar o
programa de Tutoria”.

As agdes de tutoria comegaram a ser desenvolvidas no segundo semestre de 2018,
numa a¢do conjunta da PROGRAD e PRAE, sendo a PROGRAD responsavel pela gestdo
das atividades e a PRAE pelo pagamento das bolsas aos estudantes. Esta atividade teve
por objetivo contribuir com a qualidade do ensino-aprendizagem dos estudantes PcD.

Para atendimento deste mesmo topico, a Pro-Reitoria de Graduagao submeteu no
segundo semestre de 2018 a proposta de revisao do Programa de Monitoria Académica da
UNILA, o qual trouxe como mudangas mais significativas a modificagdo na vigéncia da
Monitoria Académica que passou de semestral para Anual, possibilitando ao bolsista de
monitoria a continua¢do da bolsa ao longo do ano letivo e aos colegiados de cursos o
planejamento de projetos de monitorias anuais € com um enfoque mais interdisciplinar

para o atendimento das necessidades dos cursos.
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Os gestores dos Institutos consideram que os recursos disponibilizados para as
unidades académicas ndo fazem jus as questdes relacionadas a sustentabilidade financeira,
uma vez que 0s mesmos gerem apenas recursos de didrias, passagens e fretamentos. Estes
gestores informaram ainda que, recursos provenientes de fontes externas (CNPq, CAPES,
FINEP, Fundacao Araucaria etc.), foram responsaveis pela implementacao de varios
laboratorios didaticos e de pesquisa. Dessas avaliagdes podem ser observados que ha um
certo descontentamento em relacao a nao descentralizacao do or¢camento da UNILA.

A Pro-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Finangas — PROPLAN, que detém
entre as suas competéncias a gestao do or¢amento da UNILA informou a CPA sobre a
Dimensdo Sustentabilidade Financeira da Institui¢cao, que no PDI 2013-2017 (vigente) era
impossivel ter previsdo orcamentaria da relagdo entre a proposta de desenvolvimento da
UNILA e o or¢amento previsto, uma vez que o orcamento da UNILA apresenta variagdes
anualmente.

Todavia, a PROPLAN informou que, no PDI em processo de elaboragao também
nao foi feita essa relagdo, entretanto, ainda seria possivel incluir uma proje¢ao, uma vez
que a Universidade possui dois destinos possiveis, em termos orgamentarios: ficar fora da
matriz OCC e ter o orgamento “congelado” pela PEC do teto; ou entrar na matriz e passar
a receber orcamento com base nos alunos equivalentes, o que tem condigdes de projetar.

Quando questionados sobre a compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e
os recursos disponiveis, a PROPLAN considera que sim, hd compatibilidade, uma vez que
os cursos tém se mantido ativos nos ultimos anos com os recursos disponibilizados a
Universidade. Todavia, cabem analises mais detalhadas a cada curso, de forma a
identificar dificuldades enfrentadas pelos mesmos, que podem estar com atividades
pendentes em virtude da insuficiéncia de recursos. Tais analises nao estdo contempladas
nas atividades desenvolvidas pela PROPLAN no momento.

Outra pergunta realizada pela CPA 4 PROPLAN diz respeito ao controle entre as
despesas efetivas e aquele referente as despesas correntes, de capital e de investimento. A
unidade respondeu que a execug¢do do or¢amento, sobretudo das despesas correntes e de
capital da Universidade, é objeto de controle continuo e diverso por parte da PROPLAN,
sendo este elemento sustentador de tomadas de decisdes por parte da gestao. Ainda, no
que tange a efetividade da aplicacao dos recursos, destaca-se que nao ha atividade

realizada pela PROPLAN que avalie este fator.
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Outras informagdes fornecidas pela PROPLAN e suas subunidades foram incluidas

nas analises anteriores apresentadas na evolug¢do do orgamento da UNILA.

6.2.2.3 A Dimensdo 10 na perspectiva da comunidade académica

De forma a fornecer subsidios que visem melhorias na forma como a Instituigdo
trata a dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira, a CPA disponibilizou no periodo de 20
a 22/03/2019 um questionario on-line destinado aos Docentes e TAES, contendo questdes
que visavam avaliar o conhecimento da comunidade sobre a Dimensdo em tela. A
continuagao, apresentaremos os resultados:

O questionario foi aplicado utilizando questionarios on-line disponibilizados nos
sistemas de gestdo internos da UNILA, SIPAC para os Técnicos Administrativos em
Educacdo e pelo modulo de Autoavaliagao Institucional do SIGAA para os docentes.

Responderam voluntariamente a pesquisa 27,66% servidores TAES (de um
universo de 535 pessoas, conforme dados da PROGEPE) e 12,53% servidores Docentes
(de um universo de 367 pessoas, conforme a PROGEPE).

A primeira pergunta questionou sobre a disponibilizacdo de canais de participagao
da comunidade académica na defini¢do do or¢amento da UNILA. Os respondentes, em

sua maioria disseram nao conhecer tais canais ou nao saberem opinar:

Figura 29 - Disponibilizacao de canais de participacao
da comunidade académica na definicao do orcamento da UNILA

O orgcamento da UNILA & definido a cada ano e prevé as estimativas de receita e
fixacdo das despesas. Vocé conhece o processo de planejamento orcamentario da
universidade?

45.00%
40.00%
35.00%

30.00%

25.00%

20.00%

15.00%:

10.00%

5.00% .
0.00%

sim Néo Parcialmente N&o sei opinar/Ndo
responderam

M Docentes TAEs

Fonte: Pesquisa CPA (2019)
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Pode-se perceber que apenas 19,57% dos docentes e 23,65% dos TAES pesquisados
afirmaram conhecer os canais disponibilizados pela UNILA para definicdo de seu
orgamento.

A proxima pergunta tratou do conhecimento dos respondentes quanto ao processo
de planejamento or¢amentario da universidade. Seguindo a mesma linha da resposta
anterior, a maioria dos respondentes disseram ndo conhecer o processo ou ndo saber

opinar sobre 0 mesmo:

Figura 30 - Conhecimento dos respondentes quanto ao
processo de planejamento orcamentario da universidade

0 orgamento da UNILA é definido a cada ano e prevé as estimativas de receita e
fixagio das despesas. Vocé conhece o processo de planejamento orgamentdrio da
universidade?

45.00%:
40.00%:
35.00%

30.00%

25.00%

20.00%

15.00%

10.00%

5.00% .
0.00%

Sim Nao Parcialmente N3o sei opinar/Nao
responderam

M Docentes TAEs

Fonte: Pesquisa CPA (2019)

Nesta questao, 41,30% dos docentes afirmaram conhecer o processo parcialmente,
enquanto apenas 10,87% disseram conhecer o processo de planejamento or¢amentario.
Dentre os TAES respondentes, 33,11% afirmou conhecer o processo de planejamento
orcamentario parcialmente, enquanto que apenas 14,86% afirmaram sim, conhecer como
funciona o planejamento do Or¢amento na UNILA.

A préxima questdo solicitou das/os respondentes qual a sua avaliagdo sobre os
recursos publicos gerenciados pela UNILA, se eles consideram que tais recursos sao bem
aplicados e atendem as necessidades atuais da instituicdo. As respostas estao expressas a

seguir.
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Figura 31 - Avaliacdo sobre os recursos publicos gerenciados pela UNILA

Ma sua opinido, os recursos publicos na UNILA sao aplicados de forma
equitativa para atendimento as atividades de Ensino, Pesquisa e

Extensdo?
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00% -
Sim Parcialmente N3o sei opinar/Nao

responderam

M Docentes TAEs
Fonte: Pesquisa CPA (2019)

Os respondentes Docentes (55,35%) disseram considerar que o0s recursos
gerenciados pela UNILA atendem parcialmente as necessidades da Institui¢do. Ja entre os
TAES, a soma dos que disseram que os recursos ndo atendem as necessidades da UNILA
(13,51%) e/ou nao souberam opinar e/ou nao responderam (42,57%), totalizou 56,08%
dos respondentes.

Na sequéncia, questionou-se sobre a aplicagdo equitativa dos recursos publicos da
UNILA para atendimento as atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo. Apenas 8,70%
dos respondentes Docentes e 8,11% dos TAES consideram que os recursos sdo aplicados
de forma equitativa. A maioria, 54,34% (Docentes) e 68,92% consideram que 0s recursos
ndo sao aplicados de forma equitativa e/ou ndo souberam opinar ou ndo responderam,

como pode ser conferido no grafico da préxima pagina.
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Figura 32 - Aplicacdo equitativa dos recursos pablicos da UNILA

para atendimento as atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao

MNa sua opinigo, os recursos publicos na UNILA sao aplicados de forma equitativa para atendimento as
atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao?
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Fonte: Pesquisa CPA (2019)

A questdo seguinte buscou saber sobre a transparéncia na gestdo dos recursos
financeiros na UNILA. Dentre os docentes, 23,91% disseram considerar que ha
transparéncia, enquanto que 21,62% dos TAES também demonstraram concordancia

sobre a existéncia de transparéncia na gestao dos recursos:

Figura 33 - Transparéncia na gestao dos recursos financeiros na UNILA

Ha transparéncia na gestao dos recursos financeiros na UNILA?

ME0 sei opinar/MEo responderam

Parcialrente

Sirn

0,00%  5,00% 1000% 1500% 2000% 2500% 3000% 3500% 4000% 4500% 50,00%
m Docertes m TAEs

Fonte: Pesquisa CPA (2019)
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Todavia, destaca-se que 50% dos respondentes docentes e 54,06% dos TAES
disseram considerar nao haver transparéncia €/ou nao sabiam opinar ou nao responderam

a questdo.

6.2.2.4 Necessidades e desafios apreendidos na autoavaliacdo da Dimensdo 10

ApoOs a andlise critica das informagdes levantadas pela CPA junto a gestdo das
unidades administrativas e académicas e a aplicacdo de questiondrio, tecem-se a
continuagao as seguintes consideragdes. Com a perspectiva de que 0s recursos
orcamentarios da UNILA passem a ser disponibilizados utilizando a matriz OCC como
parametros, ha necessidade de que o processo de planejamento institucional esteja
alinhado a alternativas que busquem reduzir o impacto de possiveis restricdes
orcamentarias. Estas medidas podem envolver o incentivo ao desenvolvimento de modelos
de financiamento externos e solugdes visando a retomada e continuidade das obras que
visam criar a infraestrutura necessaria para a expansao e consolidacao das atividades da
UNILA.

No atual cenario, algumas unidades académicas ja consideram que 0s recursos
disponibilizados para as agdes, especialmente as destinadas a pesquisa e pds-graduacgao,
tétm sido insuficientes. Esta situacao tende a se agravar em caso de restricdes
orcamentarias, motivo pelo qual, urgem ag¢des de gestdo que visem a contratagdo de
Fundagdes de Apoio que possam viabilizar a expansdo e consolidagdo dos projetos de
pesquisa na Institui¢do;

Outra constatacao sobre o orcamento da UNILA diz respeito a demanda dos
Institutos de contarem com a descentralizacao dos recursos orcamentarios. Esta situacao
demanda a analise pontual das dificuldades enfrentadas por cada Instituto, o que nao € o
foco das Dimensdes ora avaliadas pela CPA.

A pesquisa junto a Docentes e TAES em relagdo a Dimensdo 10 do SINAES
apontou que a maioria desconhece os canais de participa¢do da comunidade na elaboragao
do Orgamento e o processo de planejamento do mesmo. Talvez por esse motivo, 0s

respondentes tanto docentes quanto TAES consideram que os recursos atendem apenas
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parcialmente as necessidades da UNILA e a maioria, ndo respondeu e/ou nao soube
opinar.

Ainda, houve um baixo numero de respondentes que consideram que 0s recursos
sdo aplicados de forma equitativa entre as agdes de ensino, pesquisa e extensao e mais da
metade dos respondentes consideram nao haver transparéncia na gestao dos recursos e/ou

nao sabiam opinar ou ndo responderam a questdo.

6.3 Autoavaliacao dos cursos de graduacao da UNILA

A primeira edi¢do da autoavaliagao dos cursos de graduagdo ocorreu no segundo
semestre de 2018. Importante € esclarecer que seu processo de constru¢ao remonta ao ano
de 2015, data em que foi constituida, pela CPA, uma comissao composta por
representantes dos 29 cursos de graduagdo e por técnicos da PROGRAD. Esse grupo
incumbiu-se de elaborar um instrumento unificado de autoavaliacio dos cursos de
graduacdo, a ser respondido pelas trés categorias: docentes, discentes e técnicas/os
administrativas/os em educacao.

Sob a coordenagdo da professora Gladys Amelia Velez Benito, a citada comissdao
teve como meta primar para que o instrumento elaborado revelasse a coeréncia dos
projetos pedagdgicos dos cursos de graduagdo (PPC) com a missdao da UNILA. A
experiéncia da coordenadora como avaliadora do MEC/INEP contribui também para que
o documento levasse em considera¢do os indicadores do PDI e as mudangas que viriam a
ser concretizadas no plano da avaliagao dos cursos pelo INEP, o que, de fato, ocorreu em
2017 (MEC 2017a, 2017b).

Na sequéncia dos trabalhos da comissao, em dezembro de 2016, o instrumento
elaborado foi disponibilizado para consulta publica. Findo o prazo para receber as
contribui¢cdes da comunidade, a comissdo se reuniu e incorporou as sugestdes das
diferentes categorias na versao final do instrumento (ANEXO A).

A partir da consolidagao desse documento, na Semana de Avaliagao Institucional
de 2017, a CPA-UNILA promoveu o primeiro encontro do Férum dos NDEs para a
apresentacdo da versdao final do instrumento de avaliagdo dos cursos de graduacgao,
momento em que se firmou o compromisso da implementagdo da autoavaliagao dos cursos

pelo Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) para o ano de 2018.
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Nesse encontro, evidenciou-se também o disposto na Resolugado CONSUN n° 013/2013,
publicada no Boletim de Servigos n° 76, de 08 de setembro de 2013, quanto a atuagdao dos
Nucleos Docentes Estruturantes no processo de autoavaliacao dos cursos de graduacdo da
UNILA:

Art. 1° — Os cursos de graduagao da UNILA contarao com Nucleos
Docentes Estruturantes (NDEs) que fardo parte da estrutura académica
dos Centros Interdisciplinares.

§ 1° O NDE sera corresponsavel pela elaboracdo, implementacio,
atualizagdo e consolidag¢do do Projeto Pedagdgico do Curso.

§ 2° O Nucleo Docente Estruturante seguira critérios de avaliacdo
emanados da Comissao Propria de Avaliacdo — CPA, devendo apresentar
os resultados de sua analise a ultima. (CONSUN, 2013, p. 1)

Essa regulamentag¢do, portanto, conferiu aos NDEs o papel condutor da avaliagdo
interna dos cursos de graduacdo e a entrega de suas consideragdes sobre os resultados
obtidos a CPA.

Em sua missao formativa dos NDEs, a CPA-UNILA organizou outras duas
reunides com o Férum dos NDEs e as/os docentes, para tornar publicos, mais uma vez, o
instrumento construido colaborativamente e a condugdo do processo avaliativo na direcao

indicada pela comissao de elaboragao do documento:

a primeira etapa consiste em oficinas de sensibilizacgdo com a
comunidade académica e seminario com 0s institutos com o intuito de
apresentar a metodologia e a importancia da autoavaliacao nos cursos
de graduacio;

a segunda etapa se refere a aplicacdo do processo de autoavaliagdo de
cursos de graduagdo. A abordagem de coleta de dados ¢ quantitativa e
o0 instrumento consiste na aplicacdo de um questiondrio informatizado.
As perguntas foram organizadas em sentido afirmativo com categorias
de respostas utilizando a Escala de Likert (categorias de 1 a 7). Este tipo
de escala permite medir atitudes favoraveis, desfavoraveis ou neutras
referentes a afirmacao (ver anexo 1 — Proposta metodoldgica). A analise
dos dados sera realizada através da utilizacdao de um software estatistico
(apresentando os dados de forma descritiva e inferencial);

a terceira etapa contempla a devolutiva dos resultados da autoavaliagdo
para a comunidade académica por meio das seguintes agdes: 1)
disponibilizacdo e divulgacdo dos resultados, devidamente
processados, por meio eletrdnico; ii) formacgdo de grupos focais; iii)
Seminario institucional com toda a comunidade académica. iv)
encontros da CPA com os colegiados dos cursos e do Ciclo Comum
que assim o requeiram.
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Todas estas agbes terdo como objetivo discutir os resultados da
autoavaliag¢do e construir o quadro de fortalezas, fragilidades e prioridades
dos cursos de graduagdo, subsidiando o planejamento estratégico das
acOes de melhoria. (Grupo de trabalho Instrumentos de Avaliagido Interna
dos cursos de Graduagao da UNILA, 2017, p.1)

Aprovado no Calendario Académico de 2018, ap6s ampla divulgagdo (ANEXO B),
a avaliagdo dos cursos de graduacdo foi realizada ao final do 2° semestre letivo, sob forma
de questionario on-line, dentro do modulo “Avaliagdo Institucional”, no Sistema
Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA). Os questionarios foram
respondidos por discentes, docentes e TAEs, conforme previsto inicialmente.

As respostas dadas pelas trés categorias estao sendo processadas pela CPA-UNILA,
dada a dificuldade operacional inicial dos NDEs de efetivar essa tabulagao e compilagao.
Em abril e maio de 2019, a CPA-UNILA realizara reunioes com todos os NDEs e as
coordenagdes dos cursos de graduacao para a discussao dos resultados obtidos e para a
orientagdo quanto a elaborag¢do de um plano de melhorias ainda neste primeiro semestre
de 2019.

Os primeiros resultados das melhorias implementadas pelos cursos, a partir desse
processo de autoavaliagdo, serao apresentados pelos NDEs e pelas coordenagdes no evento
anual de Avaliacao Institucional, sob a coordenacao da CPA-UNILA, durante a
realizagdo da Semana Integrada de Ensino, Pesquisa e Extensdo, ja instituido no
calendério académico de 2019.

A CPA-UNILA considera que a avaliagao interna dos cursos de graduag¢ao podera
colaborar significativamente para o mapeamento interno da UNILA, bem como para a
verificacdo dos niveis de coeréncia dos cursos de graduagdo com a missao institucional e
os indicadores presentes no PDI. E ainda mais: essa visdo ampliada permitird que o
planejamento institucional tenha um norte delimitado pela comunidade e pelo documento
central da gestao, o PDI, rumo a implementacio de melhorias condizentes com sua

missdo, seus principios e seus objetivos institucionais.
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7 CONCLUSOES SOBRE A PRIMEIRA ETAPA DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL

Como processo educativo, a autoavaliagdo busca qualificar e promover o
autoconhecimento para a melhoria da qualidade das condi¢des ofertadas pela instituigdo.
Logo, esse processo deve envolver o diagnéstico das potencialidades, os pontos fortes e
positivos que devem ser reforcados e valorizados, bem como as debilidades e
insuficiéncias, os pontos fracos que dificultam alcangcar as metas estabelecidas. O
autoconhecimento exige extrair os significados possiveis das informagdes institucionais e
a identificacdo e diagnostico destes aspectos pode orientar a tomada de decisdes, o
planejamento e replanejamento das agdes e o estabelecimento de prioridades. A
autoavaliagdo €, portanto, um instrumento importante que possibilita o desenvolvimento
da autoconsciéncia institucional, dos desafios, limites, possibilidades e potencialidades.

Neste relatorio, periodo 2018 — 2019, foi realizada a autoavaliag¢do institucional das
seguintes dimensdes: a) as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condigdes de trabalho; b) planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo a auto
avalia¢do institucional e ¢) sustentabilidade financeira.

Em relagdo a Dimensao 1 — Planejamento e Avaliacao, pesquisada junto a toda a
comunidade académica (docentes, discentes € TAES), destacamos que tanto o trabalho da
Comissdo Propria de Avaliagao — CPA, quanto o processo de autoavaliagao institucional
sdo percebidos de maneira insuficientes ou ndo sdao conhecidos pela comunidade
académica.

Nesse contexto, os mecanismos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento
institucional sdo considerados insuficientes pela maior parte da comunidade académica,
embora sejam disponibilizados canais de participagdo da comunidade académica na
defini¢do do planejamento da UNILA. Também, a divulgagdo dos resultados do processo
de autoavaliagdo institucional € considerado insuficiente, motivo pelo qual, a comunidade,
em geral, nao tem conhecimento de agdes e/ou mudangas decorrentes do processo de auto

avaliacao institucional.
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Sobre a dimensao 5 — Politicas de Pessoal, pesquisa junto a docentes e TAES, os
servidores avaliaram de forma positiva a qualidade das relagdes interpessoais em seu local
de trabalho. Todavia, consideraram que as politicas e as agles Institucionais para
promover o bem-estar e promog¢ao da saude sdo insuficientes.

Outra questao apontada nesta dimensao diz respeito ao quantitativo insuficiente de
docentes para atender ao funcionamento adequado da instituicdo. A falta de docentes
prejudica a qualidade e o tempo da formagdo dos discentes, além de afetar, muitas vezes,
as relagdes interpessoais e a saude. Por outro lado, o sistema de gestao nao permite o
registro no PITD da sobrecarga de atividades e, por isso, estas atividades “extras” ndo sao
reconhecidas. A maior caréncia de docentes verifica-se nas areas tecnoldgicas.

Com relagdo a formagdo didatico-pedagogica dos docentes e 0 comprometimento
com a sua funcdo, tais atributos foram considerados positivos e viabilizadores do
desenvolvimento, com qualidade, da missdo institucional. Em relagdo a politica para
acesso a capacitagdes, os docentes consideraram ser insuficientes, sem mecanismos claros,
conhecidos e sistematicos. Ainda, na opiniao de alguns respondentes, as capacitagdes tém
gerado pouco impacto porque seus formatos sao pouco atrativos e muito gerais. Nesse
sentido, € necessario pensar em capacitagdes com tematicas mais concretas, que incidam
na pratica docente e que envolvam os atores internos da universidade permitindo
aproveitar todo o potencial humano da instituicao

Os respondentes docentes consideram que na pratica ndo ha fomento a qualificagao
do corpo docente, e 0 acesso ao afastamento para qualificagao ¢ muito dificil e restrito,
apesar da importancia para desempenhar com qualidade a atividade fim da instituigao.
Um exemplo dessa situagdo, é que atualmente nao ha substitutos para cobrir os
afastamentos, ficando os demais docentes sobrecarregados, o que resulta, muitas vezes, no
indeferimento dos pedidos de afastamento

Quanto aos critérios e mecanismos de progressio docente, a maioria disse
considerar que sdo considerados suficientes. Sobre as condigdes de trabalho
disponibilizadas pela institui¢do para o desenvolvimento das atividades profissionais, 0s
docentes consideraram insuficientes, principalmente pela falta de espaco.

Na pesquisa junto aos docentes, apareceram ainda, colocagdes em relagdo aos
docentes que atuam no Ciclo Comum de Estudos CEE, relacionadas ao tratamento

profissional diferenciado que os mesmos recebem, em fun¢do do regulamentado pela
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portaria 61. Esta situagdo, de acordo com os mesmos, prejudica o desenvolvimento das
suas atividades, uma vez que os mesmos nao possuem um perfil ou identidade profissional,
pois a sua formagao académica nao ¢ reconhecida.

Referente ao processo de ambientacao, a maior parte dos servidores docentes
informou ter participado do processo na chegada a UNILA, e avaliaram o processo como
suficiente. Ainda, foi ressaltada a importadncia da ambientag¢ao para que as/os docentes se
sintam parte da instituicdo e da constru¢do do seu projeto, além de facilitar o proprio
processo e trabalho na instituigdo. A maioria dos docentes tém até 40 anos e em média 04
anos na instituicao

A avaliagao dos servidores TAES sobre a Dimensao 5 apontou que 0s mesmos
consideram que o quantitativo de servidores técnicos-administrativos em educag¢ao
(TAES) atende ao funcionamento da instituicdo de maneira suficiente, e a formagdo e

experiéncia dos mesmos permite desenvolver, com qualidade, a missao institucional.

Q);

Para este segmento, embora existam politicas e mecanismos de fomento
qualificacao e aperfeicoamento, os mesmos sao considerados insuficientes. Quanto a
politica para acesso a capacitagdes, os TAES a consideraram suficiente, de igual forma que
os critérios e mecanismos de progressao na sua carreira profissional.

Na opinido dos proprios TAES, o compromisso dos servidores da UNILA no
desempenho de suas fungbes é considerado suficiente, assim como, as condigdes de
trabalho disponibilizadas pela instituigdo para o desenvolvimento das atividades.
Questionados sobre o processo de ambientacdo, os TAES informaram ter participado do
processo na sua chegada na UNILA, mas nao souberam avaliar sobre a contribui¢ao do
processo. A maioria dos TAES tém até 40 anos e em média 04 anos na instituicdo. A
maioria estd alocado em Pro-Reitorias e secretarias.

Em relagdo a Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira, pesquisada junto aos
gestores e TAES e Docentes, destacam-se a preocupag¢ao dos gestores com a perspectiva
de que os recursos orcamentdrios da UNILA passem a ser disponibilizados utilizando a
matriz de andlise de or¢amentos de custeio e capital (OCC). Na opinido dos mesmos, ha
urgente necessidade de que o processo de planejamento institucional esteja alinhado a
alternativas que busquem reduzir o impacto de possiveis restricdes orcamentarias.

Entre as sugestdes apontadas pela gestao das unidades consultadas para a restri¢ao

orcamentaria da instituicao, destacam-se o incentivo ao desenvolvimento de modelos de
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financiamento externos que envolvam outros setores da sociedade, como empresas e
agéncias de fomento e ainda, buscar junto ao Executivo (MEC) e Legislativo (emendas
parlamentares) solu¢des para retomada e continuidade das obras que visam criar a
infraestrutura necessaria para a expansao e consolida¢do das atividades da UNILA.

Ainda nesta dimensao, destacam-se a demanda dos Institutos de contarem com a
efetiva descentralizacdo dos recursos orcamentdrios. Esta serd encaminhada a gestao
superior, uma vez que a situagao demanda a andlise pontual das dificuldades enfrentadas
por cada Instituto.

Do questionario aplicado junto a Docentes e TAES, destacam-se que a maioria
desconhece os canais de participagdo da comunidade na elaborag¢dao do Orgamento e o
processo de planejamento do mesmo. Desde essa perspectiva, os respondentes consideram
que os recursos orcamentarios atendem apenas parcialmente as necessidades da UNILA e
nao sao distribuidos de forma equitativa para atendimento das atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensao. Todavia, considera-se que cada uma das atividades fim da Instituicao
possui demandas especificas, nao sendo coerente uma distribuicao equivalente de recursos,
cabendo sim, uma distribuicdo consciente e eficaz dos recursos para que os trés pilares
sejam atendidos da melhor forma possivel respeitadas as suas especificidades. Destaca-se
que mais da metade dos respondentes, docentes e TAES consideram nao haver
transparéncia na gestao dos recursos financeiros da UNILA.

Do processo de pesquisa das trés dimensdes junto a comunidade académica,
podemos destacar que ainda existe um amplo desconhecimento das atividades realizadas
pelos diversos setores da UNILA, neste caso, PROPLAN, PROGEPE e a propria CPA.
Como resultado, a CPA deverd encaminhar aos responsaveis e a Reitoria, os resultados
levantados, solicitando a elaboragdo de um Plano de Melhorias que devera ser
acompanhado, de forma a verificar a evolu¢ao da instituicdo nestas dimensdes em
avaliagOes futuras.

Quanto a parte que cabe a CPA, considera-se que a Comissao estd em pleno
processo de consolidacdo e que o feedback obtido trouxe importantes informacdes que
deverao nortear os processos de sensibilizacdo da comunidade académica quanto a
importancia da atuagdo da CPA, e dos trabalhos por ela executados visando a exceléncia

da Instituicao.
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Destacamos finalmente, que, uma das unidades pesquisadas informou que realizou
a implantagdao de um Programa de Tutoria discente para a acessibilidade e inclusdo e nas
diferentes areas do conhecimento, em atendimento ao Plano de Melhorias constante no
Relatorio de Autoavaliagdo Institucional (2015-2017), que estabeleceu a necessidade de
“Estimular os programas de monitoria e implantar o programa de Tutoria”.

Esperamos ainda, que com a avaliagdo dos resultados da primeira autoavaliacao
dos cursos de graduagao, diversos planos de melhoria sejam executados pelas unidades
envolvidas, e que nos proximos relatérios possamos destacar a evolugdo institucional de
forma crescente, uma vez que assumir o carater formativo e continuo da autoavaliagao
implica entender o desenvolvimento do processo de autoavaliagdo, as resisténcias e
entraves, 0s avangos € o confronto com a cultura avaliativa centrada numa perspectiva
classificatoria, punitiva, excludente e pautada apenas em resultados, o que certamente ndao
¢ o objetivo final do processo de autoavaliagdo, o qual, é orientado por uma visao
multidimensional — buscando integrar sua natureza diagnodstica, formativa e somativa,
com predominancia de aspectos qualitativos sobre os quantitativos —, num processo

continuo e cumulativo com a participa¢ao de toda a comunidade académica.
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ANEXO A - Formulario de Autoavaliacao dos Cursos de Graduacdao da UNILA -
2/2018

3032019 SIGAA - Sistema Inegrado de Gestio de Alividades Académicas
UNILA - SIGAA - = 2 Inbacrado de G du Abluidudes Acadd Av A Ajuda? SAIR
ANDRESSA ROSPIRSXI Aeras vivenie Semesire Mus. 20191

COCROERADCSIA O FROETOS £ PLANCIAMENTO (10,01 02.27.03)

AVALIACAD TNATITUCIONAL > FORMULARLO OF AVALIACAD TasTITUCIONAL

Caro usuirio,
Esta & uma prévia de como serd o ft dirio de Avalagio § cional, Por favee, verifigue se estd conforme © planejade ¢ caso esteja de aceedo, confinme o

Cara{o) Estudante,
Este @ o questionino de avalacic dos cursos de da UNILA, itegrante e importante da el wal, conduad [~ o Prépna de
M&&(OA).M:M&W tsuw-mame). o pile

As informaces declaradas por vock, neste instrumento de avaliacio inzema, de caniter andeimo para cu/as g buirdo pars a2 ¢ho de um
“recraso dos curscs e graduacho” da UNILA, » parir da per s dad o i

iizars » escala Ukers. cory vanacho de O » 7 (0 signfica o minimo: 7 represerts © mximo valor), como possbilidade de expressio

Nas Set Gue 1oy ook
de sua avalacio sobre cada itern,
a.Nio sel ou ndo posso resgonder = 0
b.Totaimante insatisfeto » 1
cBastante nsatisfeno = 2
d.Possivelmente insatisfero = 3
o.Nern satisfeite, nem Insatisfeno = 4
{.Saisfers = 5

¢ Bastante saticfets « 6
h.Tozalmente satisfons = 7

Dimensho 1

Gestdo do Curso e do Colegiado
1.1 Geztde do Curze ¢ do Colegiads

1.1.1. A Coondenacdo do Curso desempenha de Torma satisfatdria suas alividades
Pa) N3o 260 ou N30 PosSo s ponder
b) Tetalments insatislEto
<] Bastante insatisfeito
! d) Possivelm ente insatisfeits
&) Nadn s atisTeito, nam ind atis feito
1) Satisfeits
g) Bastante satisfeits
h) Tetalmente satisfeile
1.1.2. A divulgagde das inform agies relativas ao Curso & satisfatdnia,
3] Nio £8i ou ndo poSSo res ponder
i b) Totalments insatisfsio
) Bastante insatisleite
i d) Possivelm ante insatisfeito
i &) Nem satisfeito, nem insatisfeito
1) Satisfeits
g) Bastante satisfeits
h) Tetalmente satisfeile
1.1.3. A Coordenacio atua na resolucio das demandas e conflitos dos discentes,
a) N30 58§ ou NS0 POSEO s ponder
b) Tetalments insatislEto
¢) Bastante insatisfeile
i d) Possivelm ente insatisfeito
i &) Nem satisfeito, nem insatisfeito
;  T)Satisfeite
i g) Gastante satisfeito
h) Tetalmente satislfeito
1.1.4. A gest3s do Colegiade atende as demandas do curse de Torma transparents, eficiente o participativa.
a) Nio sei ou ndo posso res ponder
b) Tetalments insatislEto
<) Bastante insatisfeito
o) Possivelm ente insatisfeits
i &) Nem satisfeito, nem insatisfeito
© f1Satisfeits
i g) Bastante satisfeits
i h)Totalmente satisleito
1.1.5. As instdndas colegiadas do curse (coondenagdo & membros do Colegiado) foram eleilas de acordo com As nomas da Unila & do curseo.
i a) Nio S8 ou ndo poSSo res ponder
b) Tetalments insatislEto
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) Bastante insatisleite
d) Possivelm ente insatisfeito
&) Nem satisTeils, nem insatisTeits
i NSatisleite
g) Bastante satisfeits
i h)Totalmente satisleito
1.1.6. A Coomdenacio de Estigio desempanha de foma satisfatéria suas atividades,
2) NEo sei ou ndo posso responder
i b) Totalmente insatisf«te
¢) Bastante insatisfeile
o) Possivelm ente insatisTeito
«) Mem satisfeite, nem insatis feite
1) Satisfeits
g) Bastante satisfeits
i h)Tetalmente satisfeite
1.1.7. As atividades de Minal de curso S50 acom panhadas de forma satisfatdna pela Coordenagdo.
i a) Nio Sei ou ndo posso res ponder
i b) Totalmente insatisf«te
i ©) Bastante insatisfeito
o) Possivelm ente insatisleito
&) Mem Satis feito, nem insatis feito
1) Satisleite
g) Bastante satisfeits
h) Tetalmente satislfeile
1.1.8. O Colegiado apoia as atividades do Curse [palestas, semindhios, eventos, &),
a) NEo Sei ou ndo poSso responder
b) Totalmente insatisfsts
) Bastante insatisleite

) Possivelm ante inzatislfeits

&:I Nem s atis feito, nem insatis leito

1) Satisfeits

g) Bastante satisfeits

h) Totalments satisfeite

1.1.9. O Bilinguismo & a interdisciplinaridade 530 promovides pela Gestio do Curso.
a) N3o sei ou ndo posso res ponder

b Totalments insatisfsts

<) Bastante insatisheite

i) Possivelin ente insatistsits

=) Nem satisfeite, nem insatis feits
1) Satisfeite

g) Bastante satiseits

h) Totalmente satisfeite

As turmas abaixo possuwem mais de um professor, por isso & necessario avaliar cada um deles para cada turma.

TURMA 1 - TESTE DE FORMULARLD DE ANAL LA CAD ENSTITUCIONAL DR oM

Dimensio 2

Infraestrutura e servigos

2.1 Infsecoumnm e zeniges

2.1.1. Existe um espage Misico exdusive para a coordenagio do curse, devidamente equipads e adequads para o atendiments ao discente.
a) N8O S8i oU N80 POSSO res ponder

by} Totalments insatis T=to

¢) Bastanie insatisleite

i d) Possivelm ente insatisfeito

@) Mem S atisfaite, nem ins atis feite

1) Satisleits

g) Bastante satisfeite

h) Totalments satisfeilo

2.1.2. O Gabinete de trabalhe dos professores (dimens3e, lim peza, iluminagde, acistica, ventilagio, acessibilidade, conservagde e comodidade) & adequads para o
atendiments ao alune.

2) NSO S8 oU N80 POSSO res ponder
L) Totalments insatis fete
<) Bastamte insatisfeito

i d) Possivelm ente insatisfeito

&) Hem 5 atisTeite, nem ins atis feite

i T)Satisfeits
g) Bastanie satisleite
h) Tetalmente satisfeite

2.1.3. Existe um espago adeguads para crganizagies estudantis.

2) NSO S8 oU 50 POSSO res ponder
) Totalments insatis fe&to
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<) Bastante insatisfeito

o) Possivelm ente insatisleito

&) Nem satisfeite, nem insatisfeito
i T1Satisfeits
i g) Bastante satisfeits
: h)Totalmente satisfeite

2.1.4. A estrutura das salas de aula {dimensdes em fung 3o das vagas, limpeza, lluminagio, acdstica ventilagdo, tem peratura, acessibilidade, conservagdo, mobiliddo e
aquipamentos audioviswais ) & adeguada,

3) N30 Sei ou N30 poSso res ponder
i b) Totalmente insatisldis
) Bastante insatisfeito
d) Possiveldm ante insatisleite
«) Mem satisfeite, nem insatis feite
1) Satisfeito
g) Bastante satisfeite
h) Tetalmente satislfeile
2.1.5. A quantidade de laboratdrios diditicos esperializados € sufidients para atender 30 PPC dos cursos.
i a) Nio sei ou ndo posso res ponder
i b) Totalmente insatisfeto
i ) Bastamte insatisfeito
i d) Possivelmente insatisfeito
=) Mem satisfeite, nem insatis feite
1) Satisfeite
g) Bastante satisfeits
i h)Tetalmente satisfeito

2.1.6. A qualidade dos laboratdrios diditicos espedalizados & satisfatdra quanto a acessibilidade, atuaizagio de eguipamentos, insumes, nommas de Sssguranga
i ensdes,

a) N3o sei ou ndo posso mes ponder
b Tetalmente insatisfets

) Bastante insatisfeito

) Possivelm ente insatisfsite

&:I Nem S atisfeite, nem insatis feito
1) Satisfeite

g) Bastante satisfsits

i) Tetalmente satisfeilo

2.1.7. EXCLUSIVO PARM CURSOS DA AREA DA SAUDE. Os laboratérios de habilidadss [capacitagdo dos estudantes nas diversas habilidades da atividade mddica e fou para
a Area da sadde) 30 adeguades.

a) NEo fei ou ndo poSso responder
b) Totalmente insatisfsts
) Bastante insatisleite
d) Possiveldm ante insatisleite
=) Mem satisleite, nem insatis feite
1) Satisfeite
g) Bastante satisfeits
! h)Tetalmente satisfeito
2.1 E. EXCLUSIVO PARA CURSOS DA AREA DA SAUDE. Os biotéries atendem as demandas priticas do ensino.
i a) Nio sei ou n3o posso s ponder
b) Tetalmente insatislsio
«¢) Bastante insatisleite
o) Possivelm ente insatisTeito
«) Mem satisfeite, nem insatis feite
1) Satisfeits
g) Bastante satisfeite
i h)Tetalmente satisfeite
2.1.5. EXCLUSIVO PARA CURSOS DA AREA DA SAUDE. O sistema de mierdncia & contra referdnsa & satisfatério.
3) N30 Sei ou N30 poSso res ponder
b) Tetalmente insatislsio
i ©) Bastante insatisfeito
d) Possiveldm ante insatisleite
«) Mem satisfeite, nem insatis feite
1) Satisfeito
g) Bastante satisfeite
t h)Totalmente satisfeito
2.1.10. O espago figsico exclushve para a Secretaria Acaddmica estd devidaments mobiliade e eguipado.
i a) Nie seiou ndo posso mesponder
i b) Totalmente insatislsts
) Bastante insatisleito
i d) Possivelm ente insatisfeito
=) Mem satisfeite, nem insatis feite
1) Satisfeite
g) Bastante satisfeits
h) Tetalmente satisfeile

2.1.11. O atendimente as pdblice realizado pela Seoretaria Acad@mica & satisfatdrio em relagio 3 gualidade, resolugio de problem as, esclaredmentos, tamanho do oorps
técnico & horanio de atendimento,

2) N30 S8 ou 130 PUSSO res ponder
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) Totalmente insatisfeito
c) Bastante iins atisleito
d) Possivelments insatisf€io
2) Nem satisleite, mem insatisleite
1) Satisfeite
g)Bastante satisfeito
) Totalments SatisfaSte
2.1.12. 0 espago fisico @ mobilidrios da Biblioteca & adequado.
a)Ndo sei ou ndo posso responder
b} Totalments insatisfeite
c) Bastante iins atisleibo
d) Possivelments insatisf€io
e) Nem satisleito, mem insatisleito
1) Satisfeite

i g)Bastante satisleite
i h)Tetalmente satisTeite

2.1.13. 0 acervo da Biblioteca (bibliografia bisica & complementar) € sufidents para atender a5 demandas da comunidade acaddmica.
i a)N&o sei ou N30 PoSSe responder

b} Totalmente insatisfeito

c) Bastante iins atisleibo

) Possivelments insatisf€ie

&) Nem satisleito, mem insatisleito

1) Satisfeits

g)Bastante satisfeils

h) Totalments Satisl&te
2.1.14. A Biblisteca apresenta eguipamentes de informdtica em guantidade sulidients e em boa conservagde com acesse 3 intemet, e-books @ softwares espedializades,
i a)Ndo sei ou N30 poSse responder
! b} Tetalmente insatisleito
c) Bastante insatisfeite
o) Possivelments insatisfEte
@) Nem satislfeito, mem insalisleito
1) Satisfeits
i g)Bastante satisheito
i W) Totalments SatisTste

As turmas abaixo possuem mais de um professor, por isso & necessario avaliar cada um deles para cada turma.

TURMA 1 - TESTE DE FOIRMULAR D DE AVALLACAD LNSTITUCIONAL YOO yen

Dimensio 3

Organizacdo Diddtico- Pedagdgica — estrutural
3.1 Orgasiracho Didd i - Pedagégics - Estramral

3.1.1. 0 Cide Comum de Estudes contribui para a sua formagio.
: a) N3o sei ou ndo posso res ponder
b) Tetalmente insatislsio
¢) Bastante insatisfeile
o) Possivelm ente insatisleito
&) Nem satisfeite, nem insatisfeito
i T1Satisfeits
i g) Bastante satisfeito
i h)Totalments satisfeito
3.1.2. O Cide Comum de Estudos relaciona seus conteddos com as Sreas de conbedments do curso,
a) N3o sei ou ndo posso res ponder
b) Tetalmente insatislsio
<) Bastante insatisleilo
o) Possivelm ente insatisleito
2] Nem satisfeite, nem insatisfeite
1) Satisfeite
g) Bastante satisfaits
i h)Totalmente satisfeito
3.1.3. O Cide Comum de Estudos explora o tema da integracio latino-am ercana.
i a) N3o sei ou ndo posso res ponder
k) Tetalmente insatislsio
¢) Bastante insatisfeile

i ) Possivelm ente insatisfeito
=) Nem satisfeite, nem insatis feito
1) Satisleite
g) Bastante satisfeits
h) Tetalmente satisfeils
3.1.4. 0 Cide Comum de Estudes explora a interculturalidade.
a) Nio sei ou ndo posse mes ponder
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a) Tetalmente insatisfsts
b) Bastante insatisfeite
) Possivelm ente insatisfeite
i d)Nem satisfeits, nem insatisfeits
&) Satisfeits
1) Bastante satisfeits
g) Totalmente satisfeite

3.1.5. A UNILA prevd recurses para 3 implantacdo plena do curso afou consolidacdo efou desenvalviments das stividades acaddmicas,
a) N30 28§ 0U &0 POSEO 1S pornder

b) Tetalmente insatisfe€is
<) Bastante insatisfeito
d) Possivedn ente insatisfeito
=) Nem satisfeite, nem insatis feits
i T)Satisleite
g) Bastante satisfeito
i h)Totalmente satisfeito
3.1.6. O curso possui politicas & agdes iNSlilLGONIIS Nas GUAE INLATAgEM SNSING, PESguita & exlensio.
i a) Nio sei ou ndo posSo s ponder
b) Totalmente insatisfete
) Bastante insatisfeito
d) Possiveldm ente insatisfeito
=) Nem satisfeite, nem insatis feits
1) Satisleite
g) Bastanie satisleite
i h)Totalmente satisfeite
3.1.7. 0 curse contem pla atividades multicuRurais de Torma a atender as paiticas institudionais da UNILA.
i a) Nio 5ei ou N30 PoSSe res ponder
b) Totalmente insatisfete
) Bastante insatisfeito
o) Pessivelm ente insatisfeito
=) Nem satisfeite, nem insatis feits
1) Satisfeits
g) Bastanie satisleite
h) Tetalmente satisfeite
3.1.B. O curse contribui para a pritica da intendisciplinaridade.
2) NS0 £8i ou N80 POSSO res ponder
b) Totalments insatisfeto
) Bastante insatisfeito
o) Pessivelm ente insatisfeito
&) Nemn satisTeits, nem insatis feite
T Satisleite
9) Bastante satisleite
h) Totalmente satisfeito

3.1.8. As agdes e atividades do curso contemplam o bilipguisme adequadam ante,
a) Nio £8i 00 N30 POSSO 1es ponder

b) Totalmente insatislsts
¢) Bastante insatisfeile
i o) Possivelm ente insatisfeito
i &) Nem satislTeits, nem insatisTeits
i MSatisfeits
g) Bastante satisleito
h) Tetalmente satisfeile
3.1.10. O curso promove & integracio da teora com a pritica disponibilizando cendrios & MeoUSos adequados.
i a) Nio sei ou n30 posso res ponder
b) Tetalments insatislEto
) Bastante insatisleito
o) Possivelm ente insatisTeito
«) Mem satisfeite, nem insatis feite
i T)Satisfeite
i g) Bastante satisfeits
i h)Tetalmente satisfeite
3.1.11. As atividades de monilofa & tuloria s3o satisfatérias para o aproveitaments das disciplinas.
i a) Nio Sei ou ndo posso res ponder
b) Tetalments insatislEto
) Bastante insatisleito
d) Possiveldm ante insatisleite
&) Mem Satis feito, nem insatis feito
1) Satisleite
g) Bastante satisfeits
i h)Tetalmente satisfeite
3.1.12. As atividades de moniloa e uleria conseguem sanar as dificuld ades linguisticas e cullurais gue eventualments limitam a compreensio das aulas.
i a) N3¢ 260 ou N30 PoSSOo s ponder
! b) Totalmente insatislsts
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<) Bastante ins atisfeite
d) Possivelmente insatisf€io

o) Nem satisleits, pem insatisleits
1) Satisteits

g) Bastante satisleite

I Totalmente satisldts

3.1.13. As atividades de MOnitoria & WIora possuen e£pagos adequados,
i a)NEo sei ou NS0 POSSO responder

b) Totalments insatisfeito

<) Bastant ins atisleite
d) Possivelments ing atis f&to
2] Nem satislfeite, mem insatisleito
T Satisleite
i g)Bastante satisleito
i W) Totalments Satisl&to
3.1.14, A Bibliotecs da UNILA possui bom acesso, estimula hibites de pesguisa e forpece ambientes de estuds,
i a)N3o sei cu ndo posso responder

k) Totalmeants insatisleito
) Bastante ins atisfaite
) Possivelmante insatis f&ts

=) Nem satisleito, nem insatisleito

Ty Satisleite

g) Bastante satisleito

i h)Totalmente satislate

3.1.15. A Biblioteca da UNILA ofersecs acervo bilingue.
a)Nie sei ou ndo posso responder
b) Totalmente insatisfeito
¢)Bastante ins atisfeito

d) Possivelmente insatisf€te
=) Nem satisleito, mem insatisleito

1) Satisfeits
g) Bastante satisleite
I Tetalmente satislets

As turmas abaixo possuem mais de um professor, por isso & necessario avaliar cada um deles para cada turma.

TURMA 1 - TESTE DE FOIEMULAR I DE AWALLATAD INSTITUCLONAL ) haHM

Dimensio 4

Organizacdoe Didatico- Pedagdgica - estrutural
4.1 QUESTOES EXCLUSIVAS PARA ESTUDANTES QUE REALIZARAM OU ESTAQ REALIZANDO ESTAGIO

4.1.1. 0 cwrse possui politica de estagio gue atende as necessid ades formativas da drea e as demandas profissionais.
i a) Nie sei ou ndo posso mesponder

1) Tetalments insatisfets

) Bastante insatisfeite

d) Pessivelmente insatisleils

&) Nam 5atislaito, nem insatis feite
11 Satisfeits

) Bastante satisfeits

i h)Totalments satisfeito
4.1.2. 0 estigio realizado estd coerente com os objetives do curss.
a) N80 S8i ou nE0 POSSO res ponder
by} Tetalmente insatislsto
¢) Bastante insatisleite
d) Possivelm ente insatisleito
@) Mem satisfaite, nem insatis feite
1) Satisfaits
g) Bastante satisfeite
h) Tetalmentse satisfeile
4.1.3. Os professores-orientadores do estigio apsiam com regularidade as atividades e ddvidas,
3) NS0 S0i U NS0 pOSSo res ponder
by} Tetalmente insatislsto
¢) Bastante insatisleite
) Possivelm ente insatisleito
@) Mem satisfaite, nem insatis feite
1) Satisleito
g) Bastante satisfeits
h) Totalmente satisfeito

4.1.4. Os estdgios realizados ajudam a compreender 3s possibilidades de atvagdo profissional.
a) N30 sei ou ndo posso responder

b) Tetalmente insatisfeio
) Bastante insatisfeito
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) PosSivalments insatisl<€te
&) Nem satisfeito, mem insatisfeito
1) Satisfeite

| g)Bastante satisleite

i h)Totalments satisfsite

4.1.5. Os estigios realizades ajudaram a pensar agies para a integrag 3o |atine-amencana.
! a)Nde 58 ou ndo posso responder

i b)Tetalmente insatisleito
) Bastante iins atisleite
d) Possivelmente insatisfEto

e) Nem satisleito, mem insatisleito
1) Satisleito
g) Bastante satisleito
h) Totalments s atisl&to
4.1.6. 08 e:tég.ag realizados walorizaram o bilinguisme & a multicultu ralidade.
) N30 s8i ou NS0 POSSE rEsponder

b) Totalments insatisfaito
) Bastante ins atislaito

) Possivelments insatisf€te

&) Nem satisleito, nem insatisleito
Ty Satisleite

g) Bastante satisleito

h) Totalments Satisl&te

4.1.7. 05 estagios auxiliaram a desenvolver postura interfisdplinar & o Senso de aquips.
A)N30 580 ou NS0 POSS0 responder
b) Totalments insatisfeite

c) Bastante ins atisleito

o) Possivelmente insatisfsite

&) Nem satisleito, nem insatisleito
T)Satisleito

g) Bastante satisleito

h) Tetalments satishaite

As turmas abaixo possuem mais de um professor, por isso & necessario avaliar cada um deles para cada turma.

TURMA 1 - TESTE DE FOIEMULAR I DE AWALLATAD INSTITUCLONAL Ry haHM

Dimensho 5

Desempenho Didatico-Pedagogico do docente

5.1 Dizcemte avalia decemte sm atvidades d ame | Nesia seclo, vook avaliand aish disciplinalsh qee possam apenas wm docenie. Ao passaro cursor sobne o odd igo dajsh disciplinais b sel exibido o nomedo
decente a seravaliado. Na seglo segwinde, vood avaliand ais) discip linadsh minks radais | por mats de wm docenie]

TURMA 1 TURMA Z TURMA 3 TURMA 3
5.1.1. 0 plane de ensing Toi apresentade de forma dara induindo os objetives, e:raté.guasde aprendnzagem conteddes, eourses, bibliogralias e sistema de avaliagio.
a) Nio sei ou ndo posso msponder i : : i

b) Tetalmente insatisleito

<) Bastante insatisfeito

d) Possivedn ente insatisfeito

&) Nem satisleEts, nem insatis leite

T Satisleite

g) Bastamte satisfeito

h) Totalmente satisfeite ] ]
5.1.2. O docents wlilizou estratégias &fou metodologias diddticas diversas gue fadlitaram a aprendnzagem

a) N3o sei ou ndo posso responder

b) Totalments ins atisleite

<) Bastante insatisfeito

d) Possiveln ente insatisfeito

=) Nem satislete, nem insatis feits ! !

1) Satisleite

g) Bastante satisfeits

h) Totalmente satisfeite ]
5.1.3. 0 docente estimulou o estudante a participar ativa & criticaments das aulas.

a) Nio 5ei ou ndo posso msponder

I) Totalmente insatisfeite

) Bastante insatisfeito :

o) Pessivelm ente insatisfeito | |

&) Naimn s atisT&to, nam ind atis feito

1) Satisfeits

g) Bastante satisleite

h) Tetalmente satisfeite : : : :
5.1.4. 0 docents demonstrou conheciments do conteddo da disciplina & esdarecsy 38 dividas dos estudantes.
a) N3¢ 541 ou N30 POSSo s ponder
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b ) Tetalmente insatisleite

) Bastante insatisleite

d ) Pessiveldm ente insatisleite

2) Nem satisfaito, nem insatisTeito

1) Satisleite :

g ) Bastamte satisfeito :

h) Tetalmente satisfeile i

5.1.5. 0 docente mantém um dima de respsito mites & ordem na sala de aula.

&) N30 £ei ou nd3o poEso mes porder H

b)) Totalmente insatisfeits

) Bastante insatisleite

d ) Pessivelm ente insatisleite

&) Nem satisfats, nem insatisfeite ! !
1) SatisTeits i

g) Bastante satisfeito

h) Tetalmente satisfeile |

5.1.6. 0 docents ministrou a totalidade dos conteddos acaddmicos do plane de ansine da dsaplma

4) N30 Sei ou N30 Pposso nes ponder

b ) Totalmente insatisleito H ]
«¢) Bastante insatisleite ] 1
d ) Possivelm ente insatisleito

&) Nem satisfaits, nem insatisfeits

1) SatisTeits
g Bastante satisfeite } y ]
h) Tetalmente satisfeite | : i

&) N3o s8i ou ndo posso mes ponder ]
b) Totalmente insatisleite 1
) Bastante insatisfeito
o) Pessiveldm ente insatisfeito
&) Nem satisfsts, nem insatis leite
T) Satisleite :
g9) Bastante satisfeite ] 1
h) Totalmente satisfeits : 1

5.1.E. O gooents ulilizow critdrios dams de avaliagio de aprendizagem, previa ments apmen‘tadoe:
a) N3¢ 541 ou N30 POSSo s ponder
b)) Totalments insatisfeito
) Bastante insatisfeito
o) Pessiveldm ente insatisfeito
&) Nem satisfste, nem insatisTeite ) i i
1) Satisleite
g) Bastante satisleite i
h) Totalmente satisfeite

2) N30 28§ 0U NE0 POSSO /S ponder

b)) Totalmente insatisfeito

) Bastante insatisfeito

o ) Possivelm ente insatisTeito i

&) Nem satisfete, nem insatisfeite

1) Satisleite J

g ) Bastante satisfeite i

h) Totalmente satisfeito
5.1.10. O docents To pontual & minstou as aulas de acondo com a carga hordria da dsaplu\a

&) N30 58§ 0u &0 PoSso s ponder

b ) Totalmente insatisleito

) Bastante insatisfeito

o) Possivelm ente insatisfeito

&) Nem satisfsts, nem insatis Teite

1) Satisleite J

g9) Bastante satisfeite ] i 1

h) Tetalmente satisfeile : i i
5.1.11. O docents erganizou sua discipling de mode a incluir a3 guestdo da |||t&grag§o latine-americana,
a) N3o sei ou ndo posso mes ponder i |
b ) Totalmente insatisleito
) Bastante insatisfeito
o) Pessiveldm ente insatisfeito
&) Nem satisfsts, nem insatis leite
T) Satisleite : :
g9) Bastante satisfeite ) ] ]
h) Totalmente satisfeits ]
5.1.12. 0 docente utilizow absrdagens e atividades interdiscpling res em swas aulas.
a) N3¢ 541 ou N30 POSSo s ponder
b)) Totalments insatisfeito

5.1.7. 0 docents disponibilizou & atendsy nos hordries extraclasse de atendimento individual ao estudants.

5.1.5. O docente ulilizow as avaliagfes tambdm come instruments de ensine-aprendiza gem mostrando oS erres & acerlos.
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a) Bastante insatisteite

b} Possivelm ante insatisfeite

C:I Nem satislsto, nem insatis leito
4y Satisfeite

&) Bastante satisfeits

1) Tetalmente satisfeite 3 ] ]

5.1.6. A& aulas Toram ministradas respeitando o bilinguisme, por exemplo aceitands & proponds texlos, exercicios, provas & tabalhos em ambos o idiomas, mspondendo
dirvidas & organizande a5 aulas em ambos os idiomas.

a) N3o sei ou ndo posso responder

b ) Totalmente ins atisleito

) Bastante insatisleite

d ) Pessivelm ente insatisleite

@] Nem satisfete, nem insatis feito

1) Satisleite

g)Bastants satisfeito )
h) Tetalmente satisfeite i

As turmas abaixo possuem mais de um professor, por isso & necessario avaliar cada um deles para cada turma.
TLIEMA 1 - TESTE DE FORMULARLD DLA"ALIA‘.'.-MI.BTITI.'_'ID"AL IO oM

5.1.1.0 plane de ensine Toi apresentado de forma clara induindo os objetives, e:traté.gnas de aprendizagem, conteldes, moursos, bibliografias e sistema de avaliagio.
A)NEO 28§ ou RS0 POS SO FeSponder

) T etalme mie inSalisfeits
) Bastante insatisleito
) Pos sivelment e ins atisfeite
&) Nem satisfeito, nem insatisfeits
1) Satisfeits ;
g) Bastante satisfeito : ]
) Totalme nte satishaite i
5.1.2. 0 docents ulilizou estratdgias efou metodologias diditicas diversas que Tadlitaram a aprendnzagem
a) NS0 52 ou N30 POsS S responder
Is) Totalme mite insatisTeito
<) Bastante insalisfeito
) Pos sivelmente ins atisheite
&) Nem satisfeito, nem insatisfeits
) Satisfeits
g) Bastants satisfsite
) Totalme nte satishaite H
5.1.3. O dovents estimulou o estudante 3 particpar ativa e eriticaments das aulas.
A)NE0C 580 ou N30 POSS0 responder y
) T etalme nte insatisfeite i
<) Bastante insatisfeite
) Possivelments ins atisleito
) Nem satisfeito, nem insatisfeits !
1) Satisfeito
g) Bastante satisfeite
) Tetalme nte satisleite i
5.1.4. 0 docents demonstrou conheciments do conteddo da disciplina & esdarecsy 38 dividas dos estudantes.
A)NE0 580 ou N30 POSS0 responder
) T otalime mte inSalisfaito
) Bastante insatisleite
) Possivelments ins atisleito
&) Nem satisfeito, nem insatisfeits
) Satisfeits
g) Bastante satisfeite
) Tetalme nte satisleite
5.1.5. 0 docents mantdm um dima de respste mitee & ordem na sala de aula.
A)Na0 28 ou N0 POSSO respondar
) T otalme mle inSatisfeite
) Bastante insatisleito
) Pos sivelment e ins atisfeite
&) Nem satisfeito, nem insatisfeits
1) Satisfeits
g) Bastante satisfeito
) Totalme nte satishaite i
5.1.6. O docents miniEtou a totalidade dos conteddes acaddmicos do plano de endins da dsaplma
a) NS0 52 ou N30 POsS S responder
) Totalme mie insatisfaito
<) Bastante insalisfeito
) Pos sivelmente ins atisheite
&) Nem satisfeito, nem insatisfeits
) Satisfeits ]
g) Bastants satisfsite ) i
) Tetalme nie satisleite ]
5.1.7. 0 docents disponibilizou & atendsy nos hordries extraclasse de atendimento individual ao estudants.
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A)NE0C 580 ou N30 POSS0 responder |
) Totalme mie insatisfaito p
<) Bastante insatisleite i
) Pos Sivelment ins atisleite
&) Nem satisfeito, nem insatisfeits ]
) Satisfeits ]
g) Bastante satisfeite b
) Totalme mie satisfeite i ]
5.1.2. 0 docents ulilizow critdios dares de avaliagio de aprendizagem, previaments apresentados,
a) N30 sei ou nio posse responder i :
L) Totalme nte insatisleite ] ]
<) Bastante insatisfaite P
) Pos Sivelment & ins atisfeito ] i
&) Nem satisfeits, nem insatisfeits
1) Satisfeite
g) Bastante satisfeito
) Tetalme nte satisleite
5.1.3. 0 docents ulilizow as avaliagdes tambdm come instruments de ensine-aprendiza gem mostando of erres & acerlos,
a)N3o s2i ou nio posse responder :
L) T otalme mte inSatisfaito
<) Bastante insatisfaite 1
o) Possivelmentse ins atisfeite i
&) Nem satisfeilo, mem insatisfeite
1) Satisfaits
g)Bastante satisfeils
) Tetalme nte satisleite ]
E.1.4. O docents To pentual @ ministrow a5 aulas de aconde com a carga hordria da disciplina.
a) N30 s2i ou nio posso responder
) Totalme mie insatisfaito i
) Bastante insatisleite
) Pos Sivelment ins atislEte ) i
@) Nem satisfeito, nem insatisTeits i ]
1) Satisfeits b )
g) Bastante satisfeite 3
h) T otalme nte satisfeite i
5.1.5. Odocents organizou sua discpling de mode a induir 3 guestao da integracio latino-americana,
a)Nio sei ou nio posso responder : :
) Totalme mie insatisfaite
<) Bastante insatisfaite
) Pos Sivelment ins atisleite |
&) Nem satisfeito, nem insatisfeits
) Satisfeita
g)Bastante satisfaito
) Totalme mie satisfeite i
5.1.6. Odocents ulilizou abordagens & atividades interdisciplina res am fuas aulas,
a)Nio sei ou nio posso responder i ]
L) Totalme nte insatisleite : J
<) Bastante insatisfaite
o) Pessivelmente ins atisleite
&) Nem satisfeilo, mem insatisfeite i
1) Satisfeite ]
g) Bastante satisfeito 1 j
) Tetalme nte satisleite i

5.1.7. As avlas Toram ministradas respeitande o bilinguisme, por exemplo acsitande e proponde textos, exercicios, provas e trabalhos em amboes os idiomas, respondendo
dirvidas e organizande as aulas em ambos o idiemas.

A)NEG 28] oU HEG POSSH PESPOMdST
1) Totalmente insatisfails

) Bastante insatisleito

o] Possivelmente ins atisleite

o] Nem satisfeilo, nem insatisfeits
1) Satisleite

g)Bastante satisfeite

) Totalme nte satishaite
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Dimensio 6
Pergunta geral de satisfacdo

6.1 Pergunta geral de satisfacio
6.1.1. Esteu satisfeite com o curse de graduaglo.

a) Nio sei ou ndo posso msponder

) Tetalmente ins atisfaits

€] Bastante insatisfeits
3000372019 SIGAA - Sistema Integrado de Gestiio de Alnvidades Académicas

d) Feasiveiments nsatisieto
@) Nem satafeitn, nem insatisfeso
1) Satisfeite

9) Bastante satisteits
] Totsimente satavets

As turmas abalxo possuem mais de um professor, por iss0 é necessério avaliar cada um deles para cada turma.

TURMA & - TERTE BE FOAMULARIO BE AVALIACAS INSTITUCIONAL &hs

ESPACO DESTINADO PARA COMENTARIOS OPCIONALIS

Desejs scbre quaks Gieap P
TURMA 1 - TESTE OF FORMULARIO OF AVALIAGAD INSTITUCIONAL - On
sz ~ TESTE DE FORMULARIO OF AVALIAZAD INSTITUCIONAL - O

TURMA 3 - TESTE DE FORMULARID DE AVALIACAD INSTITUCIONAL « Oh
| TUMMA & - TESTE DF FORMULARID DE AVALIACAD INSTITUCIONAL - On
TURMA 1 - J0A0 DA SILVA, JOHN DOF

Comentarion garas

Vock pade dgitar (00 carscteres.
| Mterse || << vanar || Cancelar |
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ANEXO B - Divulgacao da Primeira Edicao da Autoavaliacao dos cursos de graduacgao

UNILA La Semana Unilera

Foz do Iguagu | 27 de novembro de 2018 Ano 5 - edigao 365 \%LNIA

CPA 2018

Comusdo Prépria de Avallagio

PARTICIPE E AVALIE OS
: CURSOS DE GRADUACAO

Autoavaliagao dos cursos de graduacao

A partir desta terca-feira (27), até o dia 9 de dezembro, sera realizada a aplicacao
dos questionarios de avaliagao dos cursos de graduagao da UNILA. Neste primeiro
momento, participam da avaliagao docentes e discentes. A avaliagao sera feita por
meio de um questionario eletrénico, disponivel no Sistema Integrado de Gestao de
Atividades Académicas (SIGAA), objetivando preservar a identidade do respondente
A autoavaliagao € um instrumento obrigatério e de carater permanente nas
universidades brasileiras. Ela é coordenada pela Comissao Propria de Avaliagao
(CPA) de cada universidade e constitui um importante espago para registrar
contribuigoes e criticas. Acesse 0 passo a passo para responder ao questionario.

Figura 34 - Exemplo de matéria de divulgacdo da Autoavaliacdao dos cursos de graduagdo
Fonte: CPA (2019)
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UNILA La Semana Unilera

Foz do Iguagu | 11 de dezembro de 2018 Ano 5 - edigo 369 \?m

CPA 2018

Comissio Pripria de Avalacio

PARTICIPE E AVALIE OS
4 CURSOS DE GRADUACAO

* PRORROGADOC

Autoavaliacao dos cursos de graduacao

A Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) informa que foi prorrogado, até 17 de
dezembro, o prazo para realizagdo da avaliagdo dos cursos de graduagdo da
UNILA. Participam da avaliagdo, neste primeiro momento, docentes e
discentes. A avaliagdo esta sendo realizada por meio de um formulario
eletronico, disponivel no Sistema Integrado de Gestao Académica (SIGAA).
Quem responder ao questionario tera a identidade preservada. A autoavaliagao
€ um instrumento obrigatorio e de carater permanente nas universidades
brasileiras. Ela é coordenada pela CPA de cada instituicdo e constitui
importante espaco para registrar contribuicées e criticas. Na pagina da
Comisséo é possivel encontrar o passo a passo para o preenchimento do
questionario.

Figura 35 - Exemplo de matéria de divulgacdo do periodo de prorrogacdo do prazo
Fonte: CPA (2019)
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' PN by ron
CPA 2018 P+
Gt TN
Comissdo Prépria de Avaliacao =t ek L ST =

PARTICIPE E

AVALIE OS CURSOS
DE GRADUACAO

* fase para discentes e docentes

27/11 a 09/12

Formulano disponivel no SIGAA

Informacoes e duvidas:
cpa@unila.adubr | unidaedu.bncpa

UNILA

_\—l‘

Figura 36 - Exemplo de cartaz impresso destinado a divulgacdo

Fonte: CPA (2019)
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Solange Bonomo Assumpgdo » Servidores UNILA o

27 de novembro de 2018 - [3]

&

"Contribua para uma UNILA melhor!

Entre os dias 27/11 e 09/12 de 2018 a UNILA realiza a AVALIACAO DOS
CURSOS DE GRADUACAO com a participagdo de discentes e docentes,
na primeira etapa.

A avaliagdo ocorre por meio de um questionario eletrénico de carater
andnimo e tem por objetivo identificar os pontos fortes da instituicéo e
também os pontos que precisam ser revisados. O “retrato institucional" que
resulta do processo de autoavaliagao deve servir para orientar o
planejamento e gestao universitaria em todas as suas dimensoes.

A autoavaliagao &€ um instrumento obrigatorio e de carater permanente nas
universidades brasileiras. Ela € coordenada pela Comissao Propria de
Avaliagao (CPA) de cada universidade e constitui importante espago para
registrar contribuigées e criticas.

Sua colaboragao & fundamental.
Participe!

CPA2018

M, PARTICIPE E AVALIE OS
|| CURSOS DE GRADUAGAO

et 27/11 2 09/12

= Formuldrio disponivel no SIGAA

Figura 37 - Exemplo de divulgagdo da Autoavaliagdo dos cursos de graduagdo nas redes sociais

Fonte: CPA (2019)
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ANEXO C - Exemplo de comunica¢dao encaminhada aos gestores da UNILA, a fim de
proceder a coleta de dados institucionais para a Primeira Etapa do Ciclo Avaliativo

2018-2020

MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Estimado(a) colega gestor (a),

Sua unidade gestora é responsavel por administrar ag¢bes respectivas a Dimensio 10 -
“Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na
oferta da Educa¢ao Superior” e 2 Dimensao 8 - “Planejamento e avaliag¢do, especialmente em relagdao aos
processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional”’, integrantes dos aspectos a serem avaliados
pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educag¢do Superior — Sinaes. Por isso, gostariamos que vocé e sua
equipe descrevessem e autoavaliassem as a¢des e os projetos que foram realizados desde o ultimo Ciclo
Avaliativo 2015-2017.

A percepcdo da equipe executora quanto aos avangos e desafios institucionais relativos as
Dimensodes 8 e 10 do Sinaes serdo analisados em conjunto com as respostas dadas a um questionario que
sera aplicado, nos proximos dias, junto a comunidade académica. Esse procedimento contribuira para a
avaliacdo da evolugdo institucional no que refere a essas dimensdes e possibilitard, também, a elaboragdo de
um plano de melhorias mais assertivo.

A resposta a ser encaminhada a CPA, devera levar em consideracao o que se encontra expresso no
PDI vigente (2013-2017, prorrogado por prazo indeterminado) e se relacionam com as dimensdes ora
pesquisadas, realizando uma Autoavaliacdo da unidade, em relacdo as melhorias implementadas desde o
ultimo ciclo avaliativo (2015-2017), conforme explicitado no Relatério Final da CPA, publicado em
Margo/2018 e o ultimo Relato Institucional (2015), constantes nos anexos:

TOPICOS CONTEUDO A SER DESENVOLVIDO

Existe um planejamento das atividades da UNILA? Como funciona?

Existe relacdo entre a autoavaliagdo e o planejamento?

O planejamento incorpora agdes para a melhoria continua? Quais sdo os
mecanismos para a realizacdo dessas agdes?

O processo de autoavaliacdo permitiu gerar juizos criticos sobre a

Planejamento e avaliacio,
especialmente em relagao
aos processos, resultados
e eficacia da

. UNILA?
autoavaliacao ILA; . .
nstrGonal Houve ades e mudanc¢as imediatas como resultado do processo de
autoavaliacao?

Houve modificagdes incluidas no planejamento de futuras atividades?
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*  No Plano de Desenvolvimento Institucional, ha relagdo entre a proposta de
desenvolvimento da UNILA e o orgamento previsto?

*  Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e as verbas e os recursos
disponiveis?

* Ha controle entre as despesas efetivas e aqueles referentes as despesas
correntes, de capital e de investimento?

Sustentabilidade
financeira da
instituicao e politicas
de captagido e alocagao
de recursos

+ A UNILA forneceu recursos suficientes e com regularidade para a realizagao

Apoio institucional T ;
P das atividades fins da unidade? Descreva.

Fonte: INEP, 2004 (adaptacio)’

Na composi¢do da resposta as questdes acima, consideram-se os seguintes documentos e
relatdrios, os quais poderdo contribuir para fundamentar e justificar as analises e interpretagdes a serem
desenvolvidas pela unidade:

Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacdo e alocacido de recursos
- aluno tempo integral/corpo técnico-administrativo;

- planilha financeira que compde o Plano de Desenvolvimento Institucional;

- planilha de liberagdo de verbas para capacitacido de docentes e técnicos administrativos;
- planilha de liberagdo de verbas para auxilio de custo para participagdo em eventos pelos
discentes;

- relagdo or¢amento/gastos (semestral e anual);

Salientamos que:

- se for preciso solicitar dados de outras unidades para subsidiar os topicos solicitados, as equipes
possuem total liberdade para fazé-lo;

- caso haja algum relatorio de gestao ou qualquer outro documento com dados sobre a atuagdo de
sua unidade gestora quanto as Dimensoes 8 e 10, solicitamos que nos envie anexado a sua resposta;
- as respostas decorrentes desse roteiro serdo tratadas como elucidativas no processo de
autoavaliagcdo institucional e ndo possuem carater punitivo. O diagndstico da CPA sera tdo mais
preciso quanto maior for a clareza e a transparéncia das respostas enviadas.

O prazo para entrega desses dados € o dia até o dia 13 de marco de 2019, em formato eletronico.
Cientes do prazo exiguo, antecipamos desculpas e contamos com a sua compreensao.

Desde ja agradecemos a sua participagao.
Respeitosamente,

Ana Rita Uhle - Coordenadora da CPA

O documento a que nos referimos é: INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS
EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA. Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior. Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes): Roteiro de Autoavaliagdo Institucional — Orientacdes
Gerais. Brasilia: INEP/CONAES: 2004, 41p.
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ANEXO D - Formulario de avaliacao das dimensodes 5, 8 e 10 pelo corpo docente

A b s - el aive - s | aneme te Aol e Tinonn dee o semman
 sager Py ». "I.&u&.uw—-%uﬁlzz'—-- e o g -! — e h—u.‘-.mn
~ e b nlfanl o we apwihy - e babe 4s wmew b s L dade, sn mabids on gon haven ssbiids gus »

-t L .
P — S

e D e e R O e e s
praten b o b—b
Son B . Rmgmm— ¢ stk D— S P— Bowne, D « 1 01
[ WOV — l-un-h:-o,-‘u-aom PR——TTY
-, w——
e T U e T o Tl0
O Lale romgime e 0 sy be e oo 0 i 0 10 Bmnndon 00 ABUALY e ades SUB L0 4 g e s sn e gradaiiion Ve

B e i
R I e e e e T S N )

Dimensio 1

Dimensao 08 - Planejamento e avaliagao institucional

1.1 A Dimens3e 0B avalia o planejaments & 3 avaliacio da UNILA, sspecialments em relagio 308 processos, 808 resullades & 3 ficidia da autoavaliagde institucional.

1.1.1. S50 disponibilizades canais de paticpacio da comunidade acasbmica na definiclo do planejaments da UNILA?
O a)sim
(7 biN&e
(3 <)N3o sei opinar
1.1.2. A participagSe dos DOCENTES ro processe de planejaments institusional 4:
[ a)Excelente
{7 b)Muits Bom
O c)Suficiente
() d) Insuficiente
(O &) N&o sei opinar
1.1.3. 05 mecanismes de avaliagio & acompanhaments do planejaments institudional s8o:
() a)Excalants
(1 b)Muite Bom
i c)Suliciente
3 d) Insuficiente
1 &) N3e sei opinar
1.1.4, Weck conbece a atuagdo da Comissdo Propra de Avaliagdo [CPA) da UNILA?
O a)sim
O biNse
1.1.5. & atwagdo da Comiss3o Propria de Avaliagdo na UNILA £ percebida de mansra :
O 2)Excelents
1 b)Muite Bam
Q] <) Suficiente
{1 d) Insuficiente
1 &) N3e sei opinar
1.1.6. Come vood avalia o processe da avteavaliagio institu cdonal?
() a)Excelents
O b)Muite Bom
O )Suficents
& d)Insulicients
i ) Nae sei opinar
1.1.7. Come vocd avalia a divulgagio dos resultades da sutoavaliagdo institucional?
(1 a)Exceleniz
1 b)Muito Bom
Q1 ) Suficiente
0 d) Insuficiente
() &) N&o sei opinar
1.1.5. Voo tem conhetiments de agfes efou mudangas decomentes do processo de avtoavaliagio institucional? Se sim, exemplificar.
2]
o sm| |
o

) M

<) Mo zei opimr
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Dirneneho 2

Dimens3o 05 - As politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e de técnico-administrative

2.1 Esta dimens3o focaliza as politicas de pessoal, de carmiras do corpo docents e corpe téonice-administratives, sew aperfeigoamente, seu desenvoliments profissional e

Spas comdighes de trabalho.

2.1.1. 0 mim e de docentes atende ao fundonaments da instituicio de mansira:
a) Excalents
L) Muite Bom
€) Suficients
) Insuficiente
) N30 sei opinar

2.1.2. A formagSe diditico-pedagdgica des docentes permitem desenvolver com qualidade a miss3o institugional?

a) sim
bs) Mo
) N3o sei opinar
2.1.3. Hi mecanismos dares, conhecidos e sistemdtions para o apedeicoamento do corpo docente?
a) Sim
b) Nie
) N3o sei opinar
2.1.4. Hi femento 4 qualificagio do corpe docente?
2) Sim
) NEo
) N3o sei opinar
2.1.5. Come vocd avalia 2 politica para acesso 3 capacilagies?
a) Excalents
b) Muite Bem
) Suficients
d) Insuficiente
2.1.6. Come vecd avalia 2 palitica para acesse a gualilicagies?
a) Excelents
b} Muito Bom
) Suficiente
) Insuficiente
) N3o s&i opinar
2.1.7. Os eritérios & mecanism os de progressio na sua cameira profissional s3o:
a) Excelente
) Musite bom
) Suficiente
d) Insuficiente
) N3o sei opinar

2.1.8. Come vocd avalia a palitica & as agfes institudonais que promovam o bem-estar & promogdo da sadde:

a) Excalents
L) Muite Bom
€) Suficients
) Insuficiente

) Nio sei opinar

2.1.9. Na sua avaliagdo, o compromisse dos servidores Docentes da UNILA no dessmpenho de suas fungbes &:

a) Exeslente
) Muite Bem
<) Suficients
d) Insuficiente
) N3o sei opinar
2.1.10. Come vood avalia a gualidade das relagies interpessoais em seu local de trabalhe?
a) Excalenta
b) Musite Bem
) Suficients
d) Insuficiente
) Nao s aplica/Nio sei opinar

2.1.11, A= condigBes de trabalhe Jis ponibiizadas pela instituigio para o desanvolvimeanto de Suas atividades profisgionais s30:

a) Excalenta
) Musite bom
<) Suficients
o) Insuficiente
=) N3o sei opinar
2.1.12 Veed participou de processo de ambientagio na sua chegada na UNILA?
a) 5im
by Hao

) N&o sei opinar

2.1.13. Qual & asua avaliagis do processs de ambientagio?
a) Excalante
b) Muite Bom
¢) Suficients
o ) Insu ficiente
&) N30 sei opinar

115



Primeiro Relatorio de Autoavaliacdo Institucional — UNILA 2018-2019

Dimensio 3

Dimens3o 10 - Sustentabilidade Financeira

3.1 Mwvalia a capacidade instiludonal de se plane jar a longe praze, com eguilibrio nas contas, tendo em vista o significade sodal da continvidade dos compromisses na
oferta da educagio superior,

3.1.1. 53¢ disponibilizados canais de paticipacas da comunidade académica na definigle do orgaments da UNILA?

D 215im

1 b)N&e

1 <)Nao sei opinar
3.1.2. 0 orgamento da UNILA & definide a cada ano @ prevé 35 estimativas de mosita e fixagio das despesas . ook conbecs o prooesso de planejamente orcament drio da
wniversidaga?

r 2)Sim
O biNEe
) clPardalments
(1 d)M&o sei opinar
3.1.3. Os recurses piblicss gerenciades pela UNILA s3o bem aplicados e atendem 35 necessidades atuais da instituigio?
a)5im
b) Nao
€) Parcialments

[sRae e

o) N30 sei opinar

3.1.4. Na sua opinido, os mowrses plblicos na UNILA <30 aplicados de Torma eguilativa para atendiments 35 atividades de Ensing, Pesquisa e Extensio?
a)5im

) NEo

) Pardialments

o) N30 sei opinar

transpardéncia na gestio des mecwsoes financeires na UNILAT
a)5im

b) N&o

) Pardialments

d) N30 22 opinar

Q0O0Cz0000

Dimensio 4

Perfil do respondente
4.1 Wiz conbecer o perfl dos respondentes:
A1, Qual sua Taixa etdia?
a)16all
by 32 227
) 2Ba3il
d) 34 a3g
) 40 ou mais
4.1.2. Qual o ano de ingresso na UNILA?
a)2010
) 2011
) 2012
) 2013
) 2014
T 2015
g9) 2016
h) 2017

20000

SO0O00QCOQOOC

0 o
4.1.3. A& gual institute voed estd vinouladofa)?
) ILAACH
B)ILACVN
) ILAESP
d)ILATIT
&) Ot

o000 a

Comenthrios Adidonais

ESPACO DESTINADO PARA COMENTARIOS OPCIONAIS
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ANEXO E - Formulario de avaliacao das dimensoes 5 e 8 pelo corpo discente

{Wumwumu%wmxoxn eououcg Wm oaAu‘l:rb&( m‘.

Sum GES), 0 wa mnuo m.- mm‘oc P 40 anwed ¢ 00
m Na MeSda om Que locnece o)a

Ccdmmumm D do no Projeto de Autcavall ‘-lmdt‘ '(oazou-zom.nmmacm.bma.\vm(oa)ma
"y s ¢ O ey

Lima 01 - Plasmpazmanse « Avalusghe Dimande U1 - Pioncjaments ¢ o+ sagis Distontes, Dasantes « TATS
Damanals 07 - As polaces de pevsesl, zazreass &0 coope
Lina 04 - Pelincis da Coutlio e . Docesms o TAZS
Eine 04« Polinem do Goutlie Dimanthe 10 Samentsbidelade Frnsncnrs Docawtes » TAES

ocmm«nwwww«osmuomus:\mm Eaadon 00 p ' 0I8-2000, 3 $05 quas 1erdo produtados i
refatbnos de astoavalngdo matitucional . P

O Propeso completo pode sey acenado em < /portal snila eds be'comuisoes Cpa>

Dimensho 1

DimensSo 08 - Planejamento de avaliscdo
1.1 A Dimens3o OF avalia o plansjaments & a avaliagdo da UNILA, sspadalments an rdagdo aos processos, a0s resullados @ 3 oficdcia da autoavaliagdo institucional,
1.1.1. 530 disponibilizados canagis de participagio da comunidade acaddmica na definigio do planejaments da UNILA?
a) Sim
i b) Nao
i o) Nio sei opinar
112 A parbcupagao dos DISCENTES no processo de planejamento institudonal &2
¢ a) Excelents
! b) Muite Bom
i ) Suficiente
¢ d) Insuficients
&) Nie Sei opinar
1.1.3. Os mecanismos de avaliagio e acompanhamente do planejaments institucional sSe:
! a) Excelente
b) Muite Bom
<) Suficients
o) Insuficients
i &) Nio sei opinar
1.1.4. Vool conbece 3 atuacdo da Comissio Prépria de Avaliagdo (CPA) da UNILAT
a) Sim
i b) Nae
1.1.5. A atuagio da Comiss3o Propria de AvaliagSo na UNILA & percebida de mansina:
a) Excelente
b) Muite Bom
i ¢) Suficients
¢ d) Insuficients
i &) Nio sei opinar
1.1.6. Come vocd avalia o prooesse da avtoavaliagio institudonal?
i a) Excelents
i b) Muite Bom
) Suficiente
o) Insuficients
=) Nie sei opinar
1.1.7. Come vecd avalia 3 divelgacio dos resullados da autoavaliagio institucienal?
a) Excelents
b) Muite Bom
i ¢) Suficiente
i d) Insuficents
i =) Nio sei opinar

1.1.E. Vool tem conhediments de agdes efou mudancas decomentes do processe de avtoavaliagio institucional? Se sim, exemplificar.
i a)Sim
: b) Nie
I c) Nie sei opinar
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Dimensho 2

Perfil do respondente

2.1 Misa conbecer o perfil dos respondentes:
211, Qual swa Taixs etdia?

ajleail

b) 22 427

) 2B a33

d) 34a39

i @) 40 ou mais
2.1.2. Qual o ano de ingresso na UNILA?
a) 2010
b) 2011
) 2012
d) 2013
=) 2014
12015
g) 2016
h) 2017
i) 2018
j) 2018
2.1.3. A qual instituto vocd estd vinculado?
a) ILAESP
Is) ILACWN
<) ILAACH
&) ILATIT
2.1.4. Qual curse vood estd matriculadoe?
a) Administragio POblica @ Politicas Piblicas
b} Antropedogia - Diversid ade Cultural Latino-Americana
i c)Arguitetura & Urbanismo
d) Bistzenslogia
i e)Cidneia Politica ¢ Sodiolegia - Sociedade, Estado e Politica na Amdrica Latina
i TCidncias Bioldgicas - Ecologia e Biodiversidade
g) Cidneias Da Natureza - Biologia, Fisica & Quimica

h) Cidncias Bcondmicas - Bconomia, Integragie e Desemelviments
i) Cinema & Audiovisual
j) Desanvalvimente Rural & Seguranga Aliment ar
k) Engenharia Civil de Infraestiutura
i I Engenharia de Energias Renoviveis
! m)Engenharia de Materiais
i m)Engenharia Fisica
o) Engenharia Quimica
p) Filesafia
q)Geogralia - Bachardado
r)Gecgralia - Licendatura
i s)Histdrda - Amdrica Latina
) Histdria - Licendatura
i u)letras - Artes & Mediagio Cultural
i v)letras - Espanhol & Portugués como Linguas Estrangeiras
w) Matemdatica
x]) M edicing
¥)Misica - Pesquisa em Mi=ica
i Z)Quimica
i aa) Relagies Intemacionais = Integragio
i ab) Sadde Coletiva
i ac) Service Socal

As turmas abaixo possuem mais de um professor, por isso & necessario avaliar cada um deles para cada turma.

TUiEMA 1 - TESTE DE FORMULARIO DE A WAL LA CAD LNSTITUCIOMNAL o N

Comentirios Adic onais

ESPACO DESTINADO PARA COMEN TARIOS OPCIONAIS

Deseja comentar sobre quais disd plinasy professores?
TURMA 1 - TESTE DE FORMULARIO DE AVALIACAD INSTITUCIOMAL - O
TURMA 2 - TESTE DE FORMULARIO DE AVALIACARD INSTITUCIONAL - Oh
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Wock pode digitar [B00_ | caracteres.
TURMA 3 - TESTE DE FORMULARIO DE AWALIAGAD INSTITUCIONAL - Of
! TURMA 4 - TESTE DE FORMULARIO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL - Oh
TURMA 1 - JORD DA SILWA, JOHN DOE
I ios gerais

Vood pode digitar 800 caractenms.

[Amerar |[ =< Velar || Cancelar

Avaliacho Institueional

SIGAA | Coordenadoria de Tecnologia da Informac aht £ 2006- 2005 - UNILA - amarele? unila sigaa? - v 3829
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ANEXO F - Formulario de avaliacao das dimensdes 5, 8 e 10 pelo corpo técnico-

administrativo

Portal da Administracdo > Questionario > Dados do Questionario
Titulo: Autoavaliacdo Institucional 2019

Descricdo: A Autoavaliacdo Institucional atende ao disposto pela Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004,
que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes), coordenado e
supervisionado pela Comissao Nacional de avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES). Esse Sistema
avalia um conjunto de aspectos das Institui¢cdes de Ensino Superior (IES), e sua atengdo encontra-se
direcionada a reflexdo e ao aperfeicoamento da qualidade do ensino e do compromisso social da
Universidade, na medida em que fornece subsidios para o planejamento da instituigéo.

Perguntas do Questionario

Conforme cronograma apresentado no Projeto de Autoavaliacao Institucional (Ciclo 2018-2020), nesta etapa a Comissao Propria de
Avaliagdo (CPA) propde a autoavaliagdo nos seguintes eixos e dimensodes:

Eixo 01 — Planejamento e Avaliagdo Institucional:
Dimensao 08 - Planejamento e avaliagdo

Eixo 04 - Politicas de Gestao:
Dimensao 05 - As politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e de técnico-administrativo

Eixo 04 - Politicas de Gestao:
Dimensao 10 - Sustentabilidade Financeira

O Ciclo completo de avaliagao envolvendo os 05 eixos e 10 dimensdes do SINAES serdo avaliados no percurso avaliativo 2018- 2020,
a partir dos quais serdo produzidos trés relatérios de autoavaliagao institucional.

O Projeto completo pode ser acessado em portal.unila.edu.br/comissoes/cpa
Dimensao 08 - Planejamento e avaliagdo
A Dimensao 08 avalia o planejamento e a avaliagdo da UNILA, especialmente em relagdo aos processos, aos resultados e a
eficacia da autoavaliagdo institucional.
1. A participagdo dos TAES no processo de planejamento institucional é:
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
2. Os mecanismos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional sdo:
(a) Excelente
(b) Muito Bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente

(e) Nao sei opinar
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Perguntas do
Questionario
3. Sdo disponibilizados canais de participa¢do da comunidade académica na definigdo do or¢amento e planejamento da UNILA?

(a) Sim
(b) Nao
(c) Nao sei opinar
4. Vocé conhece a atuacao da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da UNILA?
(a) Sim
(b) Nao
5. A atuagdo da Comissao Prépria de Avaliagdo na UNILA ¢ percebida de maneira:
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
6. Como vocé avalia o processo da autoavaliacao institucional?
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
7. Como vocé avalia a divulgagdo dos resultados da autoavaliagdo institucional?
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
8. Vocé tem conhecimento de a¢des e/ou mudangas decorrentes do processo de autoavaliagao institucional?
(a) Sim
(b) Nao
(c) Nao sei opinar
9. Se sim na pergunta anterior,

exemplificar: Resposta Dissertativa

Dimensao 05 - As politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e de técnico-administrativo

Esta dimensao focaliza as politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-administrativos, seu
aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho.

10. O numero de servidores técnicos-administrativos em educac¢ao (TAE’s) atende ao funcionamento da instituicdo de maneira:
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente

(e) Nao sei opinar
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11. A formacgdo e experiéncia profissional do pessoal técnico-administrativo (TAE’s) permite desenvolver com qualidade a missao
institucional?

(a) Sim

823 E}%gelente
{6} Negsbgpinar
I%C.)l\é%fsllcl?e%}fgliacéo, o compromisso dos servidores TAE's da UNILA no desempenho de suas fungoes é:
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
13. Ha mecanismos claros, conhecidos e sistematicos para o aperfeicoamento do corpo técnico-administrativo (TAE's)?
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
14. Ha fomento a qualificagdo do corpo técnico-administrativo (TAE's)?
(a) Sim
(b) Nao
(c) Nao sei opinar
15. Como vocé avalia a politica para acesso a capacitagdes?
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
16. Como vocé avalia a politica para acesso a qualificagdes?
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
17. Como vocé avalia a politica e as agdes institucionais que promovam o bem-estar e promog¢ao da satde:
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
18. Como vocé avalia a qualidade das relagdes interpessoais em seu local de trabalho?
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente

(e) Nao sei opinar
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19. Os critérios e mecanismos de progressao na sua carreira profissional sdo:
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
20. As condigdes de trabalho disponibilizadas pela institui¢do para o desenvolvimento de suas atividades profissionais sdo:
(a) Excelente
(b) Muito bom

(c) Suficiente

(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
21. Vocé participou de processo de ambientacao na sua chegada na UNILA?
(a) Sim
(b) Nao
(c) Nao sei opinar
22. Qual ¢ a sua avaliagdo do processo de ambientacao?
(a) Excelente
(b) Muito bom
(c) Suficiente
(d) Insuficiente
(e) Nao sei opinar
Dimensao 10 — Sustentabilidade Financeira

Avalia a capacidade institucional de se planejar a longo prazo, com equilibrio nas contas, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educagdo superior.

23. O orgamento da UNILA ¢ definido a cada ano e prevé as estimativas de receita e fixacao das despesas. Vocé conhece o
processo de planejamento orgamentario da universidade?

(a) Sim

(b) Nao

(c) Parcialmente

(d) Nao sei opinar

24. Os recursos publicos gerenciados pela UNILA sdo bem aplicados e atendem as necessidades atuais da instituigao?

(a) Sim

(b) Nao

(c) Parcialmente

(d) Néao sei opinar

25. Nasua opinido, os recursos publicos na UNILA sdo aplicados de forma equitativa para atendimento as atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensdo?

(a) Sim

(b) Nao

(c) Parcialmente
(d) Nao sei opinar

26. Ha transparéncia na gestao dos recursos financeiros na UNILA?
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(a) Sim
(b) Nao
(c) Parcialmente

(d) Nao sei opinar
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Portal da
Administracao

SIGAdmin | Coordenadoria de Tecnologia da Informacgdo - | | Copyright © 2009-2019 -

UFRN - amarelol.unila.sigaal vSNAPSHOT
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ANEXO G - Divulgacao da Autoavaliacao Institucional — Primeira Etapa 2018/2019

UNILA La Semana Unilera

Foz do Iguagu | 19 de margo de 2019 Ano 6 - edigéo 383 E

CPA 2019

“g Comissdo Propda ce Avalagio
] = AJUDE A PARTICIPE E AVALIE OS EIXOS:
5 - POLITICAS DE PESSOAL;

& :. ’ cwsrau'a UMA =~ PLANEJAMENTO E AVALIAGAO

INSTITUCIONAL; o
=~ SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA,

Autoavaliagao institucional 2019

A Comisséao Propria de Avaliagao (CPA) iniciou mais uma etapa do processo de
autoavaliagdo institucional. Neste momento, a CPA propde a autoavaliagdo nas
seguintes dimensoes: planejamento e avaliagao; politicas de pessoal; carreiras do
corpo docente e técnico-administrativo; e sustentabilidade financeira. O questionario
pode ser respondido até quarta-feira (20), pelo SIGAA (para docentes e discentes) e
pelo SIPAC (para técnico-administrativos). O manual para acesso ao questionario esta
disponivel na pagina da CPA.

A autoavaliagao institucional € um processo continuado — composto por cinco eixos e
dez dimensdes — que avalia um conjunto de aspectos cuja atengao esta direcionada a
reflexé@o e ao aperfeicoamento da qualidade do ensino e do compromisso social da
Universidade, na medida em que fornece subsidios para o planejamento da Instituigdo.

Figura 38 - Exemplo de matéria de divulgagdo da Autoavaliagao Institucional 2018/2019 no Informativo
Institucional La Semana Unilera

Fonte: CPA (2019)
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Simplifque Partcipe Acexao 3 miormacio Legislagdo Canan “

Universidade Federal da

egracao Latino-Americana

RIO DA

Sobre a3 UNILA
Yortal de Editaly

Acesso & Informacao

ENSINO

Graduacao
.Z"I eCINZaCA0
Hesiobincia
Mestrodo
JoUtoras

Formas de Ingtesso

PESQUISA | INOVACAD

Apolo a Pesquisa

novacio e Propriegade

electua

INSTITUCIONAL

Autoavaliacao institucional 2019

Questionario de mais uma etapa do processo de auloavaliagao Institucional pode ser respondido alé
quarta-feira (20)

A Comisado Propna 08 Avitacan (CPA) Inicioy mats umia st aps 00 proonsso ds sutoavaiagia Institucional Nests
mamento. a CPA proplie & Maoaviilachs nas seguinies amensdes plantssmentn & svaliacio. polibicas e pesson

sdmnstratieo; @ sustantabitcdade faancora O gueshondnio pode saf MespONdIco

caTeras o corpo docerta @ Mc
at¢ guartadeina (20) pato SIGAA (pere docerdes o dacerrios) @ peto SIPAL (pam tecnico-agmrmtrativos). O manus

para acosso 20 quesiiondnio ests disponivel ta DEgna da CFA

A BUIOEVAIRCR0 INSUILCICNE! @ UM PIOORSS0 CONTMIINGG ~ COMPOEID PO CINCO BB @ 062 Jmeredes — que avals um

D 98 mrpecios ca sloncao exta direconada A reflexdo ¢ #o aperfesgoameno da qualdade do ensna ¢ do

OMPromieso social oa Uriversidacs, na medada om gue formecs subs/Gos para b planajamanto de Insthsgdo

Figura 39 - Exemplo de divulgagdo da Autoavaliagdo Institucional 2018/2019 no site institucional

Fonte: CPA (2019)
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CPA 2019

- ccl - Ao A
LOomssa0o id e AV

PARTICIPE E AVALIE OS EIXOS:

- POLITICAS DE PESSOAL;

- PLANEJAMENTO E AVALIACAO
INSTITUCIONAL; e

- SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA.

- até 20/03

Formulario disponivel no SIGAA

acoes e duvidas:
la.edu.br | unila.edu brfcpa

cE«;SUMLA

Figura 40 - Exemplo de cartaz impresso destinado a divulgacdo da Autoavaliagdao Institucional
Fonte: CPA (2019)
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Androssa Rospirshi * Servidores oo
UNILA

B
Autcavabacio nstituconal 2018
A Comissio Propeda de Avaliacio (CPA) iniclou mats
uma ataga do processo de autoavaliagdo

nstituconal. Nests momento, a CPA propde a
avicavaliagdo nas seguintes dmensdes

plansjamento & avaliagio; paliticas de pessoal
carreiras do corpo docente @ teonico-administratvo

# sustentablidade financeirn

-

4 ‘ -a MELHOR S O questandeio pode ser respondido alé o da 20 de
5 margo, pelo SICAA (pars decantes & discendes ) &
] N feﬁ. Y : A pelo SIPAC (para teonico-sdmirmtrativos). O marusd

)

%-"L..E.L..d

PAA aCessd B0 QUeSSONAN0 o5tA disponivel na
pégina da CPA

C p A 2 01 9 A sutoayiacho instiucional & um processo
continuado - compoalo por GnNCo aos o de
. dimonsdus - que avilla um conjunio de aspectos

-~
N PARTICIPE € AVALIE OS EIXOS cule atenglo eetd drecionad A reflexho o a0

* POLITICAS DR PRSSOAL : aperfeigoamanto da qualidade do ensno e do
PLANEJAMENTO B AVALIACAD compromisso socal da Universidada, na modida am
INSTITUCIONAL. » ‘ que famece subskiios para 0 planemento da

~ SUSTENTARILIDADE FINANCEIRA - Inattuigho

ate 20/03 Participe @ ajude a construr uma Universidade

; ino dig AA L methor!

oa f comantiro

Figura 41 - Exemplo de divulgacdo da Autoavaliagio Institucional 2018/2019 nas redes sociais
Fonte: CPA (2019)
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