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INTRODUGAO

O presente Relatério Parcial (2025) integra o Projeto de Autoavaliagéo Institucional
da Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana (UNILA), referente ao ciclo
avaliativo 2024-2026 do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES).
Este documento da continuidade ao processo iniciado em 2024 e antecede o relatorio
final previsto para 2026, consolidando o compromisso institucional com uma avaliagédo
participativa, critica e orientada para o aprimoramento continuo da qualidade académica e
da gestao universitaria.

Instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, o SINAES tem como objetivos
promover a melhoria da qualidade da educacao superior, orientar a expansao da oferta,
ampliar a eficacia institucional e fortalecer o compromisso social das Instituicbes de
Educacéo Superior (IES). O sistema articula diferentes instrumentos avaliativos —
Avaliagao Institucional, Avaliagdo de Cursos e Avaliagdo do Desempenho dos Estudantes
(ENADE) — assegurando uma analise global e integrada das instituicdes, de seus cursos
e dos resultados formativos alcangados.

No ambito da Avaliacdo Institucional, a autoavaliacdo constitui etapa fundamental e
€ conduzida pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), em articulagdo com a
comunidade académica. A CPA/UNILA atua de forma autbnoma em relacdo aos
Conselhos e demais 6rgaos colegiados, garantindo a participagado de docentes, discentes,
técnicos-administrativos e representantes da sociedade civil, conforme previsto na
legislagao vigente e nas normativas do INEP.

O relatorio parcial referente ao ano de 2025 contempla a avaliagdo das seguintes
dimensdes institucionais definidas pelo INEP:

e Dimenséo 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao;
e Dimenséo 4 — Comunicagao com a Sociedade;
e Dimensao 5 — Politicas de Pessoal.
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Essas dimensdes dialogam diretamente com o projeto institucional da UNILA, ao
abordarem a qualidade das agbes académicas, os processos de didlogo e transparéncia
com a sociedade e as condigdes de desenvolvimento profissional dos servidores.

O processo de autoavaliagio foi conduzido com base nos principios estabelecidos
no Roteiro de Autoavaliagao Institucional do Ministério da Educagao — MEC, que orienta a
existéncia de coordenacéao estruturada, participagao ampla da comunidade, compromisso
da gestdo superior, producdo de informacbes validas e confiaveis e, sobretudo, uso
efetivo dos resultados no planejamento institucional.

Assim, este Relatério Parcial (2025) apresenta a sistematizagdo dos dados
coletados, a analise quantitativa e qualitativa dos resultados e a identificagdo de
potencialidades e desafios institucionais. Mais do que um instrumento formal de prestacéo
de contas, o documento reafirma a autoavaliacdo como pratica permanente de reflexao e
aperfeicoamento, contribuindo para o fortalecimento do ensino, da pesquisa, da extenséo,
da gestao e do compromisso social da UNILA no contexto latino-americano.



Relatorio Parcial 2025

Autoavaliagdo Institucional
ciclo avaliativo 2024-2026

2. METODOLOGIA

Com o objetivo de ampliar o alcance da divulgacdo e facilitar o acesso da
comunidade universitaria ao processo avaliativo, a CPA adotou diferentes estratégias de
comunicagdo e aproximagdo. O planejamento teve inicio com uma reunido de
alinhamento junto a Secretaria de Comunicagdo da UNILA (SECOM), na qual foram
definidos o layout da campanha, as diretrizes comunicacionais e 0s recursos institucionais

a serem mobilizados que, em conjunto com a CPA, estruturou diversas agdes e produtos.

2.1 ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO E PRODUTOS DE CAMPANHA/DIVULGACAO

2.1.1 Layouts

FIGURA 1 - CARTAZ A3 PARA IMPRESSAO

" A UNILA quer
ouxj_r vocé!

B rarticipe da Autoavaliacdo Institucional e
3 ajude a construir uma universidade melhor.

Via formulario a a comunid

Fonte: Arquivo CPA (2025).



Relatdrio Parcial 2025

Autoavaliagao Institucional
ciclo avaliativo 2024-2026

Dimensdes 2, 4 e 5

FIGURA 2 BANNERS PARA LSU, FORMULARIOS E CABEQALHOS DE E-MAIL

Participe da Autoavaliagao Institucional e ajude
a construir uma universidade melhor.

Via formulario eletrédnico. Toda a comunidade académica po

Fonte: Arquivo CPA (2025).

FIGURA 3 - BANNERS PARA LSU, FORMULARIOS E CABEGALHOS DE E-MAIL COM

PRAZO PRORROGADO
ERFESITIE T ITE YT N

A UNILA quer ouvir vocé!

Participe da Autoavaliacao Institucional e ajude
a construir uma universidade melhor.

Prazo prorrogado
até 8 de dezembro

Via formulario eletréonico. a a comunidade académica pode participar

Fonte: Arquivo CPA (2025).

FIGURA 4 - LAYOUT PARA MIDIAS SOCIAIS

“‘ [ Posts
¢ A UNILA quer ouvir vocé! _ @

Participe da Autoavaliagdo /nst/tuaona/ e ajude
a construrr uma universidade melhor. B3 e

Prazo prorrogado
até 8 de dezembro

A UNILA quer ouvir voceé!

Participe da Autoavaliacdo Institucional e ajude
§ @ construir uma universidade melhor.

— - T -
Via formulario eletromco Toda a comunidade Oss Q1 B2 Fs =
académica pode participar E

@® curtido por diana.araujopereira e outras pessoas

instaunila LSU nas redes | De 10 a 14 de Novembro.

Fonte: Arquivo CPA (2025).
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Dimensdes 2, 4e 5

2.1.2 Canais institucionais de divulgacao da Universidade: LSU, site, midias sociais
e sistema SIG

FIGURA 5 - DIVULGAGAO NO PORTAL UNILA

=

para o conteudo 1
ara o menu 2

j

=

Autoavailiagao Institucional

Prazo para a comunidade acadé&mica contribuir com o processo de autoavaliagdo
institucional esta aberto até 30 de novembro. Participe!

publicado: 19/11/2025 15h30, ditima modificacdo: 19/11/2025 15h31

s " T L]

A UNILA quer ouvir vocé!

Participe da Autocavaliagdo Institucional e ajude
a CONSTrLT uma universidade methor,

Até 30 de novembro

A Comissao Propria de Avaliagao (CPA) langou o guestionario (https.//docs.google.com/
forms/die/1 FAIpOL Sdikx92dc4hidxmZHed4 3wMpS1BkM1SaYkCaGrSe T 18ht4-5PA/

viewform) referente ao processo avaliativo da UNILA no ambito das dimensdes do Sistema
Nacional de Avaliagio da Educacdo Superior (Sinaes). Docentes, discentes e técnico-
administrativos podem enviar suas contribuiges até o dia 30 de novembro. Neste ano, a
avaliacdo tera como foco as dimensbes 2, 4 e 5 do Sinaes, que tratam, respectivamente,
de Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao; Comunicagio com a Sociedade; e
Puoliticas de Pessoal.

Vocé, que faz parte da comunidade académica, tem um papel fundamental na construgao
de uma instituicio cada vez melhor! A avaliagio das dimensdes do Sinaes é a sua
oporiunidade de coniribuir para a melhoria dos processos e resuliados da UMILA.

Para conhecer as avaliagbes anteriores promovidas pela CPA, acesse a pagina da
Comissdo (https://portal.unila.edu.br/. /. /comissoes/cpalauloavaliacao-projelos).

O que é o Sinaes?

Criado em 2004, o Sistema MNacional de Avaliagio da Educacio Superior (Sinaes) & uma
ferramenta importante que tem como missdo avaliar a graduacao, valorizando aspectos
indutores da melhoria da qualidade da educagao superior e da formacgdo académica dos
estudantes brasileiros.

As avaliagbes realizadas no ambito do Sinaes aferem a qualidade das instituicies de
educacio superior, dos cursos de graduacio e do desempenho dos estudantes. Através
dele, sd3o analisados temas como ensino, pesquisa. extensdo, gestdo, responsabilidade
5 ntre outros aspectos da vida universitaria.

Fonte: Arquivo CPA (2025).
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Dimensdes 2, 4 e 5

FIGURA 6 - PAGINA DE ABERTURA DO PORTAL UNILA

Universidade Federal da
Integracdo Latino-Americana

LTIAAS NOTICIAS Dt e

Fonte: Arquivo CPA (2025).

FIGURA 7 - LSU - LA SEMANA UNILEIRA - mala direta

U NILA Gilson Batista De Oiiveira <gilson.oliveira@unila.odu.br

LSU | Autoavaliacao Institucional: questionario aberto até 30 de novembro

Comunicagio <comunicacac@unila edu br> 21 de novembro de 2025 as 08-00
Cco: lista-ga-unila@unila. edu.br

e

e ‘ ;
?}?Umm | La Ssemana Unilera

Edigao 1.488 - 21 de novembro de 2025 | Ano 12

yes -
A UNILA quer ouvir vocé!

AVaIac0 INStTLCONal & ajuce
icka

Autoavaliacao Institucional

Prazo para a comunidade académica contribuir com o processo de
autoavaliagao institucional esta aberto até 30 de novembro. Participe!

Elei¢oes do Conselho Universitario

Processo eleitoral do CONSUN foi reaberto para preenchimento de vagas de
representantes de técnico-administrativos e de docentes do ILAESP.
Candidaturas pndem ser feitas até 24 de novembro. Saiba mais._ __

Fonte: Arquivo CPA (2025).
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Dimensdes 2, 4e 5

FIGURA 8 - AVISOS FIXOS NO SISTEMA SIGAA

Fonte:

UMILA - SHGAA - Sidens iniegracn de Gecis fe ASvidade: hcadmics Ak B | reer g seaasa w113 3023 1T304 AT
KoM RATISTA O (RIVEERA
SREEITLS LATIE ARERICRRD 5 BETRCHLY, S0CHOACE

AUTSAVALLAZAD BRSTIVUCIONAL

A UNILA quer ouvir vocé!

Participe da Autoavalagao institucional e aude
a construr uma universidade mealhor

Prazo prorrogado
até & de dezembro

Autoousimcan Inrttucionsd

# Comixsio Pripria de Avaiisgin {CW) prorrogos, et 8 de dessmieg, o pracs o & comunideds seedimes pericrer do questionars de
s tnawaliacio institucional

Karte aro, Tearks svalsdae 32 mpuTter dEmancien Sa fWnses- Ennno, Fergmes o Evtenedo; Comunescsc cam 8 Sooecade; @ Poltcae e Permal
Fertipe & Bjude B Maflalens’ b neasE Uiversdate!

Saika mais

Cavsaaas > | [Hin voaiow mas sse mensagen

Arquivo CPA (2025).

FIGURA 9 - LSU VIA WHATSAPP INSTITUCIONAL

PO OO

19

@
e

comn (e @ <

w B I Clique neste aviso para carregar mensagens mais antiga
elulan
Grupos de que vocé
participa 14111/2025
Adicion:

5 45 8824.072
orupo [ J—

O La Semana Unilera é enviado diariamente
para toda a comunidade académica, via e-mail
institugional. Para outras informagdes, acesse as
paginas do Servidor e do Estudante:

Grupos em que vocé portalunilae
pode entrar portal.unila.e e -

CONFIRA OS DESTAQUES DA EDICAC 1.485

0000000

Servi... poLsu

22 me. Politica de Saude Mental
Comunidade pade participar da consulta publica

Servi... sobre a Politica de Saide Mental da UNILA até o

23 me dia 2 de dezembro
hitps:/Minyur com/kidippwz

Servi...

24 me Eleigdes do Conselho Universitério »
Processo eleitoral do CONSUN foi reaberto para
preenchi de vagas de de

técnico-administrativos @ de docentes do ILAESP.
Candidaturas poderdo ser feitas de 19 a 24 de

novembro.
hitps:/tinyurl.com/2p773pfk
~
Projeto “Vivendo Livros™
Somente admins da comunidade podem enviar mensagens.

Fonte:

Arquivo CPA (2025).
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Dimensdes 2, 4 e 5

FIGURA 10 - COMUNICAGAO COM DIRETORES DOS INSTITUTOS,
MACROUNIDADES, SINDICATOS E REPRESENTAGOES ESTUDANTIS
SOLICITANDO SUPORTE NA DIVULGAGAO E SENSIBILIZAGAO COM A TEMATICA

U N I I-A Gilson Batista Da Oliveira =g iison_olvesrai@unila_cdu br>

Fwd: Solicitacio de apolo para preenchimento da CPA

-ILAESP raur-m:r:vmmna ey o> 21 da nOVemDD oo 202E a0 1115
[l o iy g N — - i —

Departamento Administrativo do Instituto Latino-Americano de Economia, Socledade & Politica
DANLAESE | Blocs 1 - Campus Integracdo | Sals 4113

Contato | =53 .83 253 7-0803F |

Universidade Federsl ds Integracha Latimo-Americans | UNILA

Fod (e e + Pl - Brasd | CEP 358057 000

UNILA R
Carre s [ § EEFRETENR TS o T

semmeeme— Foramiced mssssge ————

D © Propria de <opaelu nda edu br>

Date- gua_, 19 da now de 2025 &5 1725

Sasbgeet: Sl l.-rh:nlu AR e s hrmsma da CPA

To D'r:no ILAACH =deecao i inechi@umis sda bre, D-“-ul;"\-w-u—.—.u— e ) e _ber. Divecao - IWATIT =drecac ii=fifiun s sdu_be>, Deeglo do LAESP
«irecao | espiunia edu >, Depariamentn Admin straiseo WO wridla edu. br>, Departamenio Admenstroteeo - ILACYH

nila sou b=, Departamen o Adminsiraivo - ILAESP

Prezadasios) Diretoras(es) dos Insidutes da UNILA @ apoios administrativos

A ComissBo Prdpria de Avaliacio (CPA) estd em lase de coleta de resposias da AuloavaliacSo Instiucional 2024, processo fundamentsl
para o aprimoramento continuo de nossa Universidade e requisibo obrigattno para a avakagio dos cursos perante o MEC/INEP.

Como & de conhecmento de todas(os). a paricipacio do compo docente na CPA & woluntédsia Erﬂ:r-:’me historicamente, regsiramos
indices relativamentes baixos de adesdio entre docentes, o que Bmeta a profur das ani q was ¢ dificulta a construcio de
diagnibsticos consistentes e da propostas da mealhora alinhadas &4s necessidades reais dos cursos & dos nstiuins.

Diante dizso, solicitamos o apoic das Direcles Co na acS0 de suas equipes docenies. reforcanco a importancia
estralégica da parscipacao na CPA. O engajaments 40 Copo docente & essencial para:

1. produzir andlises mais robustas por curso & por nsiituto;
2. subsidiar tomadas of GecEsio ¢ planeamentos matitucionaes:
3. fortalecer 0 processo de avinavaliagio como femamenta de gestio acacémica & admmnistrativa;

4. stardiar aos criténos avalativos axigidos pelo MECAMNEP, confribuindo para a gualidade & a sustentabiidade dos projatos
pedagigicas.

Para respondar & fan, o i qua o com seu e-mail institucional.
Por fawor, acessem o formulds pelo link abaixo, garanfindo previamenbe o login oorrelo:

hitps-fiformns. gle/FA4S TR Y ZSwSowilgqg T

Agradecernos desde @ a alenciio, parceria e empenho das Drecdes Colegiadas no forialecrmento deste processo instiuconal

Ajpnocosamanta,

Palricia n.-g..... Cienci Queind e iddaga

Cooo cho = cao i i=s - CIRI
l:ourderluu-ura da CPA - Comissaa Propria de faaliag o

UNILA - Univ. Federal da integracio Latino - Amerncana

Prédio Central - Sada C123.08

Fonte: Arquivo CPA (2025).
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2.2 LEVANTAMENTO E ANALISE DOS DADOS

ApoOs a organizagdo das estratégias de comunicagao e definicdo do /ayout da
campanha, foi aberta consulta publica para avaliagao de trés dimensdes do SINAES no
periodo de 03/11/2025 a 30/11/2025, utilizando-se o formulario institucional do Google
Forms. A ferramenta foi configurada de modo a garantir o anonimato e a confidencialidade
dos participantes.

Considerando a adesao da comunidade e com o objetivo de ampliar a participacgéao,
a CPA deliberou, no ultimo dia inicialmente previsto, pela prorroga¢ao do prazo de coleta
até 08/12/2025. Dessa forma, a consulta publica permaneceu aberta entre 03/11/2025 e
08/12/2025, periodo no qual foram realizadas agdes continuas de divulgagao junto a
comunidade universitaria.

Para definicdo do parametro amostral, adotou-se como referéncia o calculo de
tamanho de amostra para populagao finita, considerando nivel de confianga de 95%,
margem de erro de 5% e proporgao populacional estimada em 50% (p = 0,5), parametro
estatisticamente recomendado quando n&o ha estimativa prévia da variabilidade das
respostas, pois maximiza a variancia e resulta em calculo mais conservador da amostra
necessaria. Com base nesses critérios, pelo tamanho da populagcdo total de 5231
membros da comunidade universitaria, a amostra minima recomendada para garantir
confiabilidade estatistica resultou em 358 respondentes.

Em 2025, a CPA alcancou 500 participantes, superando em aproximadamente
39,7% o quantitativo minimo estimado. Esse resultado reduz a margem de erro amostral
em relacdo ao cenario minimo estimado, aumentando a precisdo das estimativas,

fortalecendo a robustez estatistica das analises realizadas. O total de respondentes
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corresponde a 9,6% da populacgao institucional, percentual expressivo para levantamentos
institucionais dessa natureza.

Embora o percentual de participagdo ainda possa ser ampliado nos préoximos
ciclos, observa-se avancgo relevante no processo de consolidacdo da cultura avaliativa na
instituicdo. Em 2024, a consulta contou com 151 respondentes; o crescimento para 500
participantes, em 2025, representou aumento de 231,13% no numero absoluto de
respondentes. Sob o ponto de vista metodolégico, essa ampliagdo ndo apenas aumenta
o alcance das percepcgdes coletadas, como também aumenta a estabilidade estatistica

dos resultados, permitindo analises comparativas mais consistentes.

2.3 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada por meio de questionario estruturado (Figura 11),
aplicado em formato eletrénico, composto por questdes objetivas organizadas em escala

do tipo Likert de cinco pontos.

FIGURA 11 — PAGINA INICIAL DO QUESTIONARIO ELETRONICO

Autoavaliacao institucional - Dimensoes
do SINAES 2, 4 e S

Fonte: Arquivo CPA (2025).
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Conforme descrito na Figura 11, as alternativas de resposta foram assim definidas:
1 — Discordo totalmente
2 — Discordo em parte
3 — Nao concordo nem discordo (neutro)
4 — Concordo em parte

5 — Concordo totalmente

A adogao da escala Likert possibilita a mensuragdo do grau de concordancia dos
respondentes em relacdo as afirmagdes apresentadas, permitindo captar diferentes niveis
de percepcdo quanto aos aspectos avaliados. Trata-se de instrumento amplamente
consolidado em pesquisas institucionais e avaliativas, por favorecer a padronizagao das
respostas, a comparabilidade entre dimensbes e a realizagdo de analises estatisticas
descritivas, bem como de tratamentos estatisticos compativeis com a natureza ordinal dos
dados.

A estrutura ordinal da escala permite a construcdo de indicadores sintéticos por
dimensdo, bem como a identificacédo de tendéncias de avaliagdo (positivas, neutras ou
negativas), contribuindo para a interpretacdo sistematica dos resultados e para a
formulacdo de recomendagdes fundamentadas. Além disso, a presenca da opgao neutra

reduz vieses de resposta forcada, ampliando a confiabilidade das informacgdes coletadas.

2.4 PERFIL DOS RESPONDENTES

No ciclo avaliativo de 2025, foram registrados 500 respondentes. Do total, 162

(32,4%) s&o docentes, 117 (23,4%) sao TAEs e 221 (44,2%) séo discentes. Quando
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comparado ao quantitativo de cada segmento na comunidade universitaria, observa-se

taxa de resposta de 41,33% entre docentes, 21,27% entre TAEs e 5,15% entre discentes.

TABELA 1: PERFIL DOS RESPONDENTES DA CPA 2025

Segmento Respondentes (n) Populacao (n) Taxa de resposta
Docentes 162 392 41.33%
TAEs 117 550 21.27%
Discentes 221 4289 5.15%
Total 500 5231 9.56%

Fonte: dados extraidos do SIG+ em 12 fev. 2026 e dos formularios de avaliagdo 2025.
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3. RESPOSTAS DO QUESTIONARIO DA CPA

Esse item traz uma reflexdo geral sobre os resultados obtidos em cada dimensé&o
avaliada. Para fins de visualizagdo grafica, recomenda-se fazer leitura do Anexo —

Tratamento Grafico das Respostas.

3.1 DIMENSAO 2 — A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO
E A EXTENSAO

A Dimenséao 2 do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES)
refere-se a analise das politicas institucionais voltadas ao ensino, a pesquisa, a
pos-graduacdo e a extensdo, considerando sua coeréncia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), sua articulagao interna e sua efetiva implementacgao.

Essa dimenséo avalia, entre outros aspectos:

e A integragdo entre ensino, pesquisa e extensao;

e O estimulo a produgao cientifica e tecnologica;

e As politicas de apoio a pés-graduacgao;

e A coeréncia e execugado de acgbes institucionais (editais, programas, fluxos
académicos);

e A articulagao interdisciplinar;

e As condigbes institucionais que sustentam praticas pedagdgicas inovadoras,

inclusive em contextos multiculturais e bilingues.

14



Relatdrio Parcial 2025

Autoavaliagao Institucional
ciclo avaliativo 2024-2026

No contexto da UNILA, essa dimensdo adquire relevancia estratégica,
considerando sua identidade institucional marcada pelo carater intercultural, bilingue e

integrador latino-americano.

3.1.2 Sintese da avaliagao dos respondentes na dimensao 2

A Dimensao 2 apresentou média geral de 3,64 (em escala de 1 a 5), indicando
percepcao global levemente positiva em relagdo as politicas institucionais para ensino,
pesquisa, pés-graduagao e extenséo.

Em termos proporcionais:

e 55,35% das avaliagdes foram favoraveis (notas 4 e 5);
e 17,05% foram desfavoraveis (notas 1 e 2);

e A média de respostas “Nao sei responder/Nao se aplica” foi de 9,55%.

O resultado demonstra que a maioria dos respondentes reconhece avancos e
contribuicdes institucionais na &rea, embora persistam aspectos que demandam
aprimoramento.

Como destaques positivos temos que:
e O item com melhor desempenho foi:
ltem 11 — Adequagédo do e-mail institucional, com média 4,21 e 78,20% de

avaliagdes favoraveis, indicando elevada satisfagdo com essa ferramenta de suporte

académico e institucional.
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e Também se destacam ositens 1 e 7:

ltem 1 — Acgdes institucionais para ensino, pesquisa e extensao, média 4,03 e
72,00% de avaliagdes favoraveis, evidenciando reconhecimento do impacto dessas agoes
no desenvolvimento académico.

ltem 7 — Incentivo a pesquisa e contribuicdo ao avancgo cientifico, média 3,87 e
67,60% de avaliagdes favoraveis, reforcando percepcédo positiva quanto ao papel da
universidade na producéo de conhecimento.

Esses resultados sugerem que os respondentes identificam esforgo institucional
consistente na promocg¢ao da pesquisa e na articulacdo entre as atividades-fim da
universidade.

Os principais pontos de atencéo relacionados a dimensao 2 foram os itens 4, 5 e 6:

e |tem 6 — Apoio ao planejamento de aulas para turmas multiculturais e bilingues
apresentou média 2,83, com apenas 26,80% de avaliacbes favoraveis e 34,20%

desfavoraveis. Trata-se do resultado mais critico da dimensao, sinalizando lacuna

relevante na consolidacio da identidade institucional intercultural e bilinque.

e ltem 5 — Planejamento e execugdo de agdes institucionais (editais bilingues,
documentos institucionais, etc.), média 3,21, com 28,20% de avaliagbes
desfavoraveis, sugere percepgao de inconsisténcias ou dificuldades operacionais
na implementacao das politicas.

e |tem 4 — Integracdo entre diferentes areas do conhecimento, média 3,50, indica
desempenho intermediario, com 20,00% de avaliagdes negativas, apontando

necessidade de fortalecimento da interdisciplinaridade.
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E importante ressaltar ainda que o item 10 da dimensdo 2 relacionado &
Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacado apresentou um percentual consideravel de
respostas “Nao sei responder/Nao se aplica”. No total, o Item 10 apresentou 28,20% de
respostas NS/NA, percentual significativamente superior a média da dimenséo (9,55%).

Esse dado sugere possivel:

e Insuficiéncia de divulgagao das politicas;
e Baixa divulgacao quanto as agdes e resultados;
e Ou ainda distanciamento de parte da comunidade em relacdo as atividades da

pos-graduagao.

Esse resultado indica a necessidade de aprimorar estratégias de comunicagao
institucional, ampliar o acesso as informacgdes e aproximar a comunidade universitaria das

acdes e programas da pos-graduagao.

3.1.3 Sintese interpretativa da dimensao 2

De forma geral, a Dimensao 2 evidencia avaliacdo predominantemente positiva,
especialmente no que se refere ao incentivo a pesquisa e a adequacgao de servigos
institucionais. Contudo, emergem fragilidades relacionadas a operacionalizagdo do
bilinguismo e a preparagao pedagdgica para contextos multiculturais, aspecto central para
a identidade institucional.

Os dados indicam que o desafio ndo se restringe a existéncia formal de politicas,
mas a sua efetiva implementacdo, visibilidade e internalizacdo pela comunidade

académica.
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3.2 DIMENSAO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A Dimenséao 4 do Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao Superior (SINAES)
refere-se a politica de comunicagao institucional e a relagcdo da instituicdo com a
sociedade. Essa dimensao avalia a forma como a universidade organiza, executa e
divulga suas agbes, bem como os mecanismos utilizados para dialogar com a
comunidade interna e externa.

Entre os aspectos analisados, destacam-se:

e A efetividade dos canais de comunicagao institucional;

e A transparéncia das informacgdes académicas e administrativas;

e A divulgacao do conhecimento produzido pela instituicao;

e A integracao dos fluxos comunicacionais internos;

e A relacdo com a comunidade externa e os mecanismos de escuta institucional

(como a Ouvidoria).

Trata-se de dimensdo estratégica, pois a comunicagdo institucional impacta
diretamente a visibilidade social da universidade, a transparéncia da gestdo e a

consolidagao de sua identidade publica.

3.2.1 Sintese da avaliagao dos respondentes na dimensao 4

A Dimensao 4 apresentou média geral de 3,26 (em escala de 1 a 5), indicando
avaliagao intermediaria, com tendéncia moderadamente positiva, porém inferior a
observada na dimens&o 2.

Em termos proporcionais:
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e 40,73% das avaliagdes foram favoraveis (notas 4 e 5);
e 23,40% foram desfavoraveis (notas 1 e 2);

e A média de respostas “Nao sei responder/Nao se aplica” foi de 12,15%.

Os dados revelam percep¢ado mais heterogénea e menos consolidada quanto a
politica de comunicacéo institucional, indicando espaco relevante para aprimoramentos.

Como destaques positivos desta dimensado temos que os melhores resultados
concentram-se nos instrumentos formais de comunicagao (itens 14, 15 e 16):

e ltem 16 — Ferramentas de comunicacdo interna, média 3,69 e 59,20% de
avaliagdes favoraveis, indicando reconhecimento da funcionalidade de canais como
e-mail institucional, site, boletins e informativos.

e ltem 14 — Canais de comunicacgao utilizados pela UNILA, média 3,45 e 52,80% de
avaliagbes favoraveis, sugerindo percepg¢ao relativamente positiva quanto a
diversidade e disponibilidade de meios institucionais.

e |ltem 15 — Portal institucional (website), média 3,29 e 45,60% de avaliagdes
favoraveis, indicando avaliagdo moderada quanto a atualizagcdo e acessibilidade
das informacdes.

Os dados demonstram que a estrutura formal de comunicagéo € reconhecida pela
comunidade, ainda que com margem para qualificagdo e melhorias.

Aparecem como pontos de atencgao e indicativo de fragilidade os itens 13, 17 e 20:

e Item 20 — Integracdo dos fluxos de comunicagao entre unidades académicas e

administrativas, média 2,97, com 30,20% de avaliagdes desfavoraveis. Trata-se do

indicador mais critico da dimenséao, apontando dificuldades na articulagéo interna e
na circulacdo de informacdes entre setores.
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e |tem 13 — Divulgacdo do conhecimento produzido pela UNILA a sociedade, média
3,10, com 28,80% de avaliacbes negativas, sugerindo percepcao de insuficiéncia
na publicizacao das producdes académicas e cientificas.

e |tem 17 — Relagdo com a comunidade externa, média 3,15, reforca a necessidade

de fortalecimento das estratégias de interacao institucional com a sociedade.

Esses resultados indicam que o principal desafio ndo esta apenas na existéncia de
canais de comunicagdo, mas na integracédo sistémica, na efetividade dos fluxos e na
projecéo externa da produgédo académica.

Em relacdo ao percentual de respostas “Nao sei responder/Nao se aplica”, tivemos
percentuais elevados nos itens 18 (Articulagdo entre politica de comunicagéo e objetivos
do PDI) e 19 (funcionamento da Ouvidoria). Esses indices, superiores a média da

dimenséo (12,15%), sugerem:

e Baixo conhecimento sobre determinados servigos ou politicas;
e Necessidade de maior divulgacéo institucional;
e Possivel distanciamento de parte da comunidade em relagdo a instrumentos como

a Ouvidoria ou mecanismos especificos de comunicagao externa.

O percentual de NS/NA nas dimensdes da Ouvidoria e da Politica de comunicacao
pode indicar que determinadas ag¢des, mesmo que existentes institucionalmente, nao

estao suficientemente internalizadas ou visiveis para a comunidade académica.
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3.2.2 Sintese interpretativa

De modo geral, a Dimensao 4 apresenta desempenho mediano, com avaliagao
positiva quanto a existéncia de ferramentas de comunicagdo, mas com fragilidades
relacionadas a integracao interna dos fluxos comunicacionais e a divulgagao externa do
conhecimento produzido.

Os resultados sugerem que a universidade dispde de estrutura comunicacional
consolidada, porém necessita avangar na articulagao entre setores, na transparéncia ativa
e na ampliagao da visibilidade social de suas ac¢des e resultados.

A consolidagdo de uma politica de comunicagéo institucional mais integrada e
alinhada ao PDI podera contribuir para fortalecer a identidade institucional, ampliar a

confianga da comunidade e aprimorar o dialogo com a sociedade.

3.3 DIMENSAO 5 - POLITICAS DE PESSOAL, CARREIRA E CONDICOES DE
TRABALHO

A Dimenséao 5 do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES)
refere-se as politicas institucionais voltadas ao corpo docente e técnico-administrativo,
considerando aspectos relacionados a formacao, qualificacdo, carreira, condigbes de
trabalho e bem-estar institucional.

Essa dimenséo avalia, entre outros aspectos:

A formacgao e qualificagado do corpo docente e técnico-administrativo;

Os mecanismos de desenvolvimento e aperfeicoamento profissional;

As politicas de capacitagao e progressao na carreira;

As condigdes institucionais de trabalho;

A qualidade das relagdes interpessoais no ambiente institucional;
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e As acdes voltadas a promogéo do bem-estar e da saude dos servidores.

Trata-se de uma dimensdo estratégica, pois esta diretamente relacionada a
valorizagdo dos profissionais da instituicdo e a qualidade das atividades de ensino,

pesquisa, extensdo e gestéo universitaria.

3.3.1 Sintese da avaliagao dos respondentes na dimensao 5

A Dimensao 5 apresentou média geral de 3,22 (em escala de 1 a 5), indicando
avaliagao intermediaria, com tendéncia levemente positiva, semelhante a Dimensao 4,
porém inferior a Dimensao 2.

Em termos proporcionais:

e 45,14% das avaliagdes foram favoraveis (notas 4 e 5);

e 28,23% foram desfavoraveis (notas 1 e 2);

As respostas distribuiram-se de forma relativamente equilibrada, sem concentracao
significativa em “N&o se aplica”, sugerindo que os respondentes possuem experiéncia
direta com os temas avaliados.

Os dados revelam uma percepcédo heterogénea, com coexisténcia de aspectos
bem avaliados e fragilidades importantes, especialmente nas politicas de

desenvolvimento profissional e bem-estar institucional.
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3.3.2 Destaques positivos

Os melhores resultados concentram-se nos aspectos relacionados ao compromisso
institucional e as relagdes interpessoais:

e Item 27 — Compromisso dos servidores no desempenho de suas fungcbes, média
3,56 e 57,51% de avaliacbes favoraveis, indicando reconhecimento do
engajamento e da responsabilidade dos servidores no exercicio de suas atividades.

e |tem 28 — Qualidade das relagbes interpessoais no ambiente de trabalho, média
3,50 e 54,65% de avaliagdes favoraveis, sugerindo percepgao positiva quanto ao
clima organizacional e as interagdes no cotidiano institucional.

e Item 21 — Formacao didatico-pedagodgica dos docentes, média 3,41 e 53,23% de
avaliacdes favoraveis, indicando avaliacdo relativamente positiva quanto a
capacidade docente de desenvolver a missao institucional.

e |tem 25 — Critérios e mecanismos de progressao na carreira, média 3,38 e 51,24%
de avaliagbes favoraveis, sugerindo que, embora existam criticas, ha

reconhecimento parcial da estrutura de progresséao profissional.

Esses resultados indicam que, mesmo diante de desafios institucionais, ha capital
humano qualificado, comprometido e com relagdes de trabalho relativamente saudaveis, o

que constitui um importante ativo institucional.

3.3.3 Pontos de atencao

Os principais aspectos criticos da dimensdo concentram-se nas politicas de

capacitacao, desenvolvimento profissional e bem-estar institucional:

23



Relatorio Parcial 2025

Autoavaliagdo Institucional
ciclo avaliativo 2024-2026

ltem 22 — Mecanismos de aperfeicoamento do corpo docente, média 2,90, com
39,04% de avaliagbes desfavoraveis — trata-se de um dos resultados mais criticos
da dimenséo, indicando percepcado de auséncia ou baixa efetividade de politicas
estruturadas de desenvolvimento profissional.

ltem 24 — Politica de acesso as capacitagdes, média 2,93, com 36,53% de
avaliagcdes negativas, sugerindo dificuldades de acesso, insuficiéncia de oferta ou
inadequacéo das politicas existentes.

ltem 26 — Politicas de bem-estar e promoc¢ao da saude, média 2,96, também com
36,53% de avaliagbes desfavoraveis, indicando fragilidade nas agdes institucionais
voltadas a qualidade de vida no trabalho.

ltem 23 — Oportunidades de qualificacdo docente, média 3,02, com 34,29% de
avaliagcdes negativas, reforcando a percepcéo de que as oportunidades existentes
nao atendem plenamente as necessidades dos servidores.

ltem 29 — Condi¢cbes de trabalho, média 3,31, com 26,35% de avaliagdes
desfavoraveis, indicando avaliacdo apenas moderada quanto a infraestrutura e aos

recursos disponiveis para o desempenho das atividades profissionais.

Esses dados apontam que as fragilidades ndo se restringem a existéncia de

politicas, mas estdo relacionadas a sua acessibilidade, efetividade e aderéncia as

demandas reais dos servidores.

3.3.4 Sintese interpretativa

De modo geral, a Dimensao 5 evidencia uma avaliagdo moderada, marcada por um

contraste entre:
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e Aspectos positivos, relacionados ao compromisso dos servidores e a qualidade das
relagdes interpessoais;
e Fragilidades estruturais, especialmente nas politicas de capacitagéo,

desenvolvimento profissional e promog¢ao do bem-estar.

Os resultados sugerem que a UNILA dispde de um corpo de servidores engajado e
qualificado, porém enfrenta desafios na consolidagdao de uma politica institucional mais
robusta de valorizagéo profissional.

Destaca-se que o principal desafio ndao esta apenas na formulagcdo de politicas,
mas na sua implementacao efetiva, divulgagcao, acesso equitativo e alinhamento as
necessidades institucionais e individuais.

O fortalecimento das a¢des de capacitacado, a ampliacdo das politicas de bem-estar
e a melhoria das condi¢des de trabalho tendem a impactar diretamente a motivacao, a
permanéncia e o desempenho dos servidores, contribuindo para o aprimoramento global

das atividades académicas e administrativas.
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4. RECOMENDAGOES

A partir da analise dos dados obtidos nas dimensdes avaliadas, evidencia-se a
necessidade de consolidacdo e aprimoramento de politicas institucionais em diferentes
frentes, de modo a fortalecer a qualidade académica, a gestdo universitaria e as
condigdes de desenvolvimento profissional na UNILA.

No ambito da Dimensao 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduacéao
e a Extensdo, recomenda-se o fortalecimento das acgdes institucionais voltadas a
formagdo pedagodgica para atuagdo em contextos multiculturais e bilingues, aspecto
central a identidade institucional. Destaca-se também a necessidade de aprimorar os
processos de planejamento e execugdo de politicas académicas, com maior clareza,
padronizacao e efetividade dos instrumentos institucionais, como editais e fluxos
administrativos. Adicionalmente, é fundamental incentivar estratégias que promovam
maior integracédo interdisciplinar entre cursos e areas do conhecimento, bem como
intensificar a divulgagdo das agdes e programas da pés-graduacao, ampliando o acesso
as informacdes e a aproximacao da comunidade académica com essas atividades.

No que se refere a Dimensao 4 — Comunicagdo com a Sociedade, os resultados
indicam a importdncia de avangar na integragdo dos fluxos de comunicagao interna,
fortalecendo a articulagdo entre unidades académicas e administrativas e garantindo
maior fluidez na circulacdo de informacdes. Recomenda-se, ainda, a ampliagdo e
qualificagdo das estratégias de divulgacado do conhecimento produzido pela instituicdo, de
modo a fortalecer sua visibilidade social e seu compromisso publico. Nesse sentido,
torna-se relevante também o fortalecimento das acdes de interagdo com a comunidade

externa, ampliando os canais de dialogo institucional. Observa-se, igualmente, a
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necessidade de intensificar a divulgagdo de servigos institucionais, como a Ouvidoria,
bem como de politicas vinculadas ao Plano de Desenvolvimento Institucional, de forma a
ampliar seu conhecimento e utilizacdo pela comunidade. Por fim, destaca-se a
importancia de investimentos continuos na melhoria dos canais digitais institucionais,
especialmente o portal institucional, com foco na atualizacdo, acessibilidade e
organizacgao das informacgdes.

Em relagdo a Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal, Carreira e Condigbes de
Trabalho, os dados apontam para a necessidade de estruturacdo e ampliacdo de politicas
institucionais de capacitacdo e desenvolvimento profissional, com oferta diversificada de
acbes formativas e alinhamento as demandas dos servidores. Recomenda-se garantir
maior transparéncia, equidade e acesso as oportunidades de qualificacdo, com critérios
claros e ampla divulgacdo. Além disso, evidencia-se a importancia de implementar e
fortalecer politicas voltadas ao bem-estar, a saude e a qualidade de vida no trabalho,
considerando tanto aspectos fisicos quanto psicossociais. Também se destaca a
necessidade de melhorias nas condi¢cbes de trabalho, incluindo infraestrutura, recursos
institucionais e suporte adequado as atividades académicas e administrativas.
Paralelamente, recomenda-se consolidar estratégias institucionais de valorizagdo e
reconhecimento dos servidores, potencializando o engajamento ja identificado nos
resultados.

De forma transversal, os dados indicam a necessidade de fortalecimento da
comunicacgao institucional integrada, de modo a ampliar a visibilidade, a compreensao e a
apropriagao das politicas existentes pela comunidade académica. Recomenda-se, ainda,
a ampliagcdo de acbes de sensibilizacdo e engajamento dos diferentes segmentos
institucionais, especialmente nos temas que apresentaram maiores indices de
desconhecimento. Por fim, ressalta-se a importancia de assegurar o uso sistematico dos

resultados da autoavaliagcdo nos processos de planejamento e tomada de deciséo
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institucional, reafirmando o carater formativo, participativo e estratégico da atuacao da

CPA no ambito da UNILA.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Relatorio Parcial 2025 reafirma a autoavaliagdo institucional como
instrumento estratégico para o aprimoramento continuo da Universidade Federal da
Integracdo Latino-Americana (UNILA), ao sistematizar percep¢des da comunidade
académica e subsidiar processos de planejamento e gestao.

Analisando as respostas de forma agregada foi possivel ter uma visao global,
através da analise gréafica disposta no Anexo Il — Tratamento Global das Respostas.
Excluindo a opgao “Nado Sei Responder’ de todas as respostas, e usando apenas a
Escala Likert, foi possivel identificar que 47,3% dos TAEs, 54,4% dos discentes e 51,7%
dos docentes avaliaram as dimensdes 2, 4 e 5 com notas 4 ou 5. Juntando as trés
categorias, pode-se deduzir que 51,9% da comunidade académica atribuiram notas
maximas (4 ou 5) para o conjunto de dimensdes analisadas.

A analise da distribuicao global por dimensao, agregando toda a comunidade
académica (TAEs, discentes e docentes), revela, também, predominancia de notas
maximas. Na Dimenséo 2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao, 58,9%
atribui notas 4 ou 5. Na Dimensao 4 — Comunicagao com a Sociedade, os conceitos 4 € 5
registraram 51,8%. J& na Dimensao 5 — Politicas de Pessoal, as respostas foram divididas
e dois temas: i) desenvolvimento profissional e; ii) bem-estar e integracao institucional. No
quesito desenvolvimento profissional 42,2% da comunidade académica atribuiu notas 4
ou 5, enquanto 47% da comunidade avaliou o item bem-estar e integracao institucional
com 4 ou 5.

De modo geral, os resultados indicam uma avaliagdo moderadamente positiva das

dimensdes analisadas, com destaque para o reconhecimento das agdes académicas e do
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comprometimento dos servidores. Ao mesmo tempo, evidenciam desafios relacionados a
efetiva implementagdo das politicas institucionais, a integragdo de processos e a
ampliacéo da visibilidade e do acesso as acdes desenvolvidas pela universidade.

No ambito académico, destaca-se a necessidade de fortalecimento das praticas
pedagogicas voltadas a interculturalidade e ao bilinguismo. Na dimensdo da
comunicagdo, os dados apontam para a importancia de avangar na integragao dos fluxos
internos e na ampliacdo da visibilidade externa da producéo institucional. Em relagao as
politicas de pessoal, evidencia-se a necessidade de ampliar e qualificar as a¢des de
capacitacao, bem-estar e valorizagao profissional.

Observa-se, ainda, que os principais desafios institucionais estdo menos
relacionados a existéncia de politicas e mais a sua efetividade, divulgacéo e apropriagéo
pela comunidade académica. Nesse sentido, o fortalecimento da comunicagao
institucional e da integrag&o entre setores mostra-se fundamental.

O aumento expressivo da participacdo no processo avaliativo indica avangos na
consolidacdo da cultura de avaliagao na UNILA, embora permaneca o desafio de ampliar
0 engajamento, especialmente do segmento discente.

Por fim, ressalta-se que a efetividade da autoavaliacdo depende do uso sistematico
de seus resultados na tomada de decisdo institucional. Espera-se que este relatério
contribua para o aprimoramento das politicas e ag¢des institucionais, fortalecendo o
compromisso da UNILA com a qualidade, a inclusdo e sua missdo de integragao

latino-americana.
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Dimensdes 2, 4 e 5

ANEXO | - TRATAMENTO GRAFICO DAS RESPOSTAS
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Dimensdes 2, 4e 5

Qual categoria da comunidade universitaria vocé pertence (TAE, Docente ou Discente/Aluna(o)?
500 respostas

@ TAE - Técnicos Administrativos em
Educagao

@ Docente/professor(a)
@ Discente/aluna(o)

1. As a¢0es institucionais para o ensino, pesquisa e extensao contribuem para o desenvolvimento

regional e para a integragao latino-americana.
500 respostas

0
[ )
]
(X
@5

@ N3o sei responder
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Dimensdes 2, 4 e 5

2. As atividades de monitoria/ tutoria sdo planejadas para sanar deficiéncias de aprendizagens,

inclusive as que sao causadas pela diversidade cultural dos estudantes.
500 respostas

Q1
0?2
o3
16,4% 0:

05

27,8% ‘ @ N3o sei responder

17,8%

3. AUNILA fornece suporte (auxilios, transporte, infraestrutura, etc.) para a realizagéo de atividades

de ensino, pesquisa e extensao com regularidade.
500 respostas

Q1
0°
o3

0
o5
29,6% ‘ @ N3o sei responder
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Dimensdes 2, 4e 5

4. A UNILA possui programas que estimulam a integracao entre diferentes areas do conhecimento
nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

500 respostas
(N
VAR 02
o3
0
o5
‘ @ Nio sei responder
13,8%

5. 0 planejamento e a execugdo das agdes institucionais (Editais bilingues, documentos
institucionais e académicos, entre outros) atendem...ificidades bilingue de docentes, TAES e discentes.

500 respostas
01
[ W)
o3
10,6% @
®5

10,4% @ Nao sei responder
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Dimensdes 2, 4 e 5

6. A UNILA oferece apoio para planejar aulas voltadas a turmas multiculturais e bilingues.
500 respostas

[
| Wi
03
04
05

@ N3o sei responder

18,4%

7. AUNILA incentiva a pesquisa e contribui para o avancgo cientifico e tecnoldgico da sociedade.
500 respostas

[ X
[ )
03
04
05

@ N3o sei responder
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Dimensdes 2, 4e 5

8. As acdes de extensdo da UNILA aproximam-se da comunidade externa.
500 respostas

01
30,6% 0

03

04
@5
n I‘ @ N3o sei responder

9. 0 Ciclo Comum estimula a pratica de estudos da integragao latino-americana.
500 respostas

o1
( Wi
o3
0
@5

@ Nazo sei responder
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Dimensdes 2, 4 e 5

10. As agdes da Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduagao promovem com qualidade o
desenvolvimento da Pés-Graduagéao na UNILA.

500 respostas
Q1
([ W]
18,2% 28.2% @3
04
@5

@ Nao sei responder

11. 0 e-mail institucional é adequado para atender as necessidades académicas e institucionais.
500 respostas

Q1
0>
©3
04
05

@ Nzo sei responder
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Dimensdes 2, 4e 5

12. As informag0es institucionais circulam de maneira satisfatéria e diversa (e-mails, redes sociais,
site, SIGAA, etc).

500 respostas

Q1
(i
03
[
o5

‘ @ N3o sei responder
18,6%

13. A divulgagao do conhecimento produzido na UNILA para a sociedade é realizada de forma

satisfatoria.
o1
[
o3
[
‘ @5

500 respostas
@ Nézo sei responder

30,8%

28,2%
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Dimensdes 2, 4 e 5

14. Os canais de comunicagao utilizados pela UNILA (site, e-mail, revistas, murais, perfis sociais)
sdo efetivos e eficientes.
500 respostas

Q1
([
@3
04
®5

4
@ N3o sei responder

22,8%

15. O portal (website) da UNILA possui informagdes atualizadas e de fécil localizagao.
500 respostas

[ N
([ W]
o3
[ !
05

@ N3o sei responder
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Dimensdes 2, 4e 5

16. As ferramentas de comunicagao interna (e-mail, site, La Semana Unilera, Boletim de Servigo)
sao adequadas para atender as necessidades institucionais.

500 respostas
(X
[ Wi
03
Q4
@5
! @ Nio sei responder

17. As agdes da UNILA para se relacionar com a comunidade externa séo satisfatérias.

500 respostas
01
[ W)
0,

26,6% 03

8,2% o

y& /0 . 5
@ Nao sei responder

26,4%
16,4%
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Dimensdes 2, 4 e 5

18. A politica de comunicagéo é adequada aos objetivos tragados no PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional).
500 respostas

(X
[ Wi
10,8% 29,6% 03
04
®5

@ N3o sei responder
18,2%

19. A Ouvidoria funciona segundo padrdes de qualidade claramente estabelecidos.
500 respostas

Q1
0>
o3
04
®5

V! @ Nézo sei responder
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Dimensdes 2, 4e 5

20. Os fluxos de comunicagao entre as unidades académicas e administrativas estdo integrados.
500 respostas

Q1
[ i
@3
[ X!
@5

@ Nio sei responder

21. A formagéao didatico-pedagdgica dos docentes permite desenvolver com qualidade a missao
institucional.
500 respostas

@1
®?2
[ JK]
@4
®5

@ N3zo sei responder
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Dimensdes 2, 4 e 5

22. Ha mecanismos claros, conhecidos e sistematicos para o aperfeicoamento do corpo docente.
500 respostas

Q1
0?2
@3
Q4
®5

@ Nao sei responder

23. As oportunidades de qualificagdo docente atendem as necessidades de atualizagao e

aprimoramento dos professores.
500 respostas

Q1
[ Wi
o3
a @4
®5
| @ Nao sei responder
11,8%
19,4%

24. Como vocé avalia a politica para acesso as capacitagoes?
500 respostas

@1
0?2
@3
([
®5

@ N3zo sei responder
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Dimensdes 2, 4e 5

25. Como vocé avalia os critérios e mecanismos de progressao na sua carreira profissional?
500 respostas

[ N
[ Wi
©3
04
26,8% o5

@ Nio sei responder

26. Como vocé avalia a politica e as agdes institucionais que promovam o bem-estar e promogao
da saude?
500 respostas

Q1
([ W]

10 03
Q4
@5
@ N3o sei responder
1
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Dimensdes 2, 4 e 5

27. Na sua avaliagdo, o compromisso dos servidores Docentes e TAEs da UNILA no desempenho

de suas fungoes é:
@1
@2
©3
‘ o
®5

500 respostas
‘ @ N:zo sei responder

23,8%

28. Como vocé avalia a qualidade das relagdes interpessoais em seu local de trabalho?
500 respostas

24,4% @5
@ N3o sei responder
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Dimensdes 2, 4e 5

29. Como vocé avalia as condi¢des de trabalho disponibilizadas pela instituicdo para o

desenvolvimento de suas atividades profissionais?
500 respostas

@1
0?2
©3
04
@5

@ Nézo sei responder

30. Quando vocé chegou na UNILA, o processo de ambientagéo foi adequado e facilitou sua
integracdo a comunidade universitaria?
500 respostas

Q1
0?2
@3
@4
@5

@ Nao sei responder
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Dimensdes 2, 4 e 5

31. Qual a sua avaliagao do processo de ambientagao realizado pela UNILA?
500 respostas

[ N
[
@3
04
o5

@ N3o sei responder
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ANEXO Il - TRATAMENTO GLOBAL DAS RESPOSTAS
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Dimensdes 2, 4 e 5

DISTRIBUIGAO GLOBAL DAS RESPOSTAS - TAEs
(excluindo opgao Nao Sei Responder)

29.2%

800

600

400

200

1 2 3 4 5
Escala Likert

DISTRIBUICAO GLOBAL DAS RESPOSTAS - DISCENTES
(excluindo a opgao Nao Sei Responder)

1600 27.7%

1400 A

1200 1

1000 1

800 A

600 -

400 4

200 4

1 2 3 4 5
Escala Likert
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Dimensdes 2, 4e 5

DISTRIBUICAO GLOBAL DAS RESPOSTAS - DOCENTES
(excluindo a opgao Nao Sei Responder)

1400 4 29.2%

1200 1

1000

Respostas

400 4

200 1

3
Escala Likert

DISTRIBUICAO GLOBAL DAS RESPOSTAS - TAEs, DISCENTES E DOCENTES
(excluindo a opgao Nao Sei Responder)

14000 -

12000 4

10000 -

BOOO

6000

(28.6%)

Respostas - Todas as Questoes
s
s

(23.7%)

(23.3%)

(14.3%)

2000 A (10.2%)

1 2 3 4 5
Escala Likert
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Dimensdes 2, 4 e 5

DISTRIBUICAO GLOBAL DA DIMENSAQ 2
Politicas para o Ensino, a Pesguisa e a Extensao
(excluindo a opgao Nao Sei Responder)

1400

30.2%

1200 4

1000

800 4

600 4

400 1

200 4

3
Escala Likert

DISTRIBUIGAO GLOBAL DA DIMENSAO 4
Comunicagao com a Sociedade
(excluindo a opgao Nao Sei Responder)

28.4%

1200 |

1000 4

800

600

400 4

Respostas Totais da Dimensao

200

3
Escala Likert
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Dimensdes 2, 4e 5

DISTRIBUICAO GLOBAL DA DIMENSAO 5
Politicas de Pessoal: desenvolvimento profissional
(excluindo a opgao Nao Sei Responder)

27.1%

500

400 -
w
o]
w

8 300+
3
o
w
[+
L=l

< 200+
=]

100 A

0 p

3
Escala Likert
DISTRUICAC GLOBAL DA DIMENSAQ 5
Politicas de Pessoal - Bem-estar e Integracao Institucional
(excluindo a opgao Nao Sei Responder)
27.9%
700 4
600

%)
(=]
o

Total das Respostas
g 8§

200 A

100 4

1 2 3 4 5
Escala Likert
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